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Ochranné znamky

Microsoft a Windows jsou bud' registrované
ochranné znamky, nebo ochranné znamky
spolecnosti Microsoft Corporation v USA a
dalSich zemich.

Mac, 0S X, macOS a AirPrint jsou ochranné
znamky spolecnosti Apple Inc. registrované
v USA a dalSich zemich.

ENERGY STAR a znatka ENERGY STAR jsou
registrované ochranné znamky americké
agentury pro ochranu Zivotniho prostiedi.

Android a Chromebook jsou ochranné znamky
spolecnosti Google LLC.

i0S je ochranna znamka nebo registrovana
ochranna znamka spole¢nosti Ciscov USA a
dalSich zemich a je pouzivana v ramci licence.

Bezpecnostni informace

Pfi pouzivani tohoto produktu vzdy dodrZujte
bezpecnostni predpisy, aby se zamezilo
nebezpecti zranéni v disledku pozaru nebo
urazu elektrickym proudem.

— Peclivé si prostudujte vSechny pokyny
obsazené v dokumentaci k tiskarné.

- Dodrzujte vSechna varovani a pokyny
vyznacené na produktu.

— Pred Cisténim odpojte tento produkt ze
zasuvky.

- Neinstalujte ani nepouzivejte tento produkt
v blizkosti vody nebo pokud mate vlhké ruce.

— Nainstalujte produkt bezpe¢né na stabilni
povrch.

— Produkt instalujte na chranéném misté, kde
nemduze dojit k jeho poskozeni, k zakopnuti
o kabel linky nebo k poskozeni tohoto kabelu.

— Jestlize produkt nefunguje normalnim
zplisobem, prectéte si ¢ast Regeni problémd v
této prirucce.

- Uvnitf produktu se nevyskytuji zadné
Casti, které by mohl uzivatel sam opravit.
S pozadavky na servis se obratte na
kvalifikované pracovniky servisu.
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1 Zacdiname

Popis soucasti tiskarny, funkci ovladaciho panelu a dalSich funkci tiskarny.

Pohledy na tiskarnu

Soucasti tiskarny a jejich popis.

Pohled na tiskarnu zepredu

[ POZNAMKA: Udaje a obrazky tiskarny se mohou lisit v zavislosti na modelu tiskarny.

Tabulka 1-1 Pohled na tiskarnu zepiedu

Funkce Popis

1 Nadrzky na inkoust

2 Ovladaci panel

3 Voditko Sitky papiru

4 Vstupni zasobnik

5 Kryt vstupniho zasobniku
6 Pfedni dviika a pfistup

7 Vystupni zasobnik

8 Rozsiteni vystupniho zasobniku
9 Sklo skeneru

10 Viko skeneru

Zacindame

1



Pohled na tiskarnu zezadu

Tabulka 1-2 Pohled na tiskarnu zezadu

Funkce Popis
1 Port USB
12 Pripojeni ke zdroji napajeni

Vnitrni pohled na tiskarnu

Tabulka 1-3 Vnitfni pohled na tiskarnu

Funkce Popis

1 Nadrzky na inkoust

Nadrzky jsou ctyfi. Kazdy zasobnik obsahuje jiny barevny inkoust: ¢erny, azurovy, purpurovy a zluty.

2 Uzavéry nadrzi

Zatky inkoustovych zasobnik( zakryvaji otvory inkoustovych zasobnika.

2 Kapitola 1 Zafiname



Tabulka 1-3 Vnitini pohled na tiskarnu (pokratovani)

Funkce

Popis

3

Kryt tiskové hlavy

Kryt tiskové hlavy na drzaku zabezpecuje tiskové hlavy v drzaku. Zkontrolujte, zda je kryt tiskové
hlavy fadné uzavien, abyste se vyvarovali problém( jako napfiklad zasekavani drzaku.

UPOZORNENI:
e  Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte kryt tiskovych hlav, pokud k tomu nebudete vyzvani.

e  Aby nedoslo k poSkozeni tiskarny pfi jejim pfenaseni, je tfeba pfi otevirani krytu tiskové hlavy
dodrzovat zvlastni pokyny.

Informace naleznete v ¢asti Premisténi tiskarny.

Tiskové hlavy

Tiskové hlavy jsou soucasti v tiskovém mechanismu, které nanaseji inkoust na papir. Existuji dvé
tiskové hlavy: barevna tiskova hlava a ¢erna tiskova hlava.

Vnitini pohled na tiskarnu

3



Funkce ovladaciho panelu

Ovladaci panel je vybaven tlacitky pro pfimou interakci a kontrolkami, které indikuji stav tiskarny, chyby a
dalSi informace.

E4 POZNAMKA: Udaje a obrazky tiskarny se mohou liéit v zavislosti na modelu tiskarny.

Obrazek 1-1 Modely pouze s rozhranim USB (vlevo) a modely s rozhranim Wi-Fi (vpravo)

r A

00

©0006000
O
O

Tabulka 1-4 Pfehled tlacitek a kontrolek

Funkce Tlacitko Popis

1 Displej ovladaciho panelu Zobrazuje pocitadlo c¢isel nebo chybové kady, riizné rezimy
kopirovani, problémy s inkoustem, tiskovymi hlavami nebo papirem
a stav pfipojeni tiskarny.

|

.,))

2
B=

Dalsi informace naleznete v tématu Vysvétleni chybovych kadu,
kontrolek a ikon.

=
(>

F5-&

()
o

2 Tlacitko Barevné kopirovani Spousti barevné kopirovani. Pro zvySeni poctu kopii stisknéte a
podrzte prislusné tlacitko nebo toto tlacitko stisknéte nékolikrat.

Kopirovani se spusti 2 sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

4 Kapitola 1 Zatiname



Tabulka 1-4 Prehled tla¢itek a kontrolek (pokra¢ovani)

Funkce

Tlacitko

Popis

3

Tlatitko Cernobilé kopirovani

®)

Spousti cernobilé kopirovani. Pro zvyseni poctu kopii stisknéte a
podrzte prislusné tlacitko nebo toto tlacitko stisknéte nékolikrat.

Kopirovani se spusti 2 sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

Tlatitko Kopirovani dokladd

®

Funkce ID kopie vam umoziuje umistit kartu nebo dokument
malého formatu kamkoli na sklenénou plochu skeneru a zkopirovat
obé strany na stejnou stranku.

Informace naleznete v ¢asti Kopirovani identifikacni karty (ID).

Tlacitko Zrusit

&

Prerusi probihajici operaci.

Tlacitko Pokraovat

©

Slouzi k obnoveni pieruseného tisku (napfiklad po vlozeni papiru
nebo odstranéni uviznutého papiru).

Tlacitko napajeni

©

Zapnuti a vypnuti tiskarny.

Tladitko Wi-Fi

(Modely s Wi-Fi pfipojenim)

QO

Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni tiskarny.

Informace naleznete v ¢asti Stav, kontrolka a ikony Wi-Fi (modely s
Wi-Fi pFipojenim).

Tlacitko Informace

(Modely s Wi-Fi pfipojenim)

()

Vytisknéte informacni stranku. Informacni strana poskytuje souhrn
informaci o tiskarné a o jejim aktualnim stavu (v¢etné sité, Wi-Fi
Direct, webovych sluzeb, inkoustu atd.).

Ikony displeje ovladaciho panelu

Displej ovladaciho panelu obsahuje pocitadlo ¢isel a nékolik uzite¢nych stavovych ikon.

Dalsi informace naleznete v tématu Vysvétleni chybovych kadu, kontrolek a ikon.

Ikony displeje ovladaciho panelu
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Obrazek 1-2 Modely pouze s rozhranim USB (vlevo) a modely s rozhranim Wi-Fi (vpravo)

o_- = Ol[+ 0)6 6]
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Tabulka 1-5 lkony displeje ovladaciho panelu

lé

Funkce lkona Popis
1 Ikony tiskovych hlav Blikajici leva ikona znaci problém s barevnou tiskovou hlavou.
Blikajici prava ikona znaci problém s ¢ernou tiskovou hlavou.
=)
2 Ikony kopirovani predni  Oznacuiji stranu karty, kterou je tfeba umistit na sklo skeneru.
strany dokladu a
kopirovani zadni strany
dokladu
3 Potitadlo e  Zobrazuje pismeno E a ¢islo, kdyz je tiskarna v chybovém stavu.

B8

e  Zobrazuje pocet kopii béhem ulohy kopirovani.

° Zméni se na pismeno A, kdyz tiskarna provadi zarovnani tiskové hlavy.

e  Zobrazuje EE, kdyz je tiskarna ve stavu pfipravenosti.

Kapitola 1 Zatiname



Tabulka 1-5 lkony displeje ovladaciho panelu (pokratovani)

Funkce lkona

Popis

4 Ikona dokumentu

W
&

Ikona fotografie

N

e  lkona prazdného dokumentu: Informuje o stavu papiru ve vstupnim
zasobniku a veskerych souvisejicich problémech (v¢etné nedostatku papiru,
uviznuti papiru atd.).

e  lkona dokumentu s vodorovnymi €arami: Informuje o stavu predlohy na skle
skeneru a veskerych souvisejicich problémech.

Zobrazi se také tehdy, kdyz je tiskarna v rezimu kopirovani dokument, pfi
kopirovani na obycejny papir.

e  lkona fotografie: Zobrazi se, kdyz je tiskarna v rezimu kopirovani fotografii,
pri kopirovani na fotograficky papir.

Chcete-li prepnout mezi rezimem kopirovani dokumentu a rezimem kopirovani
fotografii, prejdéte k ¢asti Provadéni béznych uloh pomoci ovladaciho panelu
tiskarny.

5 Kontrolka Pozor Udava stav chyby nebo varovani.
6 Kontrolka otevieného  Vyzve vas k otevieni vika skeneru pii zarovnavani tiskové hlavy nebo pii kopirovani
vika dokladu.

I\

7 Ikony KCMY ainkoustu  Pismena KCMY a kapky inkoustu signalizuji stav ¢tvefice inkoustovych zasobnikl v
tiskarné.
KCMY
Kazdy soubor ikon odpovida inkoustovému zasobniku: ¢ernd, azurova, purpurova a
00660 D
Zluta.
8 Ikona Stav sité Wi-Fi Zobrazuje stav Wi-Fi a silu signalu.
(Modely s Wi-Fi
pripojenim)
'

9 Ikona Wi-Fi Direct

(Modely s Wi-Fi
pripojenim)

Y

nE:

Informuje o stavu Wi-Fi Direct.
e  Zapnuto: Funkce Wi-Fi Direct je zapnutd a pfipravena k pouziti.
e  Vypnout: Funkce Wi-Fi Direct je vypnuta.

Informace naleznete v ¢asti Tisk, kdyZ nejste pripojeni ke stejné Wi-Fi siti
(Wi-Fi Direct).

Provadéni béznych aloh pomoci ovladaciho panelu tiskarny

Provadéjte bézné ulohy pomoci tlacitek na ovladacim panelu.

Pokud potiebujete znovu spustit rezim nastaveni Wi-Fi, prejdéte k ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni.

Provadéni béznych uloh pomoci ovladaciho panelu tiskarny



Modely pouze s rozhranim USB

Tabulka 1-6 Bézné ukoly na ovladacim panelu tiskarny

Ukol Pokyny

Pfepnuti do rezimu podpory tiskarny o . . .
Stisknéte a 3 sekundy podrzte tlacitko Pokracovat 5

POZNAMKA: U nékterych dloh tiskarny je tfeba
tiskarnu prepnout do podplrného rezimu.

Vsechny kontrolky tlacitek na ovladacim panelu tiskarny se
rozsviti.

Ukonceni rezimu podpory tiskarny o . . L
Jednou stisknéte tlacitko Zrusit a uvolnéte jej.

Pokud neexistuji zadné chyby tiskarny, véechna tlacitka zhasnou.

Pfepnuti mezi rezZimem kopirovani fotografii a o . . ;
rezimem kopirovani dokumentd 1.  Stisknéte a 3 sekundy podrzte tlacitko Pokracovat R

dokud se nerozsviti kontrolky tla¢itek na ovladacim panelu.

2. Soucasné stisknéte a 3 sekundy podrzte obé tlacitka

kopirovani.
Modely s Wi-Fi pfripojenim
Tabulka 1-7 Bézné ukoly na ovladacim panelu tiskarny
Ukol Pokyny

Prepnuti do rezimu podpory tiskarny L ; . ;
Stisknéte a podrzte tlacitko Informace po dobu alespor 5

POZNAMKA: U nékterych tloh tiskarny je tieba tiskarnu

pfepnout do podpdrného rezimu. sekund.

Vsechny kontrolky tlacitek na ovladacim panelu tiskarny se rozsviti.

Ukon¢eni rezimu podpory tiskarny o . .. L
Jednou stisknéte tlacitko Zrusit a uvolnéte jej.

Pokud neexistuji zadné chyby tiskarny, vSechna tlacitka zhasnou.

Prepnuti mezi rezimem kopirovani fotografii a rezimem

kopirovani dokument 1.  Stisknéte a podrzte tlacitko Informace @ na 5 sekund; musi se

rozsvitit kontrolky tlacitek na ovladacim panelu.

2. Souctasné stisknéte a 3 sekundy podrzte obé tlacitka kopirovani.

Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pfipojeni tiskarny Po zapnuti funkce bezdratového pripojeni se rozsviti tlacitko Wi-Fi.

e  Pokud kontrolka Wi-Fi nesuviti, stisknutim tlacitka Wi-Fi @ji
zapnéte.

e  Chcete-li vypnout funkci Wi-Fi, stisknéte znovu toto tlacitko.

Prepnuti do rezimu WPS (Wi-Fi Protected Setup) pomoci L 5 o o )
tlatitka Stisknéte tlacitko Wi-Fi a pridrzte je alesponi na 3 sekundy.

8 Kapitola 1 Zaciname



Tabulka 1-7 Bézné ukoly na ovladacim panelu tiskarny (pokratovani)

Ukol Pokyny

Zapnéte nebo vypnéte Wi-Fi Direct L y . i
1.  Stisknéte a podrzte tlacitko Informace na 5 sekund; musi se

rozsvitit kontrolky tlacitek na ovladacim panelu.

2.  Stisknéte soucasné tlacitka Wi-Fi @ a Obnova @

Informace naleznete v ¢asti Tisk, kdyz nejste pripojeni ke stejné Wi-Fi
siti (Wi-Fi Direct).

Tisknéte zpravy pomoci ovladaciho panelu tiskarny
Poznejte a naucte se tisknout zpravy, které mizete ziskat pfimo z tiskarny.

Pred tiskem zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

Modely pouze s rozhranim USB
Tabulka 1-8 Tisk reportt

Protokoly tiskarny Popis Jak tisknout

Hlaseni o stavu tiskarny ~ Poskytuje souhrn informaci o tiskarné, 1.  Stisknéte a 3 sekundy podrzte tlacitko
aktudlnim stavu a nastaveni, véetné 3 .
nastaveni pripojeni, jakoz i nastaveni a Pokracovat » dokud se nerozsviti

vyuziti tisku nebo skenovani. kontrolky tlacitek na ovladacim panelu.

2.  Stisknutim tlacitka Pokracovat @

Hlaseni diagnostiky Vytisknéte diagnostickou stranku, s 1.  Stisknéte a 3 sekundy podrzte tlacitko

kvality tisku jejiz pomoci urcite, zda je doporuceno
¢isténi nebo zarovnani tiskovych hlav k
dosazeni lepsi kvality tisku.

Pokracovat , dokud se nerozsviti
kontrolky tlacitek na ovladacim panelu.

2.  Stisknéte a 3 sekundy podrzte tlacitko

Zrusit ®

Viz také Vytisténi diagnostické stranky o kvalité tisku
(Windows).

Modely s Wi-Fi pfipojenim

Stranka s informacemi o tiskarné
Informacni strana poskytuje souhrn informaci o tiskarné a o jejim aktualnim stavu (v¢etné sité, Wi-Fi Direct,
webovych sluzeb, inkoustu atd.).

Chcete-li tuto stranku vytisknout, stisknéte tlacitko Informace @ na ovladacim panelu tiskarny.

Tisknéte zpravy pomoci ovladaciho panelu tiskarny 9



Chcete-li vytisknout dalsi sestavy, prepnéte tiskarnu do podpiirného rezimu.

1.  Stisknéte a podrzte tlacitko Informace @ na 5 sekund; musi se rozsvitit kontrolky tlacitek na

ovladacim panelu.

2.  Chcete-li vytisknout pozadovanou zpravu, postupujte podle nasledujicich pokyn.

Tabulka 1-9 Tisk report(

Protokoly tiskarny

Popis

Jak tisknout (musite byt v reZimu podpory)

Hlaseni o stavu tiskarny

Poskytuje souhrn informaci o tiskarné,
aktualnim stavu a nastaveni, véetné
nastaveni pripojeni, jakoz i nastaveni a
vyuziti tisku nebo skenovani.

Stisknutim tlacitka Pokracovat .

Zprava o testu sité Wi-Fia
stranka konfigurace sité

Zprava testu bezdratové sité Wi-Fi bude
obsahovat vysledky diagnostiky stavu

bezdratové sité Wi-Fi, silu bezdratového
signalu, nalezené sité a dalsi informace.

Stranka s konfiguraci sité bude obsahovat
informace o stavu sité, nazvu hostitele,
nazvu sité a dalsi informace.

Stisknéte soucasné tlacitka Informace @ a

Obnova .

Stru¢nd prirucka pro
spusténi Wi-Fi

Poskytuje pokyny, které vam pomohou
pfipojit tiskarnu k siti Wi-Fi.

Stisknutim tlacitka Informace @

Ndavod Wi-Fi Direct

Poskytuje pokyny, které vam pomohou
nastavit a pouzivat funkci Wi-Fi Direct.

Obsahuje také nazev a heslo funkce Wi-Fi
Direct.

Stisknéte soucasné tlacitka Informace @ a

Zrusit @

DalSi informace o tisku pomoci Wi-Fi Direct naleznete v
Casti Tisk, kdyZ nejste pfipojeni ke stejné Wi-Fi siti (Wi-Fi
Direct).

Protokol webovych sluzeb

V zavislosti na stavu webovych sluzeb
poskytuje protokol pokyny, které vam
pomohou zapnout nebo nastavit webové
sluzby a také odstranit problémy s
pfipojenim.

Stisknéte soucasné tlacitka Obnova a
Zrusit ®

Hlaseni diagnostiky kvality
tisku

Vytisknéte diagnostickou stranku, s jejiz
pomoci urcite, zda je doporuceno ¢isténi
nebo zarovnani tiskovych hlav k dosazeni
lepsi kvality tisku.

Stisknéte a 3 sekundy podrzte tlacitko Barevna

kopie .

Viz také Vytisténi diagnostické stranky o kvalité tisku
(Windows).

Zmeéna nastaveni tiskarny

Nastaveni tiskarny lze prohliZzet nebo zménit také prostiednictvim softwaru tiskarny HP.

10

Informace naleznete v ¢asti Instalace a pouzivani softwaru tiskarny HP.
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HP Smart (i0S, Android a Windows 10)

1.

2.
3.

Otevrete aplikaci HP Smart na pocitaci nebo mobilnim zafizeni. Pokud budete vyzvani, vytvorte si icet
HP nebo se k nému pfihlaste.

DalSi informace o aplikaci HP Smart naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP
Smart.

Vyberte svou tiskarnu a potom kliknéte nebo klepnéte na Nastaveni tiskarny.

Zvolte poZzadovanou moznost a proved'te potiebné zmény.

Server Embedded Web Server (EWS) (Modely s Wi-Fi pfipojenim)

1.
2.

3.

Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Vyhledejte nastaveni. Nebo kliknéte na poZzadovanou funkci nebo kartu a poté vyberte nastaveni z levé
nabidky.

Provedte nezbytné zmény.

Zména jazyka tiskarny pomoci serveru EWS (Modely s Wi-Fi pfipojenim)

1.
2.

Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Klepnéte na kartu Nastaveni.
V nabidce vlevo kliknéte na Pfedvolby.
Kliknéte na polozku Nastaveni jazyka tiskarny a potom vyberte pozadovany jazyk.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Zjisténi vychoziho hesla nebo kddu PIN tiskarny

Pokud jste pfi nastavovani nebo pripojovani tiskarny vyzvani k zadani hesla, zadejte vychozi kdd PIN, ktery
najdete na Stitku tiskarny.

Otevrete predni dvifka tiskarny a vyhledejte Stitek.

Pokud jste heslo na serveru Embedded Web Server (EWS) zménili, po vyzvé zadejte heslo.

HP Smart (i0S, Android a Windows 10)
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Instalace a pouzivani softwaru tiskarny HP

Software tiskarny HP mlzete pouzit ke zméné nastaveni tiskarny, kontrole odhadovanych hladin inkoustu,
objednani spotfebniho materialu, Gdrzbé tiskarny, feseni problém s tiskarnou a dalSim ¢innostem.

e Pokud pouzivate aplikaci HP Smart namisto softwaru tiskarny, prectéte si Tisk, skenovani a sprava
pomoci aplikace HP Smart.

e Aby bylo mozné tisknout, musi mit kazdé zatizeni nainstalovanou aplikaci nebo software.

e Pokud pouzivate systém Windows 7, je vyzadovana aktualizace Windows 7 Service Pack 1 (SP1), aby bylo
mozné nainstalovat software tiskarny HP.

Proved'te nasleduijici kroky:

1. Otevrete stranku 123.hp.com, stahnéte si software a nainstalujte jej do pocitace.

2.  Otevieni softwaru.

e Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, v seznamu aplikaci vyberte HP a poté
vyberte ikonu s ndzvem tiskarny.

e Windows 7: Na ploSe potitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost VSechny programy,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart
Aplikace HP Smart vdam mlZe pomoci provadét mnoho rGznych tloh na tiskarné, véetneé téchto:
e Nastaveni a pfipojeni tiskarny.
e Tisk a skenovani dokumentt a fotografii.
e Sdileni dokument pfes e-mail a jiné aplikace.

e Sprava nastaveni tiskarny, kontrola stavu tiskarny a objednavani spotiebniho materialu.

[ POZNAMKA:
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Aplikace HP Smart je podporovana na mobilnich zafizenich a pocitacich s nékterymi verzemi systémd
i0S, Android, Windows 10 a mac0S.

Podrobnosti naleznete na webu podpory HP hp.com/support.

Aplikace HP Smart pro systémy i0S, Android a macOS je k dispozici pouze pro modely této tiskarny s
funkci Wi-Fi.

Aplikace HP Smart nemusi byt k dispozici ve vSech jazycich. Nékteré funkce jsou dostupné pouze u
nékterych modeld tiskaren.

Instalace aplikace HP Smart a otevreni aplikace

1.

Otevrete stranku 123.hp.com a stahnéte si a nainstalujte aplikaci HP Smart na své zafizeni.

POZNAMKA: Zafizeni se systémem i0S, Android, Windows 10 a mac0S: Aplikaci HP Smart si miizete
stahnout i z obchodU s aplikacemi pro pfislusné zafizeni.

Po nainstalovani otevriete aplikaci HP Smart.

e i0S/Android: Na plose mobilniho zafizeni nebo v nabidce aplikaci klepnéte na HP Smart.

e Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na Start a potom vyberte HP Smart v seznamu aplikaci.
e mac0S: V hlavnim panelu vyberte aplikaci HP Smart.

Po vyzvani si vytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.

Pripojte svou tiskarnu bezdratové pomoci aplikace HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Pripojeni
tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart (modely s Wi-Fi pfipojenim).

Pokud bude vyzadovano heslo, zadejte vychozi PIN kéd uvedeny na Stitku tiskarny. Informace naleznete
v Casti ZjiSténi vychoziho hesla nebo kddu PIN tiskarny.

Vice informaci o aplikaci HP Smart

Postup pfipojeni, tisku a skenovani pomoci aplikace HP Smart naleznete na webové strance k vaSemu
zafizeni:

i0S/iPad0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10 a novéjsi: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Instalace aplikace HP Smart a otevieni aplikace
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2 Pripojeni tiskarny

Razné zplsoby pfipojeni tiskarny.

NeZ zatnete (Modely s Wi-Fi pfipojenim)

Ujistéte se v nasledujicim:

e Vase it Wi-Fi je nastavena a funkgni.
e Funkce Wi-Fi je na tiskarné zapnuta. Stisknutim tlacitka Wi-Fi @ funkci zapnéte.

Informace o stavu pfipojeni k siti Wi-Fi naleznete v ¢asti Stav, kontrolka a ikony Wi-Fi (modely s Wi-Fi
pfipojenim).

e Tiskarna je v rezimu nastaveni Wi-Fi. V rezimu nastaveni by méla kontrolka Wi-Fi blikat modie.

Pokud ne, obnovte sitové nastaveni tiskarny. Informace naleznete v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni.

e Tiskarna a zafizeni, které tiskarnu vyuzivaji, se nachazi ve stejné siti (podsiti).

Pti pfipojovani k tiskarné mizete byt vyzvani k zadani nazvu bezdratové sité Wi-Fi (SSID) a hesla bezdratové
sité Wi-Fi.

e SSID je nazev vasi sité Wi-Fi.

e Heslo bezdratové sité Wi-Fi umoziiuje zabranit ostatnim uzivatellm v pfipojeni k vasi bezdratové siti

Wi-Fi bez vaseho svoleni. V zavislosti na poZzadované Urovni zabezpeceni mize vase bezdratova sit Wi-Fi
vyuzivat bud pfistupové heslo WPA, nebo kli¢ WEP.

e Pokud jste od vytvoreni bezdratové sité Wi-Fi nezménili jeji nazev nebo bezpetnostni heslo, mizete je
najit na zadni strané bezdratového smérovace.

e Pokud nemUzete najit nebo si nepamatujete své pfihlasovaci Gidaje pro pfipojeni k siti, podivejte se do
dokumentace dodané s pocitatem nebo s bezdratovym smérovacem; nebo se obratte na spravce sité
nebo osobu, ktera sit Wi-Fi nastavila.

B POZNAMKA: Pokyny pro feseni problém(i se sitovym pripojenim najdete v ¢asti Reseni problémii se
sitovym pripojenim.

Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart (modely s
Wi-Fi pfipojenim)
Nainstalujte aplikaci HP Smart do svého pocitace nebo mobilniho zafizeni a pouzijte ji k nastaveni nebo
pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi.

Informace o aplikaci HP Smart naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.
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1. Zkontrolujte, zda je pocitac nebo mobilni zatizeni pfipojeno k vasi bezdratové siti. Na svém zafrizeni
zapnéte funkci Bluetooth anebo sluzby ur¢ovani polohy.

E4 POZNAMKA: Aplikace HP Smart pouziva funkci Bluetooth k nastaveni tiskarny. Nepodporuje tisk
prostrednictvim Bluetooth.

2. Pokud funkce Wi-Fi tiskarny neni zapnuta, stisknutim tlacitka Wi-Fi @ funkci zapnéte. Informace o

stavu pfipojeni k siti Wi-Fi naleznete v ¢asti Stav, kontrolka a ikony Wi-Fi (modely s Wi-Fi pfipojenim).

3. Ujistéte se, zZe tiskarna je v rezimu nastaveni Wi-Fi. Kontrolka Wi-Fi by méla blikat modfe. Pokud ne,
obnovte sitové nastaveni tiskarny. Informace naleznete v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni.

4. Nauvodni obrazovce aplikace kliknéte nebo klepnéte na ikonu Plus @ nebo Pridat tiskarnu a podle

pokynt na obrazovce pridejte nebo pripojte tiskarnu.

B POZNAMKA:

e Pokud budete vyzvani k zadani hesla tiskarny, zadejte vychozi kod PIN, ktery najdete na Stitku
tiskarny. Informace naleznete v €asti ZjiSténi vychoziho hesla nebo kédu PIN tiskarny.

e Jakmile se tiskarna Gispésné pripoji, kontrolka bezdratového ptipojeni Wi-Fi pfestane blikat a bude
svitit.

Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci softwaru tiskarny HP

Pred pripojenim tiskarny k integrované bezdratové siti WLAN 802.11 je tfeba zajistit nasledujici:

e Bezdratova sit 802.11a/b/g/n/ac obsahujici bezdratovy smérovac ¢i pfistupovy bod.

Ed POZNAMKA: Tiskarna podporuje pouze ptipojeni 2,4 GHz.

e Potcitac, ktery je jiz pfipojen k bezdratové siti Wi-Fi, ke které se chystate pfipojit tiskarnu.
e Nazev sité (SSID).

e Kli¢ WEP, heslo WPA (je-li potieba).

Provedte nasleduijici kroky:
1.  VHP softwaru tiskarny (v nabidce Start) kliknéte na Nastroje.

Informace o softwaru najdete v ¢asti Instalace a pouzivani softwaru tiskarny HP.

2. Kliknéte na polozku Device Setup & Software (Nastaveni a software zafizeni).
3. Kliknéte na Pripojit nové zafizeni.

4. Vyberte Manualni nastaveni, vyberte moznost bezdratového pfipojeni a poté postupujte podle pokyn(
na obrazovce.

Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci softwaru tiskarny HP
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Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci funkce Wi-Fi Protected Setup
(WPS) (modely s Wi-Fi pfipojenim)

Tuto metodu nastaveni bezdratového pfipojeni Wi-Fi lze pouzit, pokud je vas smérovac vybaven tlacitkem

WPS.

Pokud smérovac toto tlacitko nema, doporucujeme tiskarnu pfipojit pomoci aplikace HP Smart. Informace
naleznete v ¢asti Pfipojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart (modely s Wi-Fi pfipojenim).

1.

&

Ujistéte se, ze smérovac a tiskarna nejsou od sebe pfilis daleko.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte a podrzte tlacitko Wi-Fi @ alespon na 3 sekundy, aby se
spustila funkce WPS.

Stisknéte na smérovaci tlacitko WPS.

POZNAMKA: Tlatitko WPS na smérovati byste méli stisknout do 2 minut.

Otevrete aplikaci HP Smart v pocitaci nebo na mobilnim zafizeni. Pokud budete vyzvani, vytvorte si ucet
HP nebo se k nému prihlaste.

Na tuvodni obrazovce aplikace kliknéte nebo klepnéte na ikonu Plus @ nebo Pfidat tiskarnu a podle

pokynt na obrazovce pridejte nebo pripojte tiskarnu.

POZNAMKA:

e Pokud budete vyzvani k zadani hesla tiskarny, zadejte vychozi kod PIN, ktery najdete na Stitku
tiskarny. Informace naleznete v ¢asti Zjisténi vychoziho hesla nebo kodu PIN tiskarny.

e Jakmile se tiskarna Gspésné pripoji, kontrolka bezdratového pripojeni Wi-Fi pfestane blikat a bude
svitit.

Pripojeni tiskarny pomoci kabelu USB

1.
2.

V pfipadé potreby sejméte Stitek zakryvajici port USB na zadni strané tiskarny.
Pomoci kabelu USB pfipojte tiskarnu k pocitaci.

Otevrete v pocitaci aplikaci HP Smart. Pokud budete vyzvani, vytvofite si Gicet HP nebo se k nému
prihlaste.

Na uvodni obrazovce aplikace kliknéte nebo klepnéte na ikonu Plus @ nebo Pfidat tiskarnu a podle

pokyn( na obrazovce ptidejte nebo pfipojte tiskarnu.

Zména pripojeni z USB na bezdratové (modely s Wi-Fi pfipojenim)

Odpojte kabel USB od tiskarny a postupujte podle pokynti v ¢asti Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace
HP Smart (modely s Wi-Fi pfipojenim).
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3  Vkladani médii

Vkladani papiru a zmény nastaveni.

Vlozeni papiru

NeZ zatnete, vezméte na védomi nasledujici informace.

Br POZNAMKA:
e Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna tiskne.

e Pokud ve vstupnim zasobniku zistal néjaky papir, vytahnéte jej pied tim, nez do zasobniku vloZite papir
jiného typu nebo formatu.

e Uplny seznam podporovanych formatt médii naleznete v softwaru tiskarny. U sitovych tiskaren mizete
také zkontrolovat Embedded Web Server (EWS). Postup otevieni serveru EWS naleznete v ¢asti Otevieni
a pouzivani serveru EWS.

1. Zvednéte vstupni zasobnik.

Vkladani médii 17



2. Posunte voditko Sifky papiru doleva.

3. Vlozte papir do vstupniho zasobniku, co nejdal to jde. Papir musi byt vlozen v orientaci na vysku tak, aby
strana, na kterou se ma tisknout, byla smérem nahoru.

Kdyz vkladate papir malého formatu (napf. fotograficky papir), stoh papiru musi byt vyrovnan s pravou
zadni stranou zasobniku.
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Vlozeni obalek

1. Zvednéte vstupni zasobnik.

2. Posunte voditko Sifky papiru doleva.

3. Vlozte jednu nebo vice obalek k pravé zadni strané vstupniho zasobniku a zasunujte jejich stoh, dokud se
nezastavi.

Tisténa strana musi sméfovat nahoru.
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a. 0Obalky s chlopni na dlouhém okraji vkladejte svisle s chlopni vlevo a pfedni stranou dold.

b.  0Obalky s chlopni na kratkém okraji vkladejte svisle s chlopni nahofe a pfedni stranou dold.
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4. Posunte voditko Sifky papiru smérem doprava proti stohu obalek, dokud se nezarazi.

5. Vysunte nastavec vystupniho zasobniku.

Vkladani predlohy

Naucte se, jak vkladat predlohu na sklenénou desku skeneru.

1.  Zvednéte viko skeneru.
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2. Polozte pfedlohu na sklo skeneru potisténou stranou doll (zarovnano s vyzna¢enym rohem).

3. Zavrete viko skeneru.

Zména nastaveni papiru pomoci serveru Embedded Web Server
(EWS) (modely s Wi-Fi pfipojenim)

Abyste predesli problémim, zménte nastaveni papiru tak, aby odpovidalo papiru vlozenému ve vstupnim
zasobniku.

Zména nastaveni papiru pomoci serveru Embedded Web Server (EWS) (modely s Wi-Fi pfipojenim)
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B POZNAMKA:  Z diivodu vasi bezpe¢nosti jsou néktera nastaveni v serveru Embedded Web Server (EWS)
chranéna heslem. Po vyzvé zadejte heslo. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

1.
2.
3

4.
5.

Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Klepnéte na kartu Nastaveni.
V nabidce vlevo kliknéte na Pfedvolby.
Kliknéte na Sprava zasobnik( a papiru a poté proved'te potiebné zmény.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Zakladni informace o papiru

Tiskarna je navrZzena tak, aby dobfe fungovala s vétsinou typt kancelaiského papiru. Nejlepsi je vyzkouset
nékolik rdiznych typt fotopapiru, nez koupite vétsi mnozstvi.

K zajisténi optimalni kvality tisku pouzivejte papiry HP. DalSi informace o papirech HP naleznete na strankach
spolec¢nosti HP na adrese www.hp.com.

Spole¢nost HP doporucuje pro tisk kazdodennich dokumentt oby¢ejné papiry

s logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany,
aby splnily vysoké standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty
s ostrymi, zivymi barvami a sytou cernou, které schnou rychleji nez bézné papiry.
Hledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych
vyrobcd papiru.

TECHHOIDGY

Doporucené papiry pro tisk

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papirt HP, které jsou pfimo urceny pro
typ projektu, ktery tisknete. V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papird
k dispozici.

Tisk fotografii

Zdokonaleny fotograficky papir HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotograficky papir ma povrch zajistujici okamzité schnuti, takze s nim lze manipulovat bez
rizika rozmazani. Odolava vodé, Smouham, otisktim prstl a vlhkosti. Vzhled i struktura vytisténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych laboratofich. Tyto papiry jsou

k dispozici v nékolika formatech: A4, 8,5 x 11 palctl, 10 x 15 cm (4 x 6 palct), 13 x 18 cm (5 x 7 palch). Bez
obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokument.

Fotograficky papir pro kazdodenni pouziti HP Everyday Photo Paper

Tisknéte levné barevné kazdodenni fotografie na papir, ktery byl navrZzen pro bézny tisk fotografii. Tento
fotograficky papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje. Pfi pouziti tohoto papiru
v jakékoli inkoustové tiskarné ziskate ostré a jasné obrazky. Je k dispozici s lesklym povrchem v nékolika
formatech: A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palc(), 13 x 18 cm (5 x 7 palci) a 10 x 15 cm (4 x 6 palct). Bez obsahu
kyseliny pro vétsi stalost dokumenta.

Fotografické sady HP Photo Value Pack
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Balicky HP Photo Value obsahuji baleni originalnich inkoustovych kazet znacky HP a papirti HP Advanced
Photo Paper, které vam pomohou usetfit ¢as a problémy s tiskem cenové dostupnych laboratornich
fotografii na tiskarné znacky HP. Originalni inkousty HP a papir HP Advanced Photo Paper jsou navrzeny
tak, aby pracovaly spolecné, takze fotografie jsou vytisk od vytisku trvanlivé a zivé. Vynikajici feSeni pro
tisk celé fady fotografii z dovolené nebo vice fotografii ke sdileni.

Firemni dokumenty

e Papir HP Enhanced Laser Matte 150 g

Tento papir je tézky matny laserovy papir, idedlni pro tisk profesionalnich barevnych marketingovych
material( vcetné brozur.

e Leskly papir na broZury HP s gramazi 180 g nebo leskly profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou lesklé po obou stranach a jsou uréeny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykazd,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

Bé&zny tisk

VSechny papiry pro kazdodenni pouziti vyuzivaji technologii ColorLok, ktera omezuje rozmazavani a zajistuje

vvvvvv

e Jasneé bily papir do inkoustovych tiskaren HP Bright White Inkjet Paper

Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stuperi barevného kontrastu a ostry
text. Je dostatecné nepruhledny pro oboustranné barevné pouZziti, nedochazi u néj k propijeni, coz jej
predurcuje pro bulletiny, zpravy a letaky.

e Papir pro tiskarny HP Printing Paper

Papir HP Printing Paper je vicetelovy papir s vysokou kvalitou. Vytvaii dokumenty, které vzbuzuiji
solidnéjsi dojem nez dokumenty vytisténé na standardni viceti¢elovy papir nebo papir do kopirek, at jiz
jde o vzhled, ¢i hmatovy dojem. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokument.

e Kancelarsky papir HP Office Paper

Papir HP Office Paper je vicet¢elovy papir s vysokou kvalitou. Je vhodny pro kopirovani, navrhy,
poznamky a dalsi kazdodenni dokumenty. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentu.

e Recyklovany papir HP Office

Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni vicetcelovy papir, ktery je vyroben z 30 %
recyklovanych vlaken.

Objednavka papiru HP

Tiskarna je navrZena tak, aby dobie fungovala s vétSinou typt kancelarského papiru. K zajisténi optimalni
kvality tisku pouzivejte papiry HP.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotiebni material, pfejdéte na stranku www.hp.com. V sou¢asné dobé
jsou nékteré ¢asti webu spole¢nosti HP dostupné pouze v anglictiné.

Spolec¢nost HP doporucuje bézné papiry s logem ColorLok pro tisk a kopirovani kazdodennich dokumentt.
VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby spliiovaly vysoké standardy spolehlivosti
a kvality tisku a vytvarely dokumenty s ostrymi, Zivymi barvami a sytou ¢ernou. Navic schnou rychleji nez

Objednavka papiru HP 25


https://www.hp.com

bézné papiry. Vyhledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych vyrobct
papiru.
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4 Tisk

Tisk z pocitate nebo mobilniho zafizeni.

Tato tiskarna byla navrzena pro spolupraci s aplikaci HP Smart, softwarovou aplikaci usnadnuijici tisk,
skenovani a spravu tiskarny pomoci smartphonu, notebooku, stolniho pocitace a jinych zarizeni.

MuZete tisknout a spravovat tiskarnu ze vsech svych zafizeni, ktera maji nainstalovanou tuto aplikaci. Dalsi
informace o aplikaci naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

Tisk pomoci pocitace se systémem Windows

1.

Ujistéte se, ze mate nainstalovanou aplikaci HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a
sprava pomoci aplikace HP Smart.

Oteviete dokument, ktery chcete vytisknout.
V nabidce Soubor v softwarovém programu vyberte moznost Tisk.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mlize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni nebo
Predvolby.

Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Zmeénte prislusna nastaveni tisku a kliknéte na OK.

Kliknéte na tlacitko Tisk nebo OK a vytisknéte tlohu.

Tisk z potitate Mac (modely s Wi-Fi pfipojenim)

1.

Ujistéte se, ze mate nainstalovanou aplikaci HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a
sprava pomoci aplikace HP Smart.

Na pocitaci oteviete nabidku Systémové predvolby a vyberte moznost Tiskarny a skenery.

Kliknéte na tlacitko/ikonu P¥idat +, vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a potom kliknéte na PFidat.
Po pripojeni oteviete dokument, ktery chcete vytisknout, a pouzijte pfikaz Tisk.

Presvédcte se, Ze je vybrana pozadovana tiskarna.

Zménte pripadna nastaveni tisku.

Kliknéte na Tisk pro vytisténi dokumentu.

Tisk pomoci mobilnich zafizeni (modely s Wi-Fi pfipojenim)

Muzete pouzit aplikaci HP Smart, kdyz chcete tisknout dokumenty a fotografie z vaseho mobilniho zatizeni,
uctu socialnich médii nebo cloudového uloziste.

Tisk
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Informace naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

MuzZete také tisknout pfimo z mobilnich zafizeni pomoci aplikace AirPrint (i0S) nebo HP Print Service Plugin
(Android):

e j0S: Sluzba AirPrint je pfedinstalovana na zafizenich se systémem i0S verze 4.2 a novéjsi.

e Android: Z obchodu Google Play nebo oblibeného obchodu s aplikacemi si stahnéte HP Print Service
Plugin a povolte jej na svém zafizeni.

B POZNAMKA: Mizete tisknout pomoci aplikace HP Smart nebo AirPrint / HP Print Service Plugin, kdyz je
mobilni zafizeni pfipojeno ke stejné siti jako tiskarna nebo kdyz je v jiné siti (pomoci sluzby Wi-Fi Direct).

Tisk, kdyz jste pfipojeni ke stejné Wi-Fi siti
Pokud jsou zafizeni a tiskarna ve stejné siti Wi-Fi, miZete ze svého mobilniho zafizeni tisknout dokumenty a
fotografie.

Vice informaci o mobilnim tisku naleznete na strance www.hp.com/go/mobileprinting.

Tisk, kdyZ nejste pripojeni ke stejné Wi-Fi siti (Wi-Fi Direct)

Funkce Wi-Fi Direct umoziiuje pfimé propojeni pocitate nebo mobilniho zafizeni s tiskarnou a bezdratovy tisk
- bez nutnosti pripojovat pocita¢ nebo mobilni zafizeni k existujici bezdratové siti.

Na strance www.hp.com/go/wifidirectprinting naleznete vice informaci o funkci Wi-Fi Direct.

Nez zactnete, vezméte na védomi nasledujici informace.
e Ujistéte se, Ze je funkce Wi-Fi Direct na tiskarné zapnutd, na displeji tiskarny by se méla zobrazit ikona

Wi-Fi Direct @

e Chcete-li zapnout funkci Wi-Fi Direct, prectéte si prislusné pokyny v ¢asti Modely s Wi-Fi pripojenim.

e  Kdyz funkci Wi-Fi Direct zapnete poprvé, tiskarna automaticky vytiskne pfiru¢ku k pouzivani funkce Wi-Fi
Direct. Tato prirucka obsahuje pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct.

e Nazev a heslo funkce Wi-Fi Direct najdete také v pfiru¢ce Wi-Fi Direct.

e Chcete-li pfirucku vytisknout ru¢né, postupujte podle pokyni v ¢asti Modely s Wi-Fi pfipojenim.

e Prostrednictvim pripojeni Wi-Fi Direct lze k tiskarné pfipojit az 5 pocitacti a mobilnich zatizeni.

Zména nastaveni zabezpeceni Wi-Fi Direct

1.  Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2. Klepnéte na kartu Sit.
3. Vlevé nabidce kliknéte na Wi-Fi Direct a potom kliknéte na Upravit nastaveni.
4. Provedte nezbytné zmény.

5.  Klepnéte na volbu Pouzit.
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5 Kopirovani, skenovani a mobilni fax

Funkce kopirovani, skenovani a mobilniho faxu.

Nez zactnete, prectéte siinformace v ¢asti Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani. Pokud narazite na
problémy, podivejte se na Problémy s kopirovanim a skenovanim.

Kopirovani z tiskarny

VSechny dokumenty jsou kopirovany v rezimu normalni kvality tisku. V pribéhu kopirovani nelze ménit rezim
nebo kvalitu tisku.

1. Vlozte papir do vstupniho zasobniku.
Informace naleznete v ¢asti Vlozeni papiru.
2. Polozte predlohu potisténou stranou dolti na sklenénou plochu skeneru (zarovnano s rohem s ikonou).

Informace naleznete v ¢asti Vkladani predlohy.

3. Naovladacim panelu tiskarny zahajite kopirovani stisknutim tla¢itka Cerna kopie nebo Barevna

kopie .

Pro zvySeni poctu kopii stisknéte a podrzte prislusné tlacitko nebo toto tlacitko stisknéte nékolikrat.

Kopirovani se spusti 2 sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

Kopirovani identifika¢ni karty (ID)

Funkce ID kopie vam umoznuje umistit kartu nebo dokument malého formatu kamkoli na sklenénou plochu
skeneru a zkopirovat obé strany na stejnou stranku.

1. Vlozte papir do vstupniho zasobniku.
Informace naleznete v ¢asti VloZeni papiru.

2.  Umistéte kartu kamkoli na sklenénou plochu skeneru, dale od okrajl nebo roht sklenéné desky.

Kopirovani, skenovani a mobilni fax 29



3. Zavrete viko skeneru.

4,  Stisknutim tlacitka ID kopie prejdete do rezimu ID Copy.

Tlacitko Barevné kopirovani a Cerné kopirovani bude blikat nebo se rozsviti.

5.  Stisknutim pozadovaného tlacitka kopirovani zkopirujete jednu stranu dokladu.

Pro zvySeni poctu kopii stisknéte a podrzte pfislusné tlacitko nebo toto tlacitko stisknéte nékolikrat.
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6. Kdyz kontrolka Otevfit viko i blika nebo se rozsviti, oteviete viko skeneru, prevratte kartu na

sklenénou plochu skeneru a zavrete viko skeneru.

7.  Stisknutim tlacitka kopirovani, které blika nebo sviti, zkopirujete druhou stranu.

8. Pockejte, az se stranka vytiskne.
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Skenovani pomoci aplikace HP Smart (i0S, Android, Windows 10 a
mac0S)

Aplikaci HP Smart mizete pouZit pro skenovani dokument( nebo fotografii ze skeneru tiskarny. Mizete
rovnéz skenovat pomoci fotoaparatu zafizeni. HP Smart obsahuje editacni nastroje, s jejichZ pomoci mizete
naskenovany snimek pied uloZenim nebo sdilenim upravit. Naskenované snimky muizete vytisknout nebo
ulozit v mistnim zarfizeni ¢i cloudovém ulozisti a sdilet je pomoci e-mailu, SMS, Facebooku, Instagramu atd.
Chcete-li skenovat pomoci HP Smart, postupujte podle pokynt uvedenych v pfislusném URL nize, podle typu
pouzivaného zarizeni.

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

g POZNAMKA: Aplikace HP Smart pro systémy iOS, Android a macOS je k dispozici pouze pro modely této
tiskarny s funkci Wi-Fi.

Skenovani pomoci softwaru tiskarny HP

Naucte se skenovat z pocitate pomoci softwaru tiskarny HP.

Ujistéte se, ze je v pocitaci nainstalovan doporuceny software tiskarny HP. Tiskarna a pocita¢ musi byt
propojeny a zapnuty.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do souboru nebo e-mailu (Windows)

1. Polozte pfedlohu potisténou stranou doltl na sklenénou plochu skeneru (zarovnano s rohem s ikonou).

2. VHP softwaru tiskarny (dostupném v nabidce Start) kliknéte na Skenovat a potom kliknéte na Skenovat
dokument nebo fotografii.

3. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat.

Pokud skenujete do souboru, vyberte format souboru, do kterého chcete dokument (nebo fotografii)
ulozit.

&’ POZNAMKA:

e Pokliknuti na odkaz Dalsi v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat muiZete zkontrolovat
a upravit nastaveni pro vSechna skenovani. Informace naleznete v ¢asti Zména nastaveni skenovani
(Windows).

e Pokud je vybrana moznost Zobrazit prohlize¢ po skenovani, miZete naskenovany obraz na
obrazovce s nahledem upravit.

Zména nastaveni skenovani (Windows)
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Kterékoli z nastaveni skenovani mizete upravit bud' pro jedno pouziti, nebo trvale ulozit pro kazdé pouZziti.
Nastaveni zahrnuji moznosti jako format a orientaci stranky, rozliSeni skenovani, kontrast a umisténi slozky
pro ulozené snimky.

1. Polozte piedlohu potisténou stranou doll na sklenénou plochu skeneru (zarovnano s rohem s ikonou).
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V HP softwaru tiskarny (dostupném v nabidce Start) kliknéte na Skenovat a potom kliknéte na Skenovat
dokument nebo fotografii.

Kliknéte na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna HP Scan.

Na pravé strané se zobrazi podokno s podrobnym nastavenim. Levy sloupec shrnuje aktualni nastaveni
pro kazdou oblast. Pravy sloupec umoziuje zménit nastaveni ve zvyraznéné oblasti.

Kliknutim na oblast v levé ¢asti podokna s podrobnym nastavenim muzete zobrazit nastaveni v dané
oblasti.

Vétsinu nastaveni mlzete zobrazovat a ménit pomoci rozeviracich nabidek.

Néktera nastaveni umoziuji vétsi flexibilitu zobrazenim nového podokna. Takovato nastaveni jsou
oznacena znaménkem plus (+) po pravé strané. Musite kliknout na OK pro akceptovani, nebo na Zrusit
pro zruSeni zmén v podokné a pro navrat do podokna pro podrobné nastaveni.

Az budete s upravovanim nastaveni hotovi, provedte jednu z nasledujicich akci.

e Klepnéte na tlacitko Sejmout. Po dokonceni skenovani budete vyzvani k uloZeni nebo zruSeni zmén
zkratky.

e Kliknéte na ikonu Ulozit napravo od zkratky a poté kliknéte na tlacitko Skenovat.

Vytvoreni nové zkratky pro skenovani (Windows)

Abyste si skenovani usnadnili, miZete si vytvofit vlastni zkratku pro skenovani. Napfiklad mdzete chtit
pravidelné skenovat a ukladat fotografie do formatu PNG namisto JPEG.

1.
2.

Polozte piedlohu potisténou stranou dolil na sklenénou plochu skeneru (zarovnano s rohem s ikonou).

V HP softwaru tiskarny (dostupném v nabidce Start) kliknéte na Skenovat a potom kliknéte na Skenovat
dokument nebo fotografii.

Kliknéte na Vytvoreni nové zkratky pro skenovani.

Zadejte popisny nazev, vyberte existujici zkratku, na které chcete novou zkratku zalozit, a poté kliknéte
na tlacitko Vytvorit.

Zménte nastaveni tak, aby nova zkratka vyhovovala vasim potfebam, a poté kliknéte na ikonu Ulozit
napravo od zkratky.

POZNAMKA:  Po kliknuti na odkaz Dalsi v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vsechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows).

Skenovani pomoci funkce Webscan (modely s Wi-Fi pfipojenim)

Webscan je funkce serveru EWS, ktera umoznuje skenovani fotografii a dokumentt z tiskarny do vaseho
zarizeni pomoci webového prohlizece.

g POZNAMKA: Z divodu vasi bezpecnosti jsou néktera nastaveni na serveru EWS chranéna heslem. Po vyzvé
zadejte heslo. Toto je heslo, které jste nastavili na serveru EWS, nebo vychozi kéd PIN dostupny na Stitku na
tiskarné. Informace naleznete v ¢asti Zjisténi vychoziho hesla nebo kédu PIN tiskarny.

Vytvoreni nové zkratky pro skenovani (Windows)
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Povoleni funkce Webscan

1.

5.

Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni a pouZzivani serveru EWS.

Klepnéte na kartu Nastaveni.
V levé nabidce kliknéte na Zabezpeteni a potom kliknéte na Nastaveni spravce.
Vyberte moznost pro povoleni systému Webscan.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Skenovani pomoci funkce Webscan

Pfi skenovani pomoci funkce Webscan lze upravit zakladni moznosti skenovani. Pokud chcete vyuzit dalSich
moznosti nebo funkci skenovani, pouzivejte ke skenovani software tiskarny HP.

1.

Polozte piedlohu potisténou stranou doltl na sklenénou plochu skeneru (zarovnano s rohem s ikonou).
Viz Vkladani predlohy.

Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Kliknéte na kartu Skenovani.
V nabidce vlevo kliknéte na Webscan.

Vyberte poZzadované moznosti a poté kliknéte na tlacitko Zahdjit skenovani.

Tipy pro uspésné skenovani a kopirovani

Abyste se vyhnuli problémiim s kopirovanim a skenovanim, postupujte podle téchto tipd.

Sklo skeneru a zadni stranu vika skeneru udrzujte ¢isté. Skener interpretuje vSe, co zachyti na skle, jako
¢ast obrazku.

Vlozte pfedlohu potisténou stranou dold na sklenénou plochu skeneru (zarovnano s rohem s ikonou).

Pokud chcete vytvorit velkou kopii z malé predlohy, naskenujte predlohu do pocitace, zménte velikost
obrazku v aplikaci pro skenovani a vytisknéte kopii tohoto zvétSeného obrazku.

Aby nedoslo k zeslabeni nebo vynechani skenovaného textu, nastavte v softwaru spravny jas snimani.

Kdyz pouzivate software HP, ujistéte se, ze jste vybrali spravny zdroj pro skenovani (napfiklad sklo
skeneru).

Mobilni fax

Pomoci aplikace HP Smart mizete rychle naskenovat a odfaxovat nékolik stranek najednou ze svého
mobilniho zafizeni nebo pocitace.

34

Vice informaci o funkci mobilniho faxu naleznete na webu sluzby HP Smart.

1.

Ujistéte se, ze vase mobilni zafizeni nebo pocitac jsou pripojeny k siti. Oteviete aplikaci HP Smart a
prihlaste se nebo si vytvorte Gcet HP.

Vyberte dlazdici Mobilni fax.

Pokud nevidite dlazdici Mobilni fax, zpristupnéte ji nasledovné:
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e Namobilnim zafizeni: Klepnéte na PFizptsobit dlazdice, potom na pfepinaci tlacitko Mobilni fax, aby
se dlazdice zobrazila, a potom se vratte na Gvodni obrazovku.

e Na zafizeni se systémem Windows 10: Kliknéte na Nastaveni, vyberte Pfizplsobit dlazdice a kliknéte
na prepinaci tlacitko Mobilni fax, aby se dlaZzdice zobrazila. Potom se vratte na tvodni obrazovku.

e Na zafizeni se systémem Mac: V listé nabidek vyberte HP Smart > Pfizplsobit dlazdice. Nastavte
moznost Mobilni fax na Zapnuto.

E4 POZNAMKA:  Funkce mobilniho faxu je dostupna ve vybranych zemich/oblastech. Pokud funkci
mobilniho faxu nevidite v nabidce pfizplsobeni, tato funkce mozna neni dostupna ve vasi zemi/
oblasti.

Zadejte potiebné informace k mobilnimu faxu.

Chcete-li pridat titulni stranku, klepnéte na prepinaci tlacitko Pfidat titulni stranku a potom zadejte
predmét a zpravu.

Naskenujte polozku, kterou chcete faxovat, pomoci tiskarny nebo fotoaparatu mobilniho zafizeni, nebo
priloZte soubor podporovaného typu. Odeslete fax, jakmile bude pfipraven.

Vas fax bude spolehlivé dorucen a jeho stav mlzZete sledovat v aplikaci HP Smart.

Mobilni fax

35



36

6 Konfigurace tiskarny

Konfigurace tiskarny pomoci serveru Embedded Web Server (EWS).

Rozhrani Embedded Web Server (EWS) pouzijte ke spravé funkci tisku z pocitace.

4 POZNAMKA: Server EWS je dostupny pouze pro sitové tiskarny.

Zobrazeni informaci o stavu tiskarny
Kontrola informaci a stav tiskového spotiebniho materialu
Prijeti informaci o udalostech tiskarny a spotfebniho materialu

Zobrazeni a zména nastaveni sité a tiskarny

Otevfeni a pouzivani serveru EWS

Server EWS mUzete otevfit jednim z téchto zpUsobl:

Aplikace HP Smart
Software tiskarny HP
Webovy prohlize¢ pomoci IP adresy

Webovy prohlize¢ pomoci pripojeni Wi-Fi Direct

NeZ zactnete, vezméte na védomi nasledujici informace.

Pokud se ve webovém prohliZeci zobrazi zprava, Ze pfistup na webovou stranku neni bezpecny, vyberte
moznost pro pokracovani. Vstupem na webovou stranku nedojde k poSkozeni vaseho zafizeni.

Vychozi uzivatelské jméno je ,,admin®.

Z bezpecnostnich diivodu jsou néktera nastaveni na domovskeé strance tiskarny nebo serveru EWS
chranéna heslem.

—  P¥i prvnim pristupu na server EWS zadejte na vyzvu kdd PIN. Toto osobni identifikacni ¢islo (PIN) je
uvedeno na Stitku v tiskarné.

—  Otevrete predni dvifka a najdéte Stitek.

— Jakmile budete mit pfistup k EWS, mizete heslo z EWS zménit.
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e Vzavislosti na zplsobu pfipojeni tiskarny nemuseji byt nékteré funkce serveru EWS dostupné.

e Server EWS neni pfistupny za sitovou branou firewall.

HP Smart (i0S, Android a Windows 10)

1. Oteviete aplikaci HP Smart v pocitaci nebo na mobilnim zafizeni. Pokud budete vyzvani, vytvorte si Gcet
HP nebo se k nému prihlaste.

Dalsi informace o aplikaci HP Smart naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP
Smart.

2. Nauvodni obrazovce vyberte svou tiskarnu a potom kliknéte nebo klepnéte na Rozsifena nastaveni.

E4 POZNAMKA: Pokud budete vyzvani k zadani hesla tiskarny, zadejte vychozi kod PIN, ktery najdete na
stitku tiskarny. Informace naleznete v ¢asti Zjisténi vychoziho hesla nebo kédu PIN tiskarny.

Otevieni serveru EWS pomoci IP adresy (pFipojeni Wi-Fi)
1. Vyhledejte IP adresu. Stisknéte tlacitko Informace @ na tiskarné pro vytisténi informacni stranky.

2. Oteviete webovy prohlizec, zadejte IP adresu nebo nazev hostitele do adresniho fadku a potom kliknéte
nebo klepnéte na Enter.

Otevieni serveru EWS pomoci IP adresy (pfipojeni Wi-Fi Direct)

1. Ujistéte se, Ze vaSe zarizeni a tiskarna jsou pfipojeny pomoci funkce Wi-Fi Direct. Informace naleznete
v ¢asti Tisk, kdyZ jste pfipojeni ke stejné Wi-Fi siti.

2. Oteviete webovy prohlize¢, zadejte nasledujici IP adresu nebo nazev hostitele tiskarny do adresniho
fadku a potom kliknéte nebo klepnéte na Enter.

IP adresa: 192.168.223.1

HP Smart (i0S, Android a Windows 10) 37



Software tiskarny HP (Windows 7)

1. NaploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moZnost Viechny programy, kliknéte na polozku
HP, vyberte ikonu s nazvem tiskarny a kliknéte na polozku HP Printer Assistant.

4 POZNAMKA: Je vyzadovana aktualizace Windows 7 Service Pack 1 (SP1), aby bylo mozné nainstalovat
software tiskarny HP.

2.V aplikaci HP Printer Assistant vyberte kartu Tisk.

3. Vyberte Domovska stranka tiskarny (EWS).

Konfigurace nastavenisité IP
Nasleduijici ¢asti pouzijte ke konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny.

Pokud bude vyzadovano heslo, zadejte PIN kéd uvedeny na stitku vasi tiskarny. Informace naleznete v ¢asti
Zjisténi vychoziho hesla nebo kddu PIN tiskarny.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

Prohlédnéte si nebo zménte nastaveni konfigurace IP adresy.

1. Oteviete server EWS.

2.  Kliknutim na kartu Sit zjistite informace o siti. Podle prani zménte nastaveni.
Prejmenovani tiskarny v siti

Pfejmenuijte tiskarnu v siti, aby ji bylo mozné jednoznacné identifikovat.

1. Oteviete server EWS.
Klepnéte na kartu Sit.

V nabidce vlevo kliknéte na Obecné.

s W

Kliknéte na Identifikace sité.

5. Provedte potiebné zmény a poté kliknéte na moznost Pouzit.

Rucni konfigurace parametrd TCP/IP protokolu IPv4

Rucné nastavte adresu IPv4, masku podsité a vychozi branu.
1. Oteviete server EWS.

2. Klepnéte na kartu Sit.

3. Vlevé nabidce kliknéte na moznost Wi-Fi.

4. Kliknéte na Konfiguraci IPv4.

5.  Provedte potfebné zmény a poté kliknéte na moznost Pouzit.
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Pridéleni nebo zména systémového hesla

Pridélte heslo spravce pro pristup k tiskarné a serveru EWS, aby uzivatelé bez opravnéni nemohli ménit
nastaveni tiskarny.

1. Oteviete server EWS.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.

3. Vnabidce vlevo kliknéte na Zabezpeceni.
4.  Kliknéte na tlacitko Nastaveni hesla.

5.  Provedte potiebné zmény a poté kliknéte na moznost Pouzit.

(¥ POZNAMKA: Heslo si poznatte a ulozte ho na bezpe¢né misto.

Pouzivani webovych sluzeb (Modely s Wi-Fi pfipojenim)

Weboveé sluzby jsou povoleny béhem nastavovani tiskarny. Funkci mizete odebrat z domovské stranky
tiskarny nebo ze serveru Embedded Web Server (EWS).

Ed POZNAMKA: Z diivodu vasi bezpe¢nosti jsou néktera nastaveni v serveru Embedded Web Server (EWS)
chranéna heslem. Po vyzvé zadejte heslo. Toto je heslo, které jste nastavili na serveru EWS, nebo vychozi
kéd PIN dostupny na stitku na tiskarné. Informace naleznete v ¢asti Zjisténi vychoziho hesla nebo kédu PIN

tiskarny.

Odstranéni webovych sluzeb pomoci serveru EWS

1. Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2.  Kliknéte na kartu Webové sluzby.

3. Vlevé nabidce kliknéte na Nastaveni webovych sluzeb, kliknéte na Odebrat webové sluzby a potom
postupujte podle pokynii na obrazovce.
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7  Sprava tiskového spotfebniho materialu

Doplite inkoustové zasobniky a objednejte tiskovy spotiebni material.

Kontrola hladin inkoustu

Hladiny inkoustt jsou viditelné z inkoustovych zasobnik( v pfedni ¢asti tiskarny. Pokud pouzivate aplikaci HP
Smart, odhadované hladiny inkoustu vybrané tiskarny se zobrazi na domovské obrazovce.

Hladiny inkoustu mGzete zkontrolovat také pres ovladaci panel tiskarny nebo software tiskarny HP a zjistit
tak, kdy je zapotiebi doplnit zasobniky.

Software tiskarny HP (Windows)
1. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na PFiblizné hladiny v horni ¢asti okna.

2. VToolboxu kliknéte na kartu Odhadované hladiny.

Doplnovani inkoustovych zasobniku
Kdyz je hladina inkoustu nizka, inkoustové zasobniky doplnte.

Informace naleznete v ¢asti lkony inkoustu a chyby.

NeZ zactnete, vezméte na védomi nasledujici informace.

B POZNAMKA:
e Naopravy produktu po nespravném plnéni nebo pouziti kazety od jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.
e Uchovavejte lahve mimo dosah déti.
e Nepijte a nevkladejte do Ust.
e Lahvicky s inkoustem oteviete, pouze pokud se chystate naplnit zasobniky na inkoust.

e Lahev s inkoustem nenaklanéjte, netiepte s ni ani ji nemackejte, kdyz je oteviena — mohl by z ni vytéct
inkoust.

e Lahve uchovavejte na chladném a tmavém misté.
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1. Otevrete piedni dvirka.

2. Sejméte vicko z inkoustového zasobniku, ktery chcete doplnit.

=

3. Otevrete lahvitku s inkoustem.

e Pokud jsou lahvitky s inkoustem opatieny barevnym oto¢nym vickem, otocte vicko.

Dopliovani inkoustovych zasobniku a1



e Pokud jsou lahvitky s inkoustem opatieny bilym odklapécim vickem, odklopte horni ¢ast vicka.

(Pokud se jedna o novou lahvi¢ku, nejprve otocte victko a odstrarite tésnéni. Nasad'te a utahnéte
vitko lahvi¢ky a poté jej odklopte.)

4. Priradte spravnou barvu lahvitky s inkoustem k pfisluSnému inkoustovému zasobniku.

Umistéte lahvicku vzhiiru nohama na zasobnik a zacvaknéte ji na misto. Pockejte, dokud se v zasobniku
nedoplni inkoust.

B POZNAMKA:
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e Pokud inkoust hned nezacne téct, lahvitku sundejte a znovu ji spravné nasad'te na zasobnik.
e Vpribéhu plnéni inkoustu lahvicku nemackejte.

e Pokud v lahvi¢ce zbude inkoust, ulozte lahvitku ve stojaté poloze na chladném a tmavém misté. U
lahvi¢ek s barevnym oto¢nym vickem nasad'te zpét vicko tak, Ze jej pevné zatlacite zpét na lahvicku.

5. Radné zaviete zatku zasobniku.

h

6. Stejnym postupem naplite dalSi inkoustové zasobniky.
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7. Zavrete predni dvifka tiskarny.

Objednani tiskového spotrebniho materialu
Nez si objednate dalSi lahve s inkoustem, na Stitku lahve najdéte jeji ¢islo.

Tyto informace najdete také na Stitku tiskarny. Informace naleznete v ¢asti Zjisténi vychoziho hesla nebo kédu
PIN tiskarny.

Chcete-li pro tiskarnu objednat originalni spotfebni material HP, pfejdéte na www.hp.com/buy/supplies.
Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom najdéte podle zobrazenych pokyni poZzadované lahve
s inkoustem pro tiskarnu.

E4 POZNAMKA: Objednavani inkoustovych lahvi online neni ve véech zemich a oblastech podporovano. Pokud
neni podporovano ve vasi zemi ¢i oblasti, mGzete si i pfesto prohlizet informace o spotifebnim materialu a
vytisknout si referencni seznam pro pouziti pfi nakupu u mistniho prodejce HP.

Tisk pouze ¢ernym inkoustem (Windows)

1.  Vyberte v softwaru moznost Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na pfislusné softwarové aplikaci se toto tlacitko mize nazyvat Vlastnosti, MoZnosti,
Nastaveni tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

4. Vyberte pfisluSnou moznost.

e Windows 10
—  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

— Vnabidce Tisk v odstinech Sedi vyberte Pouze ¢erny inkoust a potom kliknéte na OK.
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e Windows7

— Nakarté Rozvrzeni nebo Papir/Kvalita klepnéte na tlacitko Upfesnit a oteviete dialogové okno
Roziifené moznosti.

— Vrozbalovaci nabidce Tisk v odstinech Sedi vyberte Pouze ¢erny inkoust a potom kliknéte na OK.

Premisténi tiskarny
Abyste zabranili posSkozeni tiskarny nebo Gniku inkoustu, dodrzujte nasledujici pokyny.

Pokud tiskarnu premistujete v ramci domacnosti nebo kancelare, ponechte kryt tiskové hlavy zavieny a
udrzuijte tiskarnu ve vodorovné poloze.

Chcete-li tiskarnu pfesunout na jiné misto mimo domov nebo kancelaf, prectéte si pokyny v pfilozené
prirucce, nebo navstivte stranku hp.com/support/movingsmarttank.
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8 Vyresit problém

Regeni ¢astych problémdi s tiskarnou.

Pomoc miizete ziskat také v aplikaci HP Smart a na ovladacim panelu tiskarny:

Ovladaci panel tiskarny: Informace naleznete v ¢asti Vysvétleni chybovych kaodi, kontrolek a ikon.

HP Smart: Aplikace vas upozorni na problémy s tiskarnou (uviznuti papiru a jiné problémy), odkaze na
obsah napovédy a zobrazi moznosti kontaktovani podpory pro dalsi asistenci.

Informace naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

Pokud navrhované postupy problémy nevyiesi, zkuste pozadat o pomoc nékterou ze sluzeb podpory. Viz ¢ast
Podpora HP.

Aktualizace tiskarny

Spole¢nost HP pravidelné vydava aktualizace firmwaru, které zlepsuji funkénost produktu a opravuji chyby.

Kdyz je tiskarna (modely s Wi-Fi pfipojenim) nebo pfipojeny pocitac pfipojen k internetu, ve vychozim
nastaveni tiskarna automaticky kontrolujte aktualizace v pravidelnych intervalech.

Chcete-li tiskarnu aktualizovat rucné, postupujte podle pokyn( v nasleduijicich ¢astech.

HP Smart (modely s Wi-Fi pfipojenim)

1.

Otevrete aplikaci HP Smart v pocitaci nebo na mobilnim zafizeni. Pokud budete vyzvani, vytvorte si ucet
HP nebo se k nému prihlaste.

Na Gvodni obrazovce aplikace HP Smart vyberte svou tiskarnu. V pripadé potieby kliknéte nebo klepnéte
na polozku Nastaveni tiskarny.

Vyberte moZnost Upfesnit nastaveni.

Tim oteviete domovskou stranku tiskarny (EWS) ve webovém prohlizeci.
Na serveru EWS kliknéte nebo klepnéte na polozku Nastroje.

Kliknéte nebo klepnéte na polozku Aktualizace tiskarny.

Vyberte moznost Aktualizace firmwaru a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Stahovani z webové stranky podpory HP

1.
2.
3.

Ujistéte se, ze je tiskarna zapnuta a pripojena k pocitaci.

Na pocitaci oteviete webovou stranku podpory HP.

Vyhledejte pozadovany produkt ke staZeni a nainstalujte nejnovéjsi firmware.

Server Embedded Web Server (EWS) (modely s Wi-Fi pfipojenim)

U sitovych tiskaren mizete tiskarnu aktualizovat nebo zménit jeji nastaveni prostiednictvim serveru EWS.
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1. Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2.  Kliknéte na kartu Nastroje.
3. Vnabidce vlevo kliknéte na Aktualizace tiskarny a poté vyberte Aktualizace firmwaru.

4. Vyberte poZzadované moznosti a poté kliknéte na tlacitko Pouzit.

Vysvétleni chybovych kadu, kontrolek a ikon

Kédy ch

Chyba E1

Chyba E3

Vyznam chybovych kad, kontrolek na ovladacim panelu a zobrazovanych ikon; provedeni potiebnych
opatreni.

POZNAMKA: Pokud blikaji véechny kontrolky na ovladacim panelu tiskarny, tiskarna je v chybovém stavu.
Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu.

yb

Kdyz se na displeji ovladaciho panelu zobrazi pismeno E, tiskarna je v chybovém stavu.

EB

[E2

Doslo k problému s velikosti papiru (E1) nebo nespravnou délkou papiru (E2).

V pribéhu tisku tiskarna detekuje, Ze format papiru tiskové tlohy nesouhlasi s sitkou nebo délkou vlozeného
papiru.

1. Stisknéte tlacitko Zrusit ® pro zruseni tisku.

2. Vlozte format papiru odpovidajici velikosti stranky, kterou chcete vytisknout, nebo zménte nastaveni
formatu papiru tak, aby odpovidalo pouzivanému formatu.

Postup zmény velikosti papiru je popsan v €asti Zména nastaveni papiru pomoci serveru Embedded Web
Server (EWS) (modely s Wi-Fi pfipojenim).

3. Vytisknéte dokument znovu.

Vozik tiskovych hlav uvnitf tiskarny je zaseknuty nebo uviznuty.

1. Oteviete predni dviika.

2. Ujistéte se, ze kryt tiskové hlavy je fadné zavieny a Ze draha pojezdu voziku tiskovych hlav je volna.

/\ UPOZORNENI: Neotevirejte kryt tiskové hlavy.

3. Odstrante uviznuty papir nebo jiné pfedméty, které blokuji vozik.

Vysvétleni chybovych kddu, kontrolek a ikon a7



4. Zavrete predni dvirka.
5. Stisknéte tlacitko Obnova ® pro pokracovani tisku, nebo tlacitko Zrusit O

6. Pokud problém pretrvava, vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu nebo kontaktujte spole¢nost HP.

Chyba E4

Doslo k uviznuti papiru.

Odstrante uviznuty papir.

Informace naleznete v ¢asti Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru.

/\ UPOZORNENI: Neotevirejte kryt tiskové hlavy.

Chyba E5

Skener nefunguje.

1. Stisknéte tlacitko Zrusit ® a poté zkuste skenovat znovu.

2. Jestlize skenovani stale nefunguje, vypnéte tiskarnu a znovu ji zapnéte.

Tiskarna maze tisknout, i kdyz skener nefunguje.

Chyba E6

Tiskarna je v chybovém stavu.

Restart tiskarny.

1. Vypnéte tiskarnu.

2. Odpojte napajeci kabel.

3. Chvili pockejte a poté kabel znovu pfipojte.
4. Zapnéte tiskarnu.

Pokud problém pietrvava, obratte se na spole¢nost HP.

Chyba E7

48

V jedné nebo nékolika nadrzkach neni inkoust.

1. Oteviete predni dvirka a zatku inkoustového zasobniku.
2. Otevrete lahvicku s inkoustem, umistéte ji vzhiru nohama na zasobnik a zacvaknéte ji na misto.
Pockejte, dokud se v zasobniku nedoplni inkoust.

3. Zavrete vicko lahvicky, zatku zasobniku a pfedni dvirka.
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Dalsi informace naleznete v tématu Dopliovani inkoustovych zasobnik.

Chyba ES8

Doslo k zavazné chybé.

Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu.
Pokud problém pietrvava, obratte se na spole¢nost HP.

Chyba E9

Doslo k chybé pfi aktualizaci firmwaru nebo tiskarny.

Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu.

Pokud to problém nevyresi, stahnéte si nejnové;jsi firmware tiskarny. DalSi informace naleznete na strance
podpory HP. K do¢asnému ptipojeni tiskarny k pocitaci mlzete potiebovat kabel USB.

Kontrolka tlacitka napajeni

Stav Pii¢ina a feSeni

Zapnuto Tiskdrna je zapnuta.

Vypnuto Tiskarna je vypnuta.

Ztlumena Tiskarna je v rezimu spanku. Informace naleznete v ¢asti

Usporny rezim nebo rezim spanku.

Blika Tiskdarna se zapina nebo vypina, nebo zpracovava tiskovou
ulohu.

Ulohu maizete zrusit stisknutim tlacitka Zrusit ®

Rychlé blikani Pokud jsou predni dvifka oteviena, zavrete je.

Pokud jsou predni dvifka zaviena a kontrolka rychle blika,
tiskarna je v chybovém stavu. Zkontrolujte, zda na vasem
pocitaci nebo zafizeni nejsou néjaké zpravy, které by vam
mohly poskytnout dalSi informace. V pfipadé potieby zkuste
vytisknout stranku a vygenerovat zpravu na obrazovce.

Chyby ikony dokumentu a papiru
Chyby tykajici se nesouladu papiru nebo uviznuti, viz Kédy chyb.

Chyba E8
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Kontrolka Pozor a ikona prazdného dokumentu blikaji. Sviti kontrolka Obnova a Zrusit.

)

©» &

. - .

Tiskarna pfijme tiskovou Ulohu a zjisti, ze v tiskarné dosel papir.

VloZte papir do vstupniho zasobniku a potom stisknéte tlacitko Pokracovat @ pro pokracovani.

Kontrolka Pozor a ikona dokumentu s vodorovnymi ¢arami blikaji. Sviti kontrolka Obnova a Zrusit.

S

©» ®

—
Tiskarna prijme Ulohu kopirovani nebo skenovani a zjisti, Ze na skle skeneru neni zadna predloha.

Polozte predlohu na sklo skeneru a potom stisknéte tlacitko Pokracovat @ pro pokracovani.

Ikony tiskovych hlav a chyby

Kontrolka Pozor a jedna nebo obé ikony tiskové hlavy blikaji.

EE
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Ptitina Regeni

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problém: e  Zkontrolujte, Ze obé tiskové hlavy jsou spravné
nainstalované.
e Jednanebo obé tiskové hlavy chybéji.
° Nainstalujte chybéjici tiskovou hlavu.
e Jednanebo obé tiskové hlavy jsou nainstalovany

nespravné. e  Pokudjsou v tiskarné vlozeny obé tiskové hlavy,
vyjméte oznacenou tiskovou hlavu a ujistéte se, ze je
e  Najedné nebo obou tiskovych hlavach je stale z ni sejmuta oranzova zatka nebo ochrannd plastova
oranzova zatka nebo ochranna plastova paska. paska, a poté ji spravné vlozte zpét.
e  Jednanebo obé tiskové hlavy jsou nekompatibilni e  Ujistéte se, ze pouzivate spravné tiskové hlavy HP pro
nebo poskozené. vasi tiskarnu.

POZNAMKA: Neotevirejte kryt tiskové hlavy, pokud k
tomu nebudete vyzvani.

DalSi informace naleznete v tématu Problémy

s tiskovou hlavou.

Ikona zarovnani tiskové hlavy

Pocitadlo zobrazuje pismeno A nebo blikajici pismeno A nebo ,.animaci zavodni drahy*.
1/R/-R
(

Ptitina Reseni

Tiskarna provadi zarovnani tiskové hlavy. Poté, co se vytiskne zarovnavaci stranka a zacne blikat

Kdyz tiskarna tiskne stranku pro zarovnani tiskovych hlav, ~ kontrolka Oteviit viko i poloZte vytisténou stranku

na displeji se zobrazi animace zavodni drahy. . - ;
potisténou stranou dolli na sklenénou plochu skeneru,

Stalé svétlo ,A“ znamena, Ze probiha tisk stranky pro zavfete viko skeneru a potom stisknutim blikajiciho tla¢itka
zarovnani. kopirovani stranku naskenujte.

Kdyz tiskarna skenuje zarovnavaci stranku, objevi se blikajici P0 naskenovani je zarovnani tiskové hlavy dokonceno.
WA

»A*“ zmizi, jakmile bude dokonc¢eno skenovani v ramci
zarovnani tiskové hlavy.

Pocitadlo zobrazuje blikajici pismeno A. Kontrolka Upozornéni a kontrolka Pokracovat blikaji.

EE—

©
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Ptitina Regeni

Zarovnani tiskové hlavy se nezdafilo. Vyzkousejte jeden z nasledujicich krok:

K tomu mize dojit po naskenovani stranky pro zarovnani. e  Stisknéte jedno z tlacitek kopirovani pro opakované
naskenovani stranky pro zarovnani.

e  Stisknéte tlacitko Obnova @ pro opakované
vytisténi stranky pro zarovnani.

Pokud nic neudélate, operace zarovnani tiskové hlavy
se po urcitém case zrusi.

Ikony inkoustu a chyby

Pfi nasledujicim stavu tiskarny dopliite oznaceny inkoustovy zasobnik.

Informace naleznete v ¢asti Dopliiovani inkoustovych zasobnika.

Jedna nebo vice ikon inkoustu a kontrolka pro funkci Pokracovat sviti.
V jedné nebo vice inkoustovych nadrzkach dochazi inkoust.

N

K oMY

o 000

©

@/

Kontrolka Pozor sviti, jedna nebo vice ikon inkoustu blika a kontrolka Pokracovat sviti.
V jedné nebo vice inkoustovych nadrzkach neni skoro zadny inkoust.

.

KoCMY
6 06060

O,

——

Kontrolka Pozor, chybovy kdd E7 a jedna nebo nékolik ikon pro inkoust blikaji.
V jedné nebo nékolika nadrzkach neni inkoust.
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Stav, kontrolka a ikony Wi-Fi (modely s Wi-Fi pfipojenim)

Kontrolka Wi-Fi a ikony stavu Wi-Fi na ovladacim panelu tiskarny spole¢né indikuji stav Wi-Fi pripojeni

tiskarny.

[#r POZNAMKA:

e Postup pripojeni k siti Wi-Fi naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny.

e Pokyny k feseni problému s bezdratovym pfipojenim naleznete v ¢asti Problémy se siti a pfipojenim
(modely s Wi-Fi pfipojenim).

\.

J/

Tabulka 8-1 Wi-Fi status, kontrolka a ikony

Kontrolka Wi-Fi

Ikony Wi-Fi Stav sité Wi-Fi

Vypnuto

Vypnuto Tiskarna neni pfipojena k siti Wi-Fi.

Chcete-li funkci Wi-Fi zapnout, stisknéte tlacitko Wi-Fi @

®

Tiskarna je pfipojena k bezdratové siti Wi-Fi.

N\
"%

Zapnuto lkona Wi-Fi je zobrazena.
1 ™ Tiskarna neni pfipojena nebo se pokousi pfipojit k siti Wi-Fi.
? RN "
m » o) '~
”’ -
1 \/
Blika

Upozornéni Wi-Fi | je

zobrazeno.

Indikatory signalu Wi-Fi
cykluiji.

Stav, kontrolka a ikony Wi-Fi (modely s Wi-Fi pfipojenim)
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Tabulka 8-1 Wi-Fi status, kontrolka a ikony (pokra¢ovani)

Kontrolka Wi-Fi Ikony Wi-Fi Stav sité Wi-Fi
R 3 ~ Tiskdrna je v rezimu nastaveni Wi-Fi nebo se pokousi pfipoijit k siti
Xy SN Wi-Fi.
-@- = =
P A w ° Blikajici kontrolka Wi-Fi signalizuje, Ze tiskarna neni pfipojena k
] P N Soows o P
siti nebo ze se snazi pfipojit k siti.
Blika Indikatory signalu Wi-Fi cykluji.

e  Vprdbéhu nastavovani tiskarny blikajici kontrolka Wi-Fi rovnéz
informuje, Ze tiskarna je v rezimu nastaveni Wi-Fi.

V rezimu nastaveni kontrolka Wi-Fi @ modre blika,

indikatory signalu Wi-Fi cykluji a ikona upozornéni Wi-Fi !

neni zobrazena. Pokud rezim nastaveni po néjaké dobé vyprsi,
muZete jej restartovat obnovenim nastaveni sité tiskarny.

Informace naleznete v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni.

it
B

Blika A
jsou zobrazeny.

e Upozornéni Wi-Fi | blika.

Tecka Wi-Fi a spodni panel

Mohlo dojit k chybé Wi-Fi.

.)))

Tiskarna je v rezimu WPS.

Blika Ikona Wi-Fi blika.
" b V rezimu WPS doslo k chybé.
-@- A, N
i)
& a M ®
T
Rychle blika

e  Tecka Wi-Fije zobrazena.

Upozornéni Wi-Fi | a

indikatory signalu rychle
blikaji.

Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Prohlédnéte vSechny drahy papiru a odstrante pripadny uviznuty papir nebo cizi predméty.

Mozna mista uviznuti

K uviznuti papiru zpravidla dochazi v nasledujicich oblastech tiskarny.
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Tabulka 8-2 Mista uviznutého papiru

Funkce Popis

1 Vstupni zasobnik

2 Vystupni zasobnik

3 Oblast pristupu k tiskovym hlavam
4 Spodni ¢ast tiskarny

Odstranéni uviznutého papiru

Podivejte se do vsech mist, kde mGze dojit k uviznuti, a odstrante nalezeny uviznuty papir nebo cizi predméty.

/A UPOZORNENI:
e Kodstranéni uviznutych predmétl nepouzivejte ostré pfedméty, jako jsou pinzety nebo Spicaté klesté.

e Pfiodstranovani uviznutého papiru vytahnéte papir v pfimém sméru z tiskarny obéma rukama.
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Vstupni zasobnik

Ze vstupniho zasobniku odstrarite veskery uviznuty papir.

1.  Stisknéte tlacitko Zrusit ® pro zruseni tisku. Pokud toto feSeni nepomtize, odstraiite uviznuty papir
ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Odstrante vSechen nalezeny uviznuty papir.

3. Ujistéte se, Zze drahu papiru neblokuji Zadné cizi predméty, a znovu papir vlozte.

/A UPOZORNENI: Kryt vstupniho zasobniku neodstrariujte. Mdize zabranit tomu, aby se do drahy papiru
dostaly necistoty a zpUsobily uviznuti nebo jiné problémy.

Vystupni zasobnik

Odstrante uviznuty papir z vystupniho zasobniku.

1.  Stisknéte tlacitko Zrusit ® pro zruseni tisku. Pokud toto feSeni nepomtize, odstrarite uviznuty papir

ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.
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2. Opatrné vytahnéte papir z vystupniho zasobniku.

Oblast pristupu k tiskovym hlavam

Otevrete predni dvifka, podivejte se dovniti a odstrante uviznuty papir.

1.  Stisknéte tlacitko Zrusit ® pro zruseni tisku. Pokud toto feSeni nepomtize, odstraiite uviznuty papir
ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2.  Zavrete nastavec vystupniho zasobniku.
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3. Oteviete predni dvirka tiskarny.

4.

Odstrante uviznuty papir nebo jiné predméty, které blokuji vozik.
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5. Ujistéte se, ze kryt tiskovych hlav je fadné zavreny.

E/4 POZNAMKA: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte kryt tiskovych hlav, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

.-

6. Zavrete predni dviika.

7. Otevrete nastavec vystupniho zasobniku.

Spodni ¢ast tiskarny

Otevrete spodni pfistupova dvirka a odstrarite uviznuty papir.

[ POZNAMKA: Postupuijte podle pokyni uvedenych v této éasti, jakmile vyzkousite ostatni postupy pro
odstranéni uviznutého papiru. Nez zacnete, ujistéte se, ze zatky inkoustovych zasobnikl jsou pevné zaviené,
aby z nich neunikal inkoust.

1.  Stisknéte tlacitko Zrusit ® pro zruseni tisku. Pokud toto feSeni nepomtize, odstraiite uviznuty papir

ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2.  Stisknutim vypinace @ tiskarnu vypnéte a poté odpojte napajeci kabel.
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3. Oteviete pfedni dvirka.

[ POZNAMKA: Ujistéte se, ze se vozik tiskovych hlav je zcela vlevo; pokud neni, ruéné jej posurite vlevo.

4. Stlacte bocni stranu krytu tiskovych hlav, aby se kryt uvolnil.

E4 POZNAMKA: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte kryt tiskovych hlav, pokud k tomu nebudete
vyzvani.
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5.  Zaviete predni dvirka.

6. Otocte tiskarnu a potom zvednéte zadni ¢ast tiskarny tak, aby tiskarna spocivala na své predni strané.

[ POZNAMKA: Nenechaveijte tiskarnu v naklonéné poloze pfilis dlouho, aby nedo3lo k jejimu podkozeni
nebo uniku inkoustu.

7. Najdéte dvé zapadky ve spodni ¢asti tiskarny.

Zatlacenim uvolnéte dvé zapadky a potom oteviete spodni pfistupova dviika.

Spodni ¢ast tiskarny 61



8. Odstrante nalezeny papir jeho pomalym vytazenim z tiskarny.

9. Zavrete spodni pfistupova dvirka a ujistéte se, Ze obé zapadky zapadly na své misto.

10. Umistéte tiskarnu zpét do vodorovné polohy.
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11. Oteviete predni dviika.

12. Zaviete kryt tiskovych hlav a poté zavrete predni dvifka.

13. Pripojte napajeci kabel a potom zapnéte tiskarnu.

vew

Rucni c¢isténi valcl podavani papiru

Vycistéte valce pro podavani papiru, aby nedoslo k problémim s podavanim papiru, jako je nanabirani papiru,
uviznuti papiru nebo nesoumérny tisk.

1. Nachystejte si nasledujici pomucky:
e dlouhou bavinénou utérku neuvoliujici viakna,

e destilovanou, filtrovanou nebo balenou vodu (kohoutkova voda mize poskodit tiskarnu).
2.  Stisknutim vypinace @ tiskarnu vypnéte a poté odpojte napdjeci kabel.

3. Odpojte od tiskarny vSechny ostatni kabely.
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4. V pripadé potieby zvednéte vstupni zasobnik nebo vyjméte vsechen papir ze vstupniho zasobniku.

5. Zvednéte a podrzte kryt vstupniho zasobniku.

/\ UPOZORNENI: Kryt vstupniho zasobniku neodstrariujte. MGize zabranit tomu, aby se do drahy papiru
dostaly necistoty a zpUsobily uviznuti nebo jiné problémy.

6. Podivejte se doll do otevieného vstupniho zasobniku a vyhledejte Sedé podavaci valce. Mozna k tomu

budete potfebovat svitilnu.

7. Navlhcete dlouhou bavlnénou utérku balenou nebo destilovanou vodou a poté z ni vyzdimejte veSkerou
nadbytecnou vodu.

8.  Pritisknéte tampon k valciim a otacenim smérem nahoru je vycistéte. K odstranéni prachu
a nahromadénych necistot je potfeba vyvinout mirny tlak.

9. Ponechejte valce schnout po dobu 10 az 15 minut.
10. Pripojte napdjeci kabel a vSechny ostatni kabely k zadni ¢asti tiskarny.

11. Zapnéte tiskarnu.

Regeni problémil s podavanim papiru

Posunite voditko Sitky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sitky papiru
nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

e Problémy s poddvanim papiru
—  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir. Informace naleznete v ¢asti Vlozeni papiru.

—  Zkontrolujte, zda papir neni v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opa¢ném sméru, nez
je prohnuti.

— Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podloZce zabranite svrasténi nebo zkrouceni
papiru.

— Po dokonceni tisku odeberte nepouzity fotopapir ze vstupniho zasobniku. UloZte papir tak, aby se
nemohl zkroutit, coz by snizilo kvalitu tisku.
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—  Vycistéte valce posunujici papir.
e Stranky se kr¢i

—  Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.

— Po odstranéni uviznutého papiru se ujistéte, ze je kryt ve spodni ¢asti tiskarny fadné zavieny.
e Je odebirano vice stranek

— Presvédcte se, ze zasobnik neni preplnén papirem.

—  Zkontrolujte, zda se jednotlivé listy papiru nelepi k sobé.

— Kdosazeni optimalni kvality a efektivity pfi tisku pouzivejte papir HP.

—  Vycistéte valce posunujici papir.

Prectéte si, jak se vyhnout problémiim s uviznutim a podavanim papiru

Pomoci téchto tipl mdzete zabranit uviznuti papiru, chybnému podavani a nepodavani papiru.

o Ujistéte se, zda papir vlozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

e Pripridavani papiru do vstupniho zasobniku nastavte voditko papiru tak, aby pfiléhalo k okraji stohu
papiru.

e Vstupni zasobnik neprepliuijte. Nejlepsiho vysledku ale dosahnete, kdyz bude v zasobniku alespon pét
listd.

e Pouzivejte pouze papir kompatibilni s tiskarnou. Nepouzivejte papir, ktery je prilis tlusty nebo tenky.
K dosazeni optimalni kvality pfi tisku pouzivejte papir HP.

e Pokud zménite format nebo typ papiru v zasobniku, zménte nastaveni papiru v nabidce tisku softwarové
aplikace, ze které tisknete.

e Ve vstupnim zasobniku nepouzivejte soucasné riizné typy a formaty papiru; papiry ve vstupnim
zasobnimu musi byt stejného typu a velikosti.

e Tiskarnu nepouzivejte v prasném nebo zneciSténém prostiedi.

Kryt vstupniho zasobniku neodstrarujte. MiiZze zabranit tomu, aby se do drahy papiru dostaly necistoty a
zpUsobily uviznuti nebo jiné problémy.

Pokud je to nutné, vyjméte papir a zaviete vstupni zasobnik, pokud jej nepouzivate.
o (asto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.
e Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku pfilis hluboko.

e Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna tiskne. Pfed vlozenim papiru pockejte, az vas k tomu tiskarna
vyzve.

Problémy s tiskovou hlavou

VyreSte problémy s tiskovymi hlavami, napftiklad chybéjici tiskové hlavy nebo nemoznost detekce tiskovych
hlav.
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1.  Zkontrolujte, Ze prislusna tiskova hlava je spravné nainstalovana.
2. Vytistéte kontakty tiskové hlavy.

3. Pokud problém pfetrvava, kontaktujte spolecnost HP.

Ovéreni, Ze jsou tiskové hlavy nainstalovany spravné

NeZ zactnete, vezméte na védomi nasledujici informace.

[# POZNAMKA:

e Zde uvedené pokyny se vztahuji pouze k této ¢asti. Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte kryt
tiskovych hlav, pokud k tomu nebudete vyzvani.

e S tiskovymi hlavami zachazejte opatrné. Tiskové hlavy nesméji upadnout na zem; nedotykejte se
elektrickych kontaktl nebo tiskovych trysek na jakémkoli povrchu.

1. Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta.

2. Otevrete predni dvifka. Pockejte, az se vozik tiskovych hlav presune doprostied a zafizeni se zastavi.

3. Vyjméte a opét vlozte tiskovou hlavu.
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a. Stisknéte a uvolnéte modrou zapadku pro otevieni krytu tiskové hlavy.

\/

b.  Vyjméte tiskové hlavy z drzaku.

e

c.  Pokud na tiskové hlavé najdete oranzovou cepicku nebo pasku, odstraiite ji.

/\ UPOZORNENI: Nedotykejte se elektrickych kontaktt nebo tiskovych trysek.
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d.  Zasunujte tiskovou hlavu do slotu, az zapadne na misto.

e. Zavrete kryt tiskové hlavy.

Zkontrolujte, zda je kryt Fadné uzavien, aby nedochazelo k problémdm (blokace na voziku).
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4.

Zaviete predni dvirka.

Cisténi kontaktd tiskovych hlav

NeZ zactnete, vezméte na védomi nasledujici informace.

[# POZNAMKA:

Kryt tiskovych hlav otevirejte a kontakty tiskovych hlav Cistéte jen tehdy, kdyz je to nutné; naptiklad
kdyz nelze detekovat tiskovou hlavu.

Zde uvedené pokyny se vztahuji pouze k této ¢asti. Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte kryt
tiskovych hlav, pokud k tomu nebudete vyzvani.

Proces cisténi by mél zabrat jen nékolik minut. Tiskové hlavy je tfeba co nejdfive znovu vlozit do
tiskarny. Tiskové hlavy nedoporucujeme ponechavat mimo tiskarnu déle nez 30 minut. Tiskové hlavy by
se jinak mohly poskodit.

S tiskovymi hlavami zachazejte opatrné. Tiskové hlavy nesméji upadnout na zem; nedotykejte se
elektrickych kontakt nebo tiskovych trysek na jakémkoli povrchu.

1.

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta.

Cisténi kontaktd tiskovych hlav
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2. Otevrete predni dvirka. Ujistéte se, Ze vozik tiskovych hlav se nachazi uprostied; pokud ne, ru¢né jej
posunte doprostred.

3.  Stisknéte a uvolnéte modrou zapadku pro otevieni krytu tiskové hlavy.

=

4. Vyjmeéte tiskovou hlavu oznacenou v chybovém hlaseni.

%

5. Otistéte kontakty na tiskovych hlavach a tiskarné.
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a. Uchopte tiskovou hlavu za bocni strany a najdéte na ni elektrické kontakty.

Elektrické kontakty jsou malé tecky z kovu zlatavé barvy na tiskové hlavé.

¥ POZNAMKA: Nedotykejte se elektrickych kontakt( nebo tiskovych trysek.

b.  Kontakty otirejte pouze suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici viakna.

Ed POZNAMKA: Davejte pozor, abyste se dotykali pouze kontakt(i a nerozmazali inkoust nebo jiné
necistoty na kontaktech.

c.  Najdéte uvnitf tiskarny kontakty na tiskové hlavé.

Kontakty tiskarny jsou skupina zlatych vystupk( umisténych v misté styku s kontakty tiskové
hlavy.

d. Kontakty otfete suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici vlakna.

E4 POZNAMKA: Davejte pozor, abyste se dotykali pouze kontakt(i a nerozmazali inkoust nebo jiné
necistoty na kontaktech.
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6.  Zasunujte tiskovou hlavu do slotu, az zapadne na misto.

7.  Zavrete kryt tiskové hlavy.

Zkontrolujte, zda je kryt ¥adné uzavien, aby nedochazelo k problémim (blokace na voziku).

8. Zavrete predni dvirka.

9. Jestlize chybova zprava pretrvava, vypnéte tiskarnu a znovu ji zapnéte.

Problémy s tiskem

Regeni problém s tiskem.

e Pouzijte nastroj HP Print and Scan Doctor pro pomoc pfi automatickém diagnostikovani a reSeni
problémd.

[ POZNAMKA: Tento ndstroj je uréen pro operaéni systém Windows a je k dispozici pouze v urtitych
jazykovych verzich.
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Aby nedochazelo k potizim s kvalitou tisku, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka napdjeni a pied
odpojenim ze zasuvky nebo vypnutim prodluzovaciho kabelu vyckejte, dokud nezhasne kontrolka.
Tiskarna tak bude mit dostatek ¢asu na pfesunuti tiskovych hlav do stabilnich pozic, kde budou chranény
pred vyschnutim.

Postupy pro zlepéeni kvality tisku naleznete v ¢asti Reseni problémdi s kvalitou tisku.

Regeni problémdi s tiskem (Windows)

Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta a zZe je ve vstupnim zasobniku vloZen papir. Pokud stale nemUzete tisknout,
zkuste nasleduijici postup:

1.

Vyhledejte pfipadné chybové zpravy v softwaru tiskarny a vyreste je postupem podle pokyn( na
obrazovce.

Pokud je pripojen kabel USB, odpojte a znovu pfipojte kabel USB.

Je-li pocitac pripojen k tiskarné pomoci bezdratového pfipojeni, ujistéte se, Ze je pripojeni funkeni.
Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.

a. Vzavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasleduijiciho:

e Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zafizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.

b.  Dvakrat kliknéte na ikonu tiskarny nebo kliknéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny a vybérem
moznosti Zobrazit aktualni tiskové ulohy otevrete tiskovou frontu.

¢.  Vnabidce Tiskarna zkontrolujte, zda nejsou oznac¢eny moznosti Pozastavit tisk nebo Pouzivat
tiskarnu offline.

d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.
Ovérte, zda je produkt nastaven jako vychozi tiskarna.
a. Vzavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasleduijiciho:

e Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zafizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zatizeni a tiskarny.
b. Ujistéte se, Ze je jako vychozi tiskarna nastavena spravna tiskarna.
Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

¢.  Pokud je jako vychozi tiskarna nastavena nespravna tiskarna, klepnéte na tu spravnou pravym
tlacitkem mysi a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

d.  Zkuste tiskarnu pouzit znovu.
Restartujte sluzbu zafazovani tisku.
a. Vzavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasleduijiciho:

e Windows 10: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Systém Windows a potom na
Ovladaci panely.

Regeni problém s tiskem (Windows)
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e Windows 7: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely.
b.  Kliknéte na Systém a zabezpeleni a potom na Nastroje pro spravu.
c.  Dvakrat klepnéte na polozku Sluzby.

d. Klepnéte pravym tla¢itkem mysi na polozku Zafazovdni tisku a poté klepnéte na moznost
Vlastnosti.

e. Nakarté Obecné ovéite, ze je vybrana polozka Automaticky v rozeviracim seznamu Typ spusténi.
f.  Vnabidce Stav sluzby zkontrolujte stav.
e  Pokud sluzba neni spusténa, kliknéte na Spustit.
e Pokud sluzba je spusténa, kliknéte na Zastavit a potom na Spustit pro restartovani sluzby.
Poté klepnéte na OK.
6. Restartujte pocitac.
7.  Vymazte tiskovou frontu.
a. V zavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasledujiciho:

e Windows 10: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Systém Windows a potom na
Ovladaci panely. V nabidce Hardware a zvuk kliknéte na Zobrazit zafizeni a tiskarny.

e Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.

b.  Pravym tlacitkem kliknéte na tiskarnu a potom vyberte moznost pro zobrazeni aktualni tiskové
ulohy.

¢.  Vnabidce Tiskdrna kliknéte na moznost Zrusit tisk véech dokumentti nebo Odstranit tistény
dokument a poté volbu potvrdte kliknutim na moznost Ano.

d. Pokud jsou dokumenty stale ve fronté, restartujte pocitac a zkuste tisknout znovu.

e.  Znovu zkontrolujte tiskovou frontu a ujistéte se, Ze je prazdnd, a poté zkuste tisknout znovu.

Regeni problémii s tiskem (mac0S) (modely s Wi-Fi pfipojenim)
1. Zjistéte a vyieste vSechny chybové zpravy.
2. Odpojte a znovu pripojte kabel USB.
3.  Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.
a. Vnabidce Predvolby systému kliknéte na moznost Tiskarny a skenery.
b. Kliknéte na tlacitko Otevrit tiskovou frontu.
¢.  Kliknutim vyberte tiskovou tlohu.
Ke spravé tiskové ulohy miZete pouzit nasleduijici tlacitka:
e Qdstranit: Vybrana tiskova uloha bude zrusena.
e Pozastavit: Pozastavi vybranou tiskovou ulohu.

e Pokratovat: Pozastavena tiskova tloha bude pokracovat.
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4.

e Pozastavit tiskarnu: Pozastavi vsechny tiskové tlohy v tiskové fronté.
d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

Restartujte pocitac.

Regeni problému s kvalitou tisku

K vylepsSeni kvality tisku muzete pouzit aplikaci HP Smart. Informace o této aplikaci najdete v Tisk, skenovani
a sprava pomoci aplikace HP Smart.

Muzete také vytisknout diagnostickou stranku, s jejiz pomoci urcite, zda je doporuceno c¢isténi nebo zarovnani

tiskovych hlav k dosazeni lepSi kvality tisku. Informace naleznete v ¢asti Tisknéte zpravy pomoci ovladaciho
panelu tiskarny.

Vytisténi diagnostické stranky o kvalité tisku (Windows)

1.
2.

VloZte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.
V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pistup k Toolboxu.

V panelu nastroju kliknéte na kartu Sluzby zafizeni a poté kliknéte na moznost vytisténi stranky.

Regeni problém(i s kvalitou tisku
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Pochopte stranku diagnostiky kvality tisku

1. Zkontrolujte ¢erny, azurovy, purpurovy a zZluty box a dalSi obsah na diagnostické strance.

2. Pokud diagnosticka stranka obsahuje utrzky nebo chybéjici ¢asti barvy a ¢erna pole, provedte
automatické vycisténi tiskovych hlavic.

Informace naleznete v ¢asti Vyrovnejte a vycistéte tiskové hlavy.

3. Pokud se na vytiscich objevuji zubaté ¢ary nebo diagnosticka stranka indikuje zarovnani tiskovych hlav,
automaticky zarovnejte tiskové hlavy.

4. Pokud problémy s kvalitou tisku pfetrvavaji i po €iSténi a zarovnani tiskovych hlav, obratte se na
spolecnost HP.

Vyrovnejte a vycistéte tiskové hlavy

Tiskarna ma funkci automatického zarovnani nebo ¢isténi tiskovych hlav.

MuzZete také zkontrolovat diagnostickou stranku kvality tisku a zjistit, zda je doporuceno ¢isténi. Informace
naleznete v ¢asti Pochopte stranku diagnostiky kvality tisku.
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e Zarovnani tiskovych hlav: Vyrovnanim tiskovych hlav mizete zlepsit kvalitu tisku. Pokud na svych
vytiscich nebo na diagnostické strance kvality tisku zpozorujete nevyrovnané barvy nebo ¢ary, méli byste
provést vyrovnani.

o (igteni tiskové hlavy: Pokud jsou vytisky pruhované nebo maji nespravné ¢i vynechané barvy, miize byt
nutné vycistit tiskové hlavy.

B POZNAMKA:
e Priprocesu CiSténi se vytiskne jedna stranka v ramci snahy o vycisténi tiskovych hlav.

e Tiskové hlavy Cistéte, jen kdyz je to nutné. Provadite-Li ¢iSténi prilis ¢asto, dochazi ke zkraceni
Zivotnosti hlavy.

e Pokud problémy s kvalitou tisku pfetrvavaiji i po cisténi a zarovnani tiskovych hlav, obratte se na
spolecnost HP.

Server Embedded Web Server (EWS) (modely s Wi-Fi pfipojenim)

1. Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2.  Kliknéte na kartu Nastroje.
3. Vnabidce vlevo kliknéte na Nastroje a vyberte Nastrojovy box pro kvalitu tisku.
4. Kliknutim na tlacitko vedle této moznosti zarovnate nebo vycistite tiskové hlavy.
Software tiskarny HP (Windows)
1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
2. Oteviete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.
3.V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolboxu.

4. Na Toolboxu kliknéte na kartu Sluzby zatizeni, kliknéte na pozadovanou moznost a postupujte dle
pokynt na obrazovce.

Cisténi tiskarny prostrednictvim softwaru tiskarny (Windows)

Muzete spustit proces c¢isténi pres software tiskarny a zamezit tak vzniku Smouh na zadni strané vytisku.
1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.

V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolboxu.

pWN

Na Toolboxu kliknéte na kartu Sluzby zafizeni, kliknéte na poZadovanou moznost a postupujte dle
pokynt na obrazovce.

Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami
Tipy pro tiskové hlavy

e Pouzivejte originalni tiskové hlavy HP.

e S tiskovymi hlavami zachazejte opatrné. Tiskové hlavy nesméji upadnout na zem; nedotykejte se
elektrickych kontakt(l nebo tiskovych trysek na jakémkoli povrchu.

Server Embedded Web Server (EWS) (modely s Wi-Fi pfipojenim)
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e Chcete-li tiskové hlavy ochranit pred vyschnutim, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka Napajeni
a vyckejte, dokud kontrolka Napajeni nezhasne.

e Neotevirejte nebo nerozlepujte tiskové hlavy, dokud nejste pfipraveni je nainstalovat, protoZe to maze
vést k problémim s kvalitou tisku. Paska na tiskovych hlavach kazetach brani odpafovani inkoustu.

e Cernouibarevné tiskové hlavy nainstalujte spravné. Informace naleznete v ¢asti Ovéieni, 7e jsou tiskové
hlavy nainstalovany spravné.

e Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte kryt tiskovych hlav, pokud k tomu nebudete vyzvani.

e Zaucelem zlepseni kvality tisku miZete zarovnat tiskové hlavy. Dalsi informace naleznete v tématu
ResSeni problému s kvalitou tisku.

e Pokud tiskovou hlavu z néjakého diivodu vyjmete z tiskarny, co nejdfive ji opét vratte zpét. Pokud nechate
tiskovou hlavu nechranénou mimo tiskarnu, mize zacit vysychat.
Tipy pro inkoust

e Pied tiskem zkontrolujte, Ze v inkoustovych zasobnicich je dostate¢né mnozstvi inkoustu. Informace
naleznete v ¢asti Kontrola hladin inkoustu.

e Kdyz je hladina inkoustu nizka, inkoustové zasobniky dopliite. Tisk s nizkou hladinou inkoustu v
inkoustovych zasobnicich mGze poskodit tiskarnu.

e Tiskarnu nenaklanéjte.

[ POZNAMKA: Originalni tiskové hlavy a inkoust HP jsou uréeny pro tiskarny a papiry HP a byly s nimi
testovany, aby zarucily nejlepsi vysledky kazdého tisku.

Spolec¢nost HP nemuize zarucit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotiebniho materialu. Na opravy
produktu po pouziti spotifebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Problémy s kopirovanim a skenovanim
Reeni problém(i s kopirovanim a skenovanim.

e Informace naleznete v ¢asti Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani.

e Pouzijte nastroj HP Print and Scan Doctor pro pomoc pfi automatickém diagnostikovani a reseni
problému.

4 POZNAMKA: Tento nastroj je uréen pro operacni systém Windows a je k dispozici pouze v ur¢itych
jazykovych verzich.

e Pokud se jedno nebo vice tlacitek kopirovani nerozsviti nebo se zda, Ze nereaguji nebo nefunguiji, zkuste
provést jeden nebo vice nasledujicich postuptl. Pokud problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost HP.

—  Zkuste zvednout a zavrit viko skeneru.

—  Vycistéte senzor vika skeneru, mize byt pokryty prachem nebo necistotami. Informace naleznete
v ¢asti Cisténi senzoru vika skeneru.

Problémy se siti a pfipojenim (modely s Wi-Fi pfipojenim)

Regeni problém( se siti a pripojenim.
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Regeni problémi se sitovym pripojenim

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feSeni problému:

Obnovte nastaveni sité a znovu pripojte tiskarnu. Informace naleznete v ¢asti Obnoveni vychoziho
nastaveni.

Chcete-li pomoci pfi diagnostice problémt se sitovym pfipojenim, vytisknéte a zkontrolujte protokol o
testu bezdratové sité a konfiguracni stranku sité. Informace naleznete v ¢asti Tisknéte zpravy pomoci
ovladaciho panelu tiskarny.

Zkontrolujte, zda brany firewall a bezpe¢nostni software (véetné programd anti-virus, anti-spyware)
nemaji vliv na pfipojeni tiskarny k siti.

Dalsi informace jsou k dispozici na www.hpsmart.com/wireless-printing.

Pomoci nastroje HP Print and Scan Doctor (pouze Windows) muiZete diagnostikovat a automaticky
opravovat problémy se sitovym pripojenim.

Tento nastroj muzete také pouzit k vyhledavani sitovych nastaveni, jako je nazev sité (SSID) a heslo
(sitovy kli¢).

Oprava pripojeni Wi-Fi Direct

1.
2.

Informace naleznete v ¢asti Tisk, kdyZ nejste pripojeni ke stejné Wi-Fi siti (Wi-Fi Direct).

Ujistéte se, ze ikona Wi-Fi Direct je na displeji tiskarny zobrazena.

V pocitaci nebo mobilnim zafizeni s podporou bezdratového ptipojeni zapnéte bezdratové pfipojeni
(Wi-Fi), vyhledejte tiskarnu s nazvem Wi-Fi Direct a potom se k ni p¥ipojte.

Jakmile budete vyzvani, zadejte heslo pfipojeni Wi-Fi Direct.

Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci. DalSi
informace o mobilnim tisku najdete na www.hp.com/go/mobileprinting.

Obnoveni vychoziho nastaveni

Obnoveni vychozich tovarnich nastaveni tiskarny a sitovych nastaveni.

Pokud jste zménili nastaveni tiskarny nebo sité, je mozné obnovit vychozi tovarni nastaveni tiskarny nebo
nastaveni sité.

Pokud obnovite sitova nastaveni tiskarny, musite tiskarnu znovu pfipaojit k siti pomoci aplikace HP Smart.
Informace naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart (modely s Wi-Fi

pfipojenim).

Pokud potiebujete znovu spustit rezim nastaveni Wi-Fi, obnovte sitova nastaveni tiskarny.

Problémy s pfipojenim k siti miiZete také vyfesit obnovenim sitovych nastaveni tiskarny.

Obnoveni vychozich tovarnich nastaveni tiskarny pomoci ovladaciho

Obnovenim tiskarny na vychozi tovarni nastaveni se veskera nastaveni tiskarny a sité vrati na vychozi
nastaveni z vyroby.

1.

Stisknéte vypinac @ a pockejte, nez se tiskarna zcela vypne.

Regeni problém se sitovym pipojenim
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2. Stisknéte soucasné tlacitka Pokracovat a Cernobilé kopirovani .

3. Drzte obé tlacitka stisknuta a stisknutim vypinace @ tiskarnu zapnéte.

4. Podrzte stisknuta tlacitka Pokracovat a Cernobilé kopirovani na 5 sekund a poté je uvolnéte.

Obnoveni sitovych nastaveni tiskarny z ovladaciho panelu (modely s Wi-Fi pfipojenim)

1.  Stisknéte a podrzte tlacitko Informace @ na 5 sekund; musi se rozsvitit kontrolky tlacitek na

ovladacim panelu.

2. Stisknéte soucasné tlacitko Wi-Fi @ a tlacitko Zrusit @ na 5 sekund, dokud kontrolka Wi-Fi neblika
modrie.
Po obnoveni sitovych nastaveni tiskarny se tiskarna piepne do rezimu nastaveni Wi-Fi. V reZimu

nastaveni Wi-Fi kontrolka Wi-Fi modre blika, signalni pruhy Wi-Fi cykluji a ikona upozornéni na Wi-Fi
je vypnuta. Informace naleznete v ¢asti Stav, kontrolka a ikony Wi-Fi (modely s Wi-Fi pripojenim).

Obnoveni vychozich tovarnich nastaveni nebo sitovych nastaveni tiskarny ze serveru
EWS (modely s Wi-Fi pfipojenim)

1. Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.

3. Kliknéte na Obnovit vychozi a vyberte moznost pro obnoveni vychozich tovarnich nastaveni tiskarny
nebo nastaveni sité.

4. Pokracujte kliknutim na tlacitko na zvolené strance.

Problémy s webovymi sluzbami (Modely s Wi-Fi pfipojenim)
Mate-li s pouzivanim webovych sluZzeb potize, projdéte si nasledujici body:
e Zkontrolujte, zda je tiskarna pripojena k internetu prostiednictvim podporovaného sitového pripojeni.
e Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné nainstalovany nejnovéjsi aktualizace produktu.

e Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné webové sluzby povoleny. Informace naleznete v ¢asti Pouzivani
webovych sluzeb (Modely s Wi-Fi pripojenim).

e PresvédcCte se, Ze je zapnut a radné pracuje sitovy rozbocovac, prepinac nebo smérovac.

e Pokud pripojujete tiskarnu pomoci bezdratového pfipojeni, ujistéte se, Ze bezdratova sit Wi-Fi funguje
spravné. Dalsi informace naleznete v tématu Problémy se siti a pfipojenim (modely s Wi-Fi pfipojenim).

e Pokud se ve vasi siti pfi pfipojovani k internetu vyuziva nastaveni proxy serveru, zkontrolujte, zda jsou
zadana nastaveni platna:

—  Zkontrolujte nastaveni pouzivana webovym prohlizecem (napfiklad Internet Explorer, Firefox nebo
Safari).
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— Obratte se na spravce IT nebo na osobu, ktera nastavila vasi branu firewall.

Pokud se zménila nastaveni serveru proxy pouzivana branou firewall, je tfeba tato nastaveni
aktualizovat na ovladacim panelu tiskarny nebo pomoci serveru Embedded Web Server (EWS).
Jestlize tato nastaveni nejsou aktualizovana, nebudete moci webové sluzby vyuzivat.

Dalsi informace naleznete v tématu Pouzivani webovych sluzeb (Modely s Wi-Fi pfipojenim).

Problémy s hardwarem tiskarny

Regeni potizi s hardwarem tiskarny.

Zaviete vSechny kryty a dvefe

e Zkontrolujte, zda jsou spravné uzavieny zatky zasobnika, kryt tiskovych hlav a pfedni dviika.

Tiskarna se nec¢ekané vypnula
e Zkontrolujte napajeni a pfipojeni k napajeni.

e Ujistéte se, Ze napajeci kabel je pevné pripojen k funké¢ni zasuvce.

¥ POZNAMKA: Pokud je zapnuta funkce automatického vypnuti, tiskarna se automaticky vypne po uréité
dobé necinnosti, aby Setfila energii. Dalsi informace naleznete v tématu Automatické vypnuti.

ReZeni selhani tiskarny

e Vypnéte a zapnéte tiskarnu. Pokud problém stale pfetrvava, obratte se na spolec¢nost HP.

Udrzba tiskarny

Cigténi rdiznych ¢asti tiskarny.
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Cigténi skla skeneru

Prach nebo necistoty na skle skeneru, na spodni strané vika skeneru nebo na ramu skeneru mohou zpomalit
proces, snizit kvalitu snimkd a ovlivnit pfesnost specialnich funkci, jako napf. pfizptisobovani kopii ur¢itému
formatu stranky.

A VAROVANI!  Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim vypinace @ a odpojte napajeci kabel

z elektrické zasuvky.

1.  Zvednéte viko skeneru.

2.  Sklo skeneru a zadni stranu vika oCistéte suchym a mékkym hadfikem, ktery nepousti vliakna.

Utérku nastfikejte jemnym Cisticim prostfedkem na sklo a vycistéte pouze sklo.
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/A UPOZORNENI:
e Necistéte podlozku vika skeneru ni¢im mokrym, aby nedoslo k poSkozeni ochranné vrstvy.

e K isténi skla skeneru pouzivejte pouze pfipravek na €isténi skla. Nepouzivejte Cistici prostiedky
obsahuijici pevné ¢astice, aceton, benzen ani tetrachlormethan. Tyto prostfedky mohou sklo skeneru
poskodit. Nepouzivejte ani isopropylalkohol, protoze muze na skle skeneru zanechat Smouhy.

o C(isti¢ na sklo nesttikejte pfimo na sklo skeneru. Pokud pouzijete nadmérné mnozstvi ¢isticiho
prostiedku, maze dojit k jeho prosaknuti pod sklo skeneru a skener by se mohl poskodit.

3.  Zavrete viko skeneru a zapnéte tiskarnu.

Cisténi senzoru vika skeneru

Pokud se vyskytnou problémy s kopirovanim nebo skenovanim, bude mozna nutné vycistit senzor vika
skeneru.

Cigténi senzoru vika skeneru
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1.  Oteviete viko skeneru.

1,

2. Ocistéte oznacena mista suchym a mékkym hadfikem, ktery nepousti vlakna.

e Sklo v otvoru.
e Konektor na viku skeneru.

PFi ¢isténi bud'te opatrni, neodstranujte ani neulomte pripojenou bilou ¢ast.

©
@

Cigténi vnéjgich ploch

A VAROVANI!  Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim vypinace @ a odpojte napajeci kabel

z elektrické zasuvky.
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Pouzijte mékky hadrik, ktery nepousti vlakna, navlhCete jej a otfete prach, skvrny a Smouhy z krytu tiskarny.
Zabranite vniknuti kapalin do tiskarny a na ovladaci panel.

Podpora HP

Online podpora spole¢nosti HP nabizi fadu moznosti, které vam pomohou s vasi tiskarnou. Nejnové;jsi zpravy
o produktech a informace podpory najdete na webovych strankach podpory HP hp.com/support.

4 POZNAMKA: Aplikaci HP Smart mizete pouzivat také ke kontrole chyb tiskarny a jako pomocnika pii feseni
probléma s tiskarnou. Informace o této aplikaci najdete v Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP
Smart.

Kontaktujte spole¢nost HP

Pokud pri feSeni problému potiebujete pomoc od zastupce technické podpory spolecnosti HP, kontaktujte
spolecnost HP. Nasledujici zplsoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty v zaruce (v pfipadé
produktl po zaruce mGze byt podpora s asistenci zastupce spole¢nosti HP zpoplatnéna):

e C(hatujte s online nastrojem HP Virtual Agent.

e Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spolecnosti HP.

Pfi kontaktovani podpory spolecnosti HP bud'te pripraveni poskytnout nasledujici informace:
e Nazev produktu (umistény na tiskarné)

o (islo produktu a sériové ¢islo (nachazi se na stitku tiskarny)

Registrace tiskarny

Registrace zabere nékolik malo minut a ziskate diky ni pfistup k rychlejsim sluzbam, efektivnéjSi podpore a
upozornénim na podporu pro produkt.

Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci softwaru, mlzete ji zaregistrovat nyni na adrese
register.hp.com.

Dalsi moznosti zaruky

Za dodatecné poplatky muazete k tiskarné ziskat rozsiteny servis.

Podpora HP
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Pfejdéte na webovou stranku podpory HP, zvolte svou zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte moznosti
rozSifené zaruky dostupné pro vasi tiskarnu.
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9 HP EcoSolutions (spole¢nost HP a zivotni
prostiedi)

Podrobnéjsi informace o ekologickych postupech, které spole¢nost HP dodrzuje pfi vyrobnich procesech,
naleznete v tématu Program pro kontrolu ochrany Zivotniho prostiedi. Vice informaci o iniciativach
spolecnosti HP v oblasti ochrany zivotniho prostfedi najdete na strankach HP EcoSolutions.

Sprava napajeni

Snizeni energetické spotieby tiskarny.

Automatické vypnuti

Tato funkce snizuje spotiebu energie tim, Ze tiskarnu vypne po urcité dobé necinnosti. Funkce automatického

vypnuti tiskarnu Gplné vypne a nasledné je tieba k jejimu opétovnému spusténi pouzit tlacitko napajeni.

Pokud vase tiskarna tuto funkci Uspory energie podporuje, automatické vypnuti se automaticky povoli nebo
zakaze v zavislosti na moznostech tiskarny a moznostech pripojeni. | v pfipadé, Ze je sluzba Auto-Off
zakazana, prejde tiskarna po 5 minutach necinnosti do isporného rezimu, ¢imz Setfi spotiebu energie.

Sluzba Auto-Off je povolena po zapnuti tiskarny v pripadé, Ze tiskarna neni vybavena funkcemi sitového
pripojeni faxu nebo Wi-Fi Direct, nebo jsou tyto funkce deaktivovany.

Sluzba Auto-Off je zakazana, kdyz je aktivni bezdratové pripojeni Wi-Fi ¢i funkce Wi-Fi Direct, nebo kdyz
tiskarna s faxem, pfipojenim USB nebo rozhranim sité Ethernet navaze faxové, USB nebo ethernetové
spojeni.

Usporny rezim nebo rezim spanku

V tomto rezimu je snizena spotfeba energie.
Po pocate¢nim nastaveni piejde tiskarna po 5 minutach necinnosti do rezimu spanku.

Dobu, po které tiskarna piejde do rezimu spanku, mGzete zménit po urcité dobé necinnosti.

Kontrolka tlacitka Napdjeni je v rezimu spanku ztlumena a displej ovladaciho panelu tiskarny je vypnuty.

Chcete-li tiskarnu probudit z rezimu spanku, stisknéte libovolné tlacitko na ovladacim panelu tiskarny.

Zména ¢asu u rezimu spanku pomoci serveru EWS (modely s Wi-Fi pfipojenim)

1.
2.

w

Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Klepnéte na kartu Nastaveni.
V levé nabidce kliknéte na Power Management.
Kliknéte na moznost Usporny rezim.

Vyberte poZadovany €as a poté kliknéte na tlacitko Pouzit.

HP EcoSolutions (spole¢nost HP a Zivotni prostiedi)
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Tichy rezim
Tichy rezim zpomaluje tisk za G¢elem celkového omezeni hlu¢nosti bez vlivu na kvalitu tisku. Funkce funguje
pouze pfi tisku na obyCejny papir s normalni kvalitou tisku.

Chcete-li snizit hlu¢nost tisku, tichy rezim aktivujte. Chcete-li tisknout normalni rychlosti, vypnéte tuto
funkci.

Ve vychozim nastaveni je tato funkce vypnuta.

Chcete-li zménit nastaveni pomoci aplikace HP Smart, oteviete aplikaci HP Smart ve svém zaftizeni,
vyberte tiskarnu a poté kliknéte na Nastaveni tiskarny.

Zména nastaveni tichého rezimu pomoci serveru EWS (modely s Wi-Fi pfipojenim)
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1.
2.

Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Klepnéte na kartu Nastaveni.
V nabidce vlevo kliknéte na Predvolby.
Kliknéte na Tichy rezim a provedte potiebné zmény.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Kapitola 9 HP EcoSolutions (spole¢nost HP a Zivotni prostiedi)



A Technické informace

Informace obsazené v tomto dokumentu se mohou zménit bez pfedchoziho upozornéni. Néktera prohlaseni
nemusi platit pro vasi tiskarnu nebo pro vsechny zemé/oblasti.

Technické udaje

Dalsi informace o specifikacich produktu (véetné akustickych informaci, informaci o rozliSeni tisku a
systémovych pozadavk() jsou k dispozici na hp.com/support.

Specifikace pracovniho prostiedi

Doporuceny rozsah pracovni teploty: 15 az 30 °C (59°F az 86°F).

Doporuceny a provozni rozsah vlhkosti: 20 az 80% relativni vlhkost (RH) bez kondenzace.
Rozsah provoznich teplot: 5 az 40 °C (41 az 104 °F).

Rozsah teplot pii uskladnéni: -40 az 60 °C (-40 az 140 °F).

V pfitomnosti silnych elektromagnetickych poli miZe dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni.

Spole¢nost HP doporucuje pouzivat kabel USB s délkou maximalné 3 m, aby byl minimalizovan Sum
zpusobeny pfipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

Kapacita vstupniho zasobniku

Listy bézného papiru (75 gram( na ¢tverecni metr [20 Lb]): Az 100
Obalky: Az 10
Kartotécni listky: Az 30

Listy fotografického papiru: Az 30

Kapacita vystupniho zasobniku

Listy bézného papiru (75 gramu na ¢tvere¢ni metr [20 Lb]): Az 30
Obalky: AZ 10
Kartotécni listky: Az 30

Listy fotografického papiru: Az 30

Typ a format papiru

Uplny seznam podporovanych format( médii naleznete v softwaru tiskarny. U sitovych tiskaren mizete

také zkontrolovat Embedded Web Server (EWS). Postup otevieni serveru EWS naleznete v ¢asti Otevieni a

pouzivani serveru EWS.

Technické informace
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Gramaze papiru

e Bézny papir: 60 az 90 gramd na ¢tverecni metr (16 az 24 Ib).

e Obalky: 75 az 90 gram{ na ¢tverecni metr (20 az 24 b).

e Karty: A7z 200 gramU na ¢tverecni metr (maximalniindex 110 Lb).

e Fotograficky papir: Az 300 gramu na ¢tverecni metr (80 Lb).

Specifikace tisku
e Rychlost tisku zavisi na slozitosti dokumentu.
e Metoda: tepelny inkoustovy tisk s davkovanim podle potieby (drop-on-demand).

e Jazyk: PCL3 GUI

Specifikace kopirovani
e Rozliseni: az 600 dpi
e Digitalni zpracovani obrazu

e Rychlost kopirovani se liSi podle modelu a sloZitosti dokumentu.

Specifikace skenovani
e Rozliseni: optické, az 1200 x 1200 ppi
Vice informaci o rozliSeni dpi naleznete v softwaru skeneru.
e Barevny: 24bitova barevna, 8bitova v odstinech Sedi (256 odstind Sedé).

e Maximalni format skenované predlohy ze sklenéné podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Technické udaje napajeni
e Vstupni napéti: 100-240 VAC (+/-10 %) nebo 200-240 VAC (+/-10 %)

e Vstupni frekvence: 50/60 Hz (+/-3 Hz)

Zakonna upozorneéni
Tiskarna spliuje pozadavky regulacnich uradi v zemi/oblasti, kam je vyrobek dodavan.

7 vr

Zakonné identifikacni cislo modelu

Pro ucely zakonné identifikace je vyrobek ozna¢en zakonnym identifikanim ¢islem modelu. Toto zakonné
identifikacni ¢islo modelu nelze zaménovat s obchodnim nazvem ani s ¢isly produktu.

Prohlaseni FCC

Komise United States Federal Communications Commission (47 CFR 15.105) prohlasuje, Ze uzivateldim tohoto
produktu bylo predloZeno nasledujici oznameni.
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Toto zarizeni bylo testovano a vyhovuje omezenim digitalnich zafizeni tfidy B na zakladé ¢asti 15 smérnic
uradu FCC. Tato omezeni jsou navrzena tak, aby zajiStovala pfiméfenou ochranu proti nezadoucimu ruseni
pfi instalaci v domacnostech. Zafizeni vytvari, pouziva a mlze vyzarovat elektromagnetické zafeni na
radiovych frekvencich a pfi zanedbani pokynt pro instalaci a pouZzivani mize zplsobit neZzadouci ruseni
rozhlasového a televizniho vysilani. Nelze vsak vyloucit, ze u konkrétni instalace k ruseni nedojde. Pokud k
ruSeni rozhlasového (i televizniho pfijmu, jehoz vznik lze jednoznaéné urcit vypnutim a zapnutim zaftizeni,
skutecné dojde, doporucujeme uzivateli, aby se pokusil ruSeni omezit nékterym z nasledujicich opatieni:

e Zménte polohu nebo orientaci pfijmové antény.
e ZvétSete vzdalenost mezi danym zafizenim a prijimacem.
e Pripojte zafizeni do zasuvky na jiném obvodu, nez do kterého je zapojen pfijimac.

e Vpripadé potreby se poradte s prodejcem nebo servisnim technikem.

POZNAMKA: Pokud ma produkt port Ethernet/LAN s kovovym pouzdrem, potom je nutné pouzit stinény
kabel rozhrani, aby byla splnéna omezeni tfidy B na zakladé ¢asti 15 predpist Ufadu FCC.

Modifikace (¢ast 15.21)

Jakékoli zmény ¢i Gpravy, které nebyly vyslovné schvaleny spole¢nosti HP, by mohly byt pric¢inou toho, Zze
uzivatel nebude opravnén se zafizenim pracovat.

DalSi informace je mozné ziskat na adrese: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc., 1501 Page Mill
Road, Palo Alto, CA 94304, USA.

Toto zafizeni odpovida ¢asti 15 predpisti komise FCC. Provoz podléha nasledujicim podminkam: (1) toto
zarizeni nesmi zptisobovat skodlivé interference a (2) toto zafizeni se musi vyrovnat s jakoukoliv interferenci,
vcetné interference, ktera by mohla zplsobit provozni potize.

Pokyny k napajecimu kabelu

Zkontrolujte, zda je zdroj napdjeni dostacujici pro jmenovité napéti zafizeni. Jmenovité napéti je uvedeno na
produktu. Produkt vyuziva napéti bud 100-240 V AC (+/- 10 %), nebo 200-240 V AC pf¥i 50/60 Hz (+/- 3 Hz).

UPOZORNENI: Pouzivejte pouze napajeci kabel dodany s produktem, jinak méze dojit k poskozeni zafizeni.

Japonské prohlaseni o shodé se standardy VCCI (tfida B)

COEEIT, /5ABBETY. COXER GERRTERTIZILEEN
FLTVWETH, COEBAZZAPFLES I ZERICAELTEREZN
3¢, REEERIIERCTEAHVET.

HEERAEICE>TELVERUELWE LTI, VCCI—B

Upozornéni pro uzivatele v Japonsku ohledné napajeciho kabelu

HEZF, ARSI BRI —FEHE/HENTEL,
RSN -ERI—FE thORKTEEREREE A

Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zarizenimi v Némecku

GS-Erkldrung (Deutschland)

Pokyny k napajecimu kabelu
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Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Prohlaseni o emisich hluku pro Némecko

Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulacni oznameni pro Evropskou unii (EU) a Spojené kralovstvi (UK)

UK
CAH

Products bearing the CE marking and UK marking comply to applicable EU Directives and the equivalent UK
Statutory Instruments and can operate in at least one EU Member State and in United Kingdom. The full EU
and UK Declaration of Conformity can be found at the following website: hp.eu/certificates (Search with the
product model name or its Regulatory Model Number (RMN), which may be found on the regulatory label.)

The point of contact for regulatory matters:
For EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany
For UK: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Email: techregshelp@hp.com

Prohlaseni o shodé

Prohlaseni o shodé naleznete na strance www.hp.eu/certificates.

Prohlaseni o predpisech pro bezdratové sité

Tato ¢ast obsahuje informace o predpisech tykajicich se bezdratovych produkta.

Vyrobky s bezdratovymi funkcemi

EMF

Tento vyrobek spliuje mezinarodni pravidla (ICNIRP) pro vystaveni radiovym vlnam.

Pokud je jeho soucasti zarizeni pro pfijem a vysilani radiovych vin, bude troven vystaveni pfi bézném pouziti
a zachovani vzdalenosti 20 cm dostacujici k zajiSténi souladu s pozadavky EU.
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Bezdratové funkce pro Evropu
For products with 802.11 b/g/n or Bluetooth radio:

e Radio frequency band: 2400-2483.5 MHz, with transmit power of 20 dBm (100 mW) or less.

Vystaveni vysokofrekvenénimu zareni

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in

such a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Upozornéni pro uzivatele v Kanadé

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit
pas provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.
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Upozornéni pro uzivatele v Japonsku
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Upozornéni pro uzivatele v Tchajwanském regionu
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Upozornéni pro uzivatele v Brazilii

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Upozornéni pro uzivatele v Mexiku

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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Upozornéni pro uzivatele na Ukrajiné

MoBiaoMneHHs ANs KOpUCTYBaYiB B YKpaiHi

/I\ BMKODPUCTOBYIiTe NKLLIE LLIHYP Ta aanTep XWBNEeHHA (32 HAsBHOCTI), HaAaHi KomnaHieto HP.

Tabulka A-1 Notice to users in Ukraine

BukopucTaHa TexHonoria

[liana3oHu 4acToT pagiocurHanis

MakcuManbHa NOTYXHICTb nepeaaBaHHA

WLAN Wi-Fi 802.11x (2,4 'Tw)

2400-2483,5 MI'y,

<100 mBT (20 nbM) EIBMN

Bluetooth (2,4 'Tu)

2400-2483,5 MI'y

<100 mBT (20 nbM) EIBI

Bluetooth i3 HU3bKMM eHeprocnoXuBaHHAM
(2,4TTw)

2400-2483,5 MI'y,

<100 mBT (20 nbM) EIBMN

WLAN Wi-Fi 802.11x (5 I'Tw)

(TiNbKM AN BUKOPUCTAHHA B MPUMILLEHHI)

5170-5330 MI'y
5490-5730 Mr'y,

5735-5835 Ml'y

<100 mBT (20 nbm) EIBN
<100 MBT (20 gbm) EIBM

<100 mBT (20 nbM) EIBM

¥ POZNAMKA: BianoBiaHi 4acTOTHI fiana3oHm Ta MaKCMMasbHa NOTYXXHICTb NepeaAaBaHHA 3aCTOCOBYHOThCA,
nuLle KLU0 B NPMCTPOT BUKOPUCTOBYETHCA 3a3HaYeHa TEXHONOTIA NiAKIHYEHHS.

MoBHMI TeKCT Aeknapadii Npo BiANOBIAHICTb 4OCTYNHWUI HAa Be6-CalTi 3a Takoto agpecoto: cloud.mt-tech.co.

Usnadneéni

Vice informaci o nasem usili vyrabét pristupné produkty, o nasem pfibéhu nebo o propojeni se zakaznickou
podporou ke zvyseni pfistupnosti najdete na strance hp.com/accessibility.

Vice informaci o pristupnosti vasi tiskarny najdete v ¢asti Pristupnost inkoustovych tiskaren HP.

Upozornéni pro uzivatele na Ukrajiné
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Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostredi

Spole¢nost HP je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky z hlediska ochrany
zivotniho prostredi. O potifebé budouci recyklace jsme uvazovali jiZ pfi vyvoji tohoto produktu. Pocet druhti
pouzitého materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na tkor spravné funkénosti a spolehlivosti
vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily. Upevnovaci
a jiné spojovaci prvky lze jednoduse nalézt, jsou snadno ptistupné a lze je odstranit pomoci béznych nastroju.
Dulezité ¢asti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné demontaze nebo opravy byly snadno pfistupné.
Vice informaci najdete na webovych strankach o zavazku HP vi¢i Zivotnimu prostifedi na adrese:

hp.com/sustainableimpact

Tipy spole¢nosti HP ke snizeni dopadu na zivotni prostiedi

e Vyberte si z iroké &kaly papirti HP s certifikaci FSC® nebo PEFC™, které jsou zarukou, Ze papirovina
pochdzi z dGvéryhodného a fadné spravovaného zdroje.

e Chrante pfirodni zdroje pouzivanim papiru vyrobeného z recyklovaného obsahu.

e Recyklujte své originalni kazety HP — je to snadné a bezplatné prostfednictvim programu HP Planet
Partners, ktery je dostupny v 47 zemich a oblastech svéta.?

e Setfete papir pouzivanim funkce oboustranného tisku.
o Setiete elektrickou energii vybérem produktti HP s certifikaci ENERGY STAR®.

e Snizte svou uhlikovou stopu — vSechny tiskarny HP umoznuji nastavit fizeni spotreby, abyste mohli lépe
regulovat jejich spotiebu elektrické energie.

e Objevte dalsi zplsoby, jak spole¢nost HP a jeji zakaznici snizuji dopad na Zivotni prostiedi, na webové
strance HP EcoSolutions.

T Papiry HP s certifikaci podle FSC®C017543 nebo PEFC™TMPEFC/29-13-198.

2 Dostupnost programu se ligi. Moznost vraceni a recyklace originalnich kazet HP je v sou¢asné dobé k
dispozici ve vice nez 50 zemich a oblastech Asie, Evropy a Severni a Jizni Ameriky, a to prostrednictvim
programu HP Planet Partners. Vice informaci naleznete na strance: hp.com/recycle.

Tipy na usporu

Spolec¢nost HP je zavazana pomahat zakaznik(m snizovat dopad na Zivotni prostiedi. DalSi informace
o iniciativach spolecnosti HP v oblasti Zivotniho prostiedi naleznete na webové strance HP Eco Solutions.

hp.com/sustainableimpact

Ptedpis komise Evropské unie 1275/2008

Papir

Udaje o napajeni zafizeni, véetné spotieby zafizeni v pohotovostnim sitovém rezimu, pokud jsou véechny
porty kabelové sité pripojeny a vSechny porty bezdratové sité jsou aktivovany, jsou uvedeny v ¢asti

P15 ,Daldi informace* v prohlaseni produktu IT ECO na webu hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.
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Plasty

Plastové dily s hmotnosti vyssi nez 25 gramu jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz usnadnuje
identifikaci plastt za ucelem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy

Bezpecnostni pokyny a informace o bezpetnostnich opatfenich a zivotnim prostfedi jsou dostupné na adrese
hp.com/go/ecodata nebo na vyzadani.

Program recyklace

Spolec¢nost HP nabizi stale vétsi pocet recyklacnich programu pro své produkty v mnoha zemich a oblastech

a spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spole¢nost HP Setfi pFirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjsich produktl. Dalsi informace ohledné recyklace
produktl HP naleznete na webové strance: hp.com/recycle

Recyklacni program spotiebniho materialu pro vyrobky HP Inkjet

Spole¢nost HP se zavazala k ochrané zivotniho prostredi. Program recyklace spotifebniho materialu pro
vyrobky HP Inkjet je k dispozici v mnoha zemich a umoziuje zdarma recyklovat pouzité tiskové a inkoustové
kazety. Dalsi informace naleznete na téchto webovych strankach: hp.com/recycle

Spotieba energie

Tiskové a zobrazovaci zafizeni spole¢nosti HP oznatené logem ENERGY STAR® nese certifikaci americké
agentury pro ochranu Zivotniho prostiedi (EPA). Na zobrazovacich produktech s certifikaci ENERGY STAR je
uvedeno nasledujici oznaceni:

ENERGY STAR

Dalsi informace o modelech zobrazovacich produkt s certifikaci ENERGY STAR naleznete na strance:
www.hp.com/go/energystar

Likvidace odpadniho zafrizeni uzivateli

| ¢

Tento symbol znadi, ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalSim domovnim odpadem. Namisto toho
je vhodné chranit lidské zdravi a Zivotni prostfedi tim, Ze vyfazené zarizeni odevzdate ve sbérném misté
ur¢eném k recyklaci elektrickych a elektronickych zarizeni. DalSi informace ziskate u mistniho zpracovatele
komunalniho odpadu nebo na strance hp.com/recycle.

Plasty

97


https://www.hp.com/go/ecodata
https://www.hp.com/recycle
https://www.hp.com/recycle
https://www.hp.com/go/energystar
https://www.hp.com/recycle

Likvidace odpadu — Brazilie

Este produto eletrdnico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
usuario devera entregda-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

hp.com.br/reciclar

Chemickeé latky

Spole¢nost HP se zavdazala informovat své zakazniky o chemickych latkach obsazenych ve svych vyrobcich,
jak vyzaduiji piedpisy jako napfiklad REACH (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 1907/2006).
Zpravu o chemikaliich v tomto produktu naleznete na adrese hp.com/go/reach.
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Tabulka nebezpeénych latek/prvka a jejich obsahu (Cina)
FRPAEVRBTRNATRER
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Tabulka A-2 Tabulka nebezpe¢nych latek/prvki a jejich obsahu (Cina)
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Prohlaseni o stavu pfitomnosti oznaceni latek podléhajicich omezeni (Tchajwansky
region)
RERAVESARBRRETERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Restricted substances and its chemical symbols

7 Uni R | FRME | SR Rat
F AU wLead K Mercury | 4@Cadmium | Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
(Pb) (Hg) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
(Cr) (PBB) (PBDE)
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Print engine
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External
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Casing and
Trays
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Power Supply
T
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Print printed — O O O O O
circuit board
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Control panel
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assembly

A1 CAREHIw %" B CRH00Iwt %" AERAHEZES LS IREBE S LS TAEM -

Note 1 : “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.
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Note 2 : “()” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.
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Note 3 : The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EEEREMMERAERENTFM,
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To find the latest user guides or manuals for your product, visit www.support.hp.com and follow the
instructions to access your product page.

Prohlaseni o stavu pfitomnosti oznaceni latek podléhajicich omezeni (Tchajwansky region)
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Omezeni nebezpecnych latek (Indie)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain

lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Prohlaseni o omezeni pouzivani nebezpecnych latek (Turecko)

EPEAT

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Vétsina produktl HP je navrZena tak, aby spliovala pozadavky systému hodnoceni EPEAT. EPEAT predstavuje

vvvvvv

zafizeni. DalSi informace o systému hodnoceni EPEAT naleznete na strance epeat.net.

Kliknéte sem pro zobrazeni informaci o produktech HP s registraci EPEAT.

Uzivatelské informace o certifikatu SEPA Ecolabel pro Cinu
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Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky
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