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Bezpecnostné informacie

Pri pouzivani tohto produktu vzdy dodrziavajte
zakladné bezpectnostné predpisy, aby ste znizili
riziko Urazu v dosledku poziaru alebo Urazu
elektrickym pridom.

- Pretitajte si vsetky pokyny uvedené
v dokumentacii dodanej s tlaciarfiou
a oboznamte sa s nimi.

- Dodrziavajte vsetky upozornenia a pokyny
vyznactené na produkte.

- Pred tistenim odpojte produkt z elektrickych
zasuviek.

- Neinstalujte produkt ani ho nepouzivajte
v blizkosti vody alebo ked ste mokri.

- Produkt instalujte bezpecne na stabilny povrch.

- Produkt instalujte na chranenom mieste,
kde nemozno stupit na sietovy kabel ani or
zakopnut a poskodit ho.

- Ak produkt nefunguje normalne, pozrite si ¢ast
VyrieSenie problému v tejto prirucke.

- Produkt neobsahuje ziadne ¢asti, ktorych
servis by mohol vykonavat pouzivatel.
Servis prenechajte kvalifikovanym servisnym
technikom.
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1 Zaciname

Precitajte si o ¢astiach tlatiarne, funkciach ovladacieho panela a dalSich funkciach tlaciarne.

E4 POZNAMKA:  Obrazky a detaily tlatiarne sa mézu lisit v zavislosti od modelu tlaciarne.

Pohlady na tlaciarer

Casti tlatiarne aich opisy.

Zobrazenie prednej ¢asti

Casti tlatiarne na prednej strane.

Tabulka 1-1 Predny pohlad na tlaciaren

Funkcia Opis

1 Vodiaca liSta sirky papiera

2 Ovladaci panel

3 Kazety

4 Pristupovy kryt kazety

5 Vstupny zasobnik

6 Kryt vstupného zasobnika

7 Veko skenera

8 Sklenena podlozka skenera

9 Vystupny zasobnik/predny kryt
10 Nastavec vystupného zasobnika
11 Podavat dokumentov (niektoré modely tlaciarni)

Zactiname

1



Pohlad zozadu

Casti tlatiarne na zadnej strane.

Tabulka 1-2 Tlatiaren, pohlad zozadu

Funkcia Opis
1 Pripojenie napajania
2 USB port

POZNAMKA: Ak ste tlatiarne HP+ nastavili pomocou USB pripojenia, nebude fungovat podla o¢akavania. Ak chcete
vyuzivat vsetky dostupné funkcie tlaciarne, dokoncite nastavovanie pomocou aplikacie HP Smart a internetového
pripojenia. Po nastaveni mozete tlaciarer v pripade potreby pripojit cez USB kabel.

Ovladaci panel

Informacie o tlac¢idlach, indikatoroch a ikonach na displeji ovladacieho panela.

Funkcie ovladacieho panela

Na ovladacom paneli sa nachadzaju tlacidla na priamu interakciu, ako aj indikatory a displej, ktoré signalizuju stav
a chyby tlaciarne.

V zavislosti od modelu tlaciarne nizsie skontrolujte podrobnosti o prislusnom ovladacom paneli.

Tiez si pozrite Interpretacia chybovych koédovy, indikatorov a ikon.

2 Kapitola 1 Zatiname
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Tabulka 1-3 Prehlad tlacidiel a indikatorov

Funkcia Opis

1 Tlacidlo napdjania: Zapnite alebo vypnite tlaciarer.

2 Displej ovladacieho panela: Zobrazuje pocet kdpii, stav bezdrotového pripojenia a intenzitu signalu, stav sluzby Wi-Fi Direct,
varovania alebo chyby a odhadované mnozstvo atramentu.

3 Indikator Problém s atramentom: signalizuje malo atramentu alebo problémy s kazetou.

4 Tlacidlo Zrusit: Zastavte aktudlnu ¢innost.

5 Tlacidlo Pokratovat: Pokracujte v tlohe po jej preruseni (napriklad po vlozeni papiera alebo vybrati zaseknutého papiera).
Indikator Pokracovat: signalizuje, Ze je tlaciarer vo vystraznom alebo chybovom stave.

6 Tlacidlo Wi-Fi: Zapnite alebo vypnite funkciu bezdrétového rozhrania tlaciarne.
Indikator Wi-Fi: Signalizuje pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti.

7 Tlacidlo Informacie: Vytlacte stranu s informaciami. Strana poskytuje suhrn informacii o tlaciarni a jej aktualnom stave.
Indikator Informacie:
e  Akindikator blika nabielo, stlacenim tlacidla Informacie potvrdte pripojenie, ak nastavujete Wi-Fi.
e  Akindikator svieti naoranzovo, stlacenim tlacidla Informacie vytlacte informacnu stranu. Vyhladajte na strane

diagnostické informacie a podla pokynov odstrante pripadné problémy.
8 Tlacidlo Farebna képia: SlUzi na spustenie farebného kopirovania. Viacnasobnym rychlym stlacenim tohto tla¢idla mozete

zvysit pocet kopii.

Funkcie ovladacieho panela
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Tabulka 1-3 Prehlad tlatidiel a indikatorov (pokratovanie)

Funkcia Opis

9 Tlatidlo Ciernobiela képia: SlUZi na spustenie ¢iernobieleho kopirovania. Viacnasobnym rychlym stlacenim tohto tlacidla
mozete zvysit pocet kopii.

2999 990969
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Tabulka 1-4 Prehlad tlatidiel a indikatorov
Funkcia Opis
1 Tlacidlo Zrusit: Zastavte aktualnu ¢innost.
2 Tlacidlo Pokracovat: Pokracujte v tlohe po jej preruseni (napriklad po vlozeni papiera alebo vybrati

zaseknutého papiera).

Indikator PokraCovat: signalizuje, ze je tlaciaren vo vystraznom alebo chybovom stave.

3 Tlacidlo Informdacie: Vytlacte stranu s informaciami. Strana poskytuje suhrn informacii o tlaciarni a jej
aktudlnom stave.

Indikator Informacie:
e  Akindikator blika nabielo, stlacenim tlacidla Informacie potvrdte pripojenie, ak nastavujete Wi-Fi.

e  Akindikator svieti naoranzovo, stlacenim tlacidla Informacie vytlacte informacnu stranu. Vyhladajte na
strane diagnostické informacie a podla pokynov odstrante pripadné problémy.

4 Tlacidlo Wi-Fi: Zapnite alebo vypnite funkciu bezdrétového rozhrania tlaciarne.

Indikator Wi-Fi: Signalizuje pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti.

5 Displej ovladacieho panela: Zobrazuje pocet képii, stav bezdrétového pripojenia a intenzitu signalu, stav sluzby
Wi-Fi Direct, varovania alebo chyby a odhadované mnozstvo atramentu.

6 Indikator Problém s atramentom: signalizuje malo atramentu alebo problémy s kazetou.

7 Tlacidlo Farebnd képia: SlUzi na spustenie farebného kopirovania. Viacnasobnym rychlym stlacenim tohto
tlacidla mozete zvysit pocet kopil.

8 Tlatidlo Ciernobiela képia: SlUZi na spustenie ¢iernobieleho kopirovania. Viacnasobnym rychlym stlacenim
tohto tlacidla mozete zvysit pocet kopii.

9 Tlacidlo napéjania: Zapnite alebo vypnite tlaciaren.

lkony na displeji ovladacieho panela

Na displeji ovladacieho panela sa zobrazuju chybové kddy a niekolko uZito¢nych stavovych ikon.

Tiez si pozrite Interpretacia chybovych kodoy, indikatorov a ikon.

E4 POZNAMKA:  Obrazky a detaily tlatiarne sa mézu lisit v zavislosti od modelu tlaciarne.

Kapitola 1 Zatiname



%r:nﬂ

5)

= EBJDB I_Io|_|

@

Tabulka 1-5 Ikony na displeji ovladacieho panela

lkona Opis

E B Kéd chyby/Potitadlo

e  Zobrazuje pismeno E a Cislo, ked je tlaciarer v chybovom stave.
e  Zobrazuje pocet képii pri kopirovani dokumentov. Maximalny pocet je 9.

° Po vytlaceni strany zarovnania tlacovej hlavy sa zmeni na blikajuce pismeno A.
e  Zobrazuje animaciu drahy alebo ikonu otacania -'|| , ked je tlaciaren zaneprazdnena.

Pozrite si ¢ast Chyboveé kody.

' lkona Chyba: Signalizuje varovanie alebo chybu.
o
lkona Papier: Signalizuje problémy tykajlice sa papiera (vratane minutia papiera, zaseknutia papiera
D apod.).
— lkona stavu Wi-Fi: Signalizuje stav siete Wi-Fi a silu signalu.
| S~

e lkona Vystraha Wi-Fi |

e Indikatory intenzity signalu Wi-Fi ==

N Ikona Wi-Fi Direct Signalizuje stav funkcie Wi-Fi Direct.
@ ° Svieti: Funkcia Wi-Fi Direct je zapnuta a pripravena na pouzivanie.

° Nesvieti: Funkcia Wi-Fi Direct je vypnuta.

e  Akrychlo synchronizovane zablika s ikonou Chyba 1 na 3 sekundy a zostane zapnuta, funkcia Wi-Fi
Direct dosiahla maximalny pocet 5 pripojeni.

e Akrychlo synchronizovane zabliké s ikonou Chyba | na 3 sekundy a vypne sa, sprévca siete
zakazal funkciu Wi-Fi Direct.

m m lkony Urover atramentu: Signalizuje odhadované Urovne atramentu v kazetach.
0 U

[lava ikona reprezentuje farebnu kazetu a prava ikona ¢iernu kazetu.

Vykonavanie beznych uloh z ovladacieho panela tlaciarne

Pomocou tlacidiel na ovladacom paneli mbzete vykonavat bezné Ulohy.

Vlykonavanie beznych uloh z ovladacieho panela tlaciarne



Tabulka 1-6 Vykonavanie beznych uloh

Uloha Pokyny

Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdr6tového rozhrania

Hlatiarne e Ak modry indikator Wi-Fi nesvieti, stlacenim tlacidla Wi-Fi @ ho

zapnite.

e Ak chcete vypnut funkciu Wi-Fi, znova stlacte tlacidlo.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie Wi-Fi Direct Na 3 sekundy naraz stlacte tlacidla Wi-Fi @ a Pokracovat @ .

Ak je funkcia Wi-Fi Direct zapnutd, na displeji tlaciarne by sa mala zobrazit

jejikona [E .

6

Tlac sprav z ovladacieho panela tlaciarne

Zistite, ktoré zostavy mozete tlacit priamo z tlaciarne a ako ich vytlacit.

Pred tlaCou skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

Tabulka 1-7 Spravy o tlati

Sprava Postup tlace Opis

o tlaciarni

Strana Stacte tlatidlo Inf - O Poskytuje suhrn informacii o tlaciarni a jej stave
s informaciami atte tladidio Informacie | ] J - vratane informacii o sieti, funkcii Wi-Fi Direct,

o tlaciarni webovych sluzbach, atramente atd.

Sprava o stave
tlaciarne

Na 3 sekundy pridrzte tlacidlo Zrusit ® .

Obsahuje suhrn informacii o tlaciarni, aktualnom
stave a nastaveniach vratane nastaveni pripojenia,
ako aj nastaveni a pouzivania tlace alebo skenovania.

Sprava o teste
siete Wi-Fi

a konfiguracna
strana siete

Naraz stlacte tlacidla Wi-Fi @

a Informacie @ .

V/ sprave o teste siete Wi-Fi sa zobrazuju
diagnostické vysledky o stave siete Wi-Fi, intenzite
signalu siete Wi-Fi, zistenych sietach a dalSie udaje.

Na konfiguracnej strane siete sa zobrazi stav siete,
nazov hostitela, nazov siete a dalSie Udaje.

Stru¢na . .. e Poskytuje pokyny, ktoré vam pomézu pripojit
wodna Na 3 sekundy pridrzte tlacidlo Informacie @ . tlatiaren k sieti Wi-Fi
prirucka
pripojenia Wi-
Fi
Prirucka . i . f Poskytuje pokyny, ktoré vdm pomaozu nastavit
k funkcii Wi-Fi Naraz stlatte tlatid|a Informacie (:D a pouzivat funkciu Wi-Fi Direct.
Direct L
a Pokratovat @ . Obsahuije tiez nazov a heslo funkcie Wi-Fi Direct.
Sprava ., I . T V zavislosti od stavu webovych sluZieb sprava
webovych Naraz stlacte tlacidla Informacie @ poskytuje pokyny, ktoré vdam pomaézu zapnut alebo
sluzieb nastavit webové sluzby, ako aj odstranit problémy
aZrusit ® . s pripojenim.
Stranka Naraz aspon na 3 sekundy pridrzte tlacidla Poskytuje PIN kod pre WPS pripojenie.
PIN kodu T -
funkcie WPS Informacie @ a Wi-Fi @ .

Kapitola 1 Zatiname



Zmena nastaveni tlaciarne

Nastavenia tlaciarne mdzete zmenit softvérom HP alebo embedded web serverom (EWS).

HP Smart (i0S, Android a Windows 10)

Postupujte podla tychto krokov:

1. Vpocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte softvér. V pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP alebo
sa don prihlaste.

Pozrite si ¢ast Pouzivanie aplikacie HP Smart.

2. Vyberte svoju tlaciaren a potom kliknite alebo tuknite na polozku Nastavenia tlatiarne. K nastaveniam
tlatiarne moZete pripadne pristupovat kliknutim alebo tuknutim na obrazok tlaciarne.

3. Vyberte Zelanl moznost a urobte potrebné zmeny.

Embedded web server (EWS)

Postupujte podla tychto krokov:

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

2. Vyhladajte nastavenie. Pripadne mo6Zete kliknit na poZzadovanu funkciu alebo kartu a potom z ponuky vlavo
vybrat nastavenie.

3. Vykonajte potrebné zmeny.

Vyhladanie predvoleného hesla alebo PIN kddu tlaciarne

Ak sa pri nastavovani alebo pripajani tlaciarne zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte predvoleny PIN kod, ktory
je k dispozicii na stitku s PIN kédom na tlaciarni.

Stitok s PIN kédom najdete otvorenim predného krytu alebo pristupového krytu kazety.

Ak ste zmenili heslo v embedded web serveri (EWS), po zobrazeni vyzvy zadajte heslo.

) |EE =

—

Pouzivanie aplikacie HP Smart

Softvér HP vam mdze pomact vykonavat rozne Ulohy tlaciarne z mobilnych zariadeni a pocitacov.

e Nastavenie a pripojenie tlatiarne
e Tlac a skenovanie dokumentov a fotografii

e Zdielanie dokumentov prostrednictvom e-mailu a dalSich aplikacii

Zmena nastaveni tlaciarne
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e Sprava nastaveni tlatiarne, kontrola stavu tlaciarne, tla¢ zostav a objednavanie spotrebného materialu

B POZNAMKA:

e Tento softvér je podporovany v mobilnych zariadeniach a pocitacoch s niektorymi verziami systémov iOS,
Android, Windows 10 a macOS.

e Jekdispozicii len v niektorych jazykoch a podporuje len niektoré formaty suborov. Niektoré funkcie su
k dispozicii len pre niektoré tlatiarne alebo modely.

e MoOzete siho stiahnut z prislusnych obchodov s aplikaciami pre dané zariadenie.

e Dalsie informacie sa nachadzaju na webovej lokalite podpory spolo¢nosti HP hp.com/support.

Pomocou tychto krokov nainstalujte softvér.

1. Aksichcete stiahnut a nainstalovat softvér do zariadenia, navstivte stranku 123.hp.com.
2. Otvorte softvér.

3. Po zobrazenivyzvy si vytvorte konto HP alebo sa don prihlaste a zaregistrujte tlaciaren.
4,  Pripojte tlaciaren.

Pozrite si ¢ast Pripojenie tlaciarne.

Pouzivanie softvéru tlaciarne HP (Windows)

Pomocou softvéru pre tlaciarne HP mozete menit nastavenia tlaciarne, kontrolovat odhadované urovne
atramentu, objednavat spotrebny material, udrziavat tlaciaren, riesit problémy s tlacou atd. Zariadenia m6zu
tlacit, len ked maju nainstalovany softveér.

Pomocou tychto krokov nainstalujte softvér.
1. Aksichcete stiahnut a nainstalovat softvér do zariadenia, navstivte stranku 123.hp.com.
2. Otvorte softvér.

Windows 10: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start, v zozname aplikacif vyberte polozku HP
a potom vyberte ikonu s nazvom tlagiarne.

Vypnutie tladiarne

Stlacenim tlacidla Tlacidlonapajania vypnite tlaciaren. Pred odpojenim napajacieho kabla alebo vypnutim
predlzovacieho kabla pockajte, kym nezhasne indikator napajania.

/N UPOZORNENIE:  Privypinani tlaciarne dodrziavajte spravny postup, aby ste predisli pripadnym problémom.

Kapitola 1 Zaciname
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2  Pripojenie tlaciarne

Precitajte si o réznych spésoboch pripojenia k tlaciarni.

Poziadavky pre tlatiarne HP+

Pred pripojenim tlaciarne skontrolujte poZiadavky.

Zaistenie pripojenia tlaciarne na internet

Tlactiarne HP+ su cloudové zariadenia, ktoré musia zostat pripojené na internet, aby mohli fungovat. Pripojenie na
internet umoznuije tlaciarni poskytovat Specifické funkcie aplikacii a aktualizacie firmvéru pre tlaciarne HP+.

Pocas nastavovania musite tlaciaren pripojit na internet pomocou podporovaného sietového pripojenia. Po
dokonceni nastavenia mozete podla potreby tlacit pripojenim cez USB kabel, tlaciaren vsak stale musi byt
pripojena na internet.

Pouzivanie originalnych kaziet HP

Originalne kazety HP su kazety vyrobené a predavané spolo¢nostou HP v oficialnych obaloch spolo¢nosti HP. Ak
je nainstalovany neoriginalny spotrebny material alebo doplnené kazety, tlaciarne HP+ nebudu fungovat podla
ocakavania.

Konto HP

Ak chcete spravovat svoju tlaciaren, vytvorte si konto HP alebo sa don prihlaste.

Pripojenie k Wi-Fi sieti

Precitajte si o roznych spésoboch pripojenia k Wi-Fi sieti.

Skor nez zaCnete
Pri Wi-Fi pripojeni skontrolujte nasledujice moznosti:

e Wi-Fisiet je spravne nastavena a funguije.
e Funkcia Wi-Fi tlatiarne je zapnuta. Stlacenim tlacidla Wi-Fi @ zapnite tuto funkciu.

Informacie o stave Wi-Fi najdete v ¢asti Stav, indikator a ikony Wi-Fi.

e Tlaciaren je v rezime nastavovania Wi-Fi. V rezime nastavovania by mal indikator Wi-Fi blikat namodro.

Ak neblika, resetujte nastavenia siete tlaciarne. Pozrite si ¢ast Obnovenie pévodnych predvolenych
vyrobnych nastaveni.

e Tlaciaren a zariadenia, ktoré ju pouzivaju, sa nachadzaju v rovnakej sieti (podsieti).

Pri pripajani tlaciarne sa moze zobrazit vyzva na zadanie nazvu Wi-Fi siete (SSID) a hesla Wi-Fi siete.

Pripojenie tlaciarne



e SSID je nazov vasej Wi-Fi siete.

e Heslo Wi-Fi siete zabranuje ostatnym pouzivatelom v pripojeni k Wi-Fi sieti bez vasho povolenia. V zavislosti
od pozadovanej Urovne zabezpectenia moze Wi-Fi siet pouzivat pristupovu frazu WPA alebo klu¢ WEP.

e Ak ste od nastavenia Wi-Fi siete nezmenili nazov siete alebo bezpec¢nostny pristupovy klt¢, mohli by ste ich
najst na zadnej alebo boc¢nej strane bezdrétového smerovaca.

e Ak prihlasovacie Udaje do siete nemdzete najst alebo si tieto informacie nepamatate, pozrite si
dokumentaciu dodanu s potitatom alebo bezdrétovym smerovacom. Pripadne sa obratte na spravcu siete
alebo osobu, ktora nastavovala Wi-Fi siet.

[ POZNAMKA:

e Informacie o rieSeni problémov so sietovym pripojenim najdete v Casti Riesenie problémov so sietovym
pripojenim.

e Dalsie informacie o nastavovani a pouzivani tlatiarne pomocou bezdrotove] siete najdete v ¢asti HP Wi-Fi
Printing Center.

Pripojenie k Wi-Fi sieti pomocou aplikacie HP Smart

Nainstalujte softvér HP do pocitaca alebo mobilného zariadenia a pomocou neho nastavte alebo pripojte
tlaciaren k Wi-Fi sieti.

Pozrite si ¢ast Pouzivanie aplikacie HP Smart.

1. Skontrolujte, Cije pocitac alebo mobilné zariadenie pripojené k Wi-Fi sieti. Na zariadeni zapnite Bluetooth
a sluzby ur¢ovania polohy.

E4 POZNAMKA:  Softvér pouziva na nastavenie tlaciarne Bluetooth. Nepodporuije tla¢ cez Bluetooth.

2. Ak bolo Wi-Fi pripojenie vasej tlaciarne predtym vypnuté, stlacenim tlacidla Wi-Fi .@ ho zapnite.

3. Skontrolujte, ¢ je tlaciaren v rezime nastavovania Wi-Fi. Indikator Wi-Fi by mal blikat namodro.

Ak neblika, resetujte nastavenia siete tlaciarne. Pozrite si ¢ast Resetovanie sietovych nastaveni tlaciarne
z ovladacieho panela.

4,V pocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte softvér.
\/ pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP alebo sa don prihlaste.
5. Vyberte moznost pridania tlaciarne a potom ju pridajte alebo pripojte podla pokynov na obrazovke.

e Ak sazobrazi vyzva na zadanie hesla tlaciarne, zadajte PIN kod dostupny na stitku s PIN kddom na
tlaciarni. Pozrite si ¢ast Vyhladanie predvoleného hesla alebo PIN kodu tlaciarne.

e Ked sa tlaciarer Uspesne pripoji, indikator Wi-Fi prestane blikat a zacne svietit.

Pripojenie tlaciarne k Wi-Fi sieti pomocou softvéru pre tlaciarne HP (Windows)
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Ak chcete pripojit tlaciaren k integrovanej bezdrotovej sieti WLAN 802.11, skontroluijte, ¢i su splnené nasledujuce
poziadavky:

e Bezdrotova siet 802.11 b/g/n s pristupovym bodom alebo bezdrétovym smerovacom.

[ POZNAMKA: Tato tlaciaren podporuije len pripojenie s frekvenciou 2,4 GHz.

Kapitola 2 Pripojenie tlatiarne
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e Pocitac uzje pripojeny k sieti Wi-Fi, ku ktorej chcete pripaojit tlaciaren.
e Nazov siete (SSID).

e KlU¢ WEP alebo heslo WPA (v pripade potreby).

Postupuijte podla tychto krokov:

1. Otvorte softvér.

Pozrite si ¢ast Pouzivanie softvéru tlaciarne HP (Windows).

2. Kliknite na polozku Instaldcia a softvér zariadenia.
3. Kliknite na polozku Pripojit nové zariadenie.

4.  Vyberte manualnu inStalaciu, vyberte moznost bezdroétového pripojenia a potom postupuijte podla pokynov
na obrazovke.

Pripojenie k Wi-Fi sieti pomocou funkcie WPS (Wi-Fi Protected Setup)

Tuto metddu nastavenia Wi-Fi je mozné pouzit, ak ma vas smerovac tlacidlo WPS.

1. Uistite sa, ze smerovac a tlaciaren nie su prilis daleko od seba.
2. Naovladacom paneli tlaciarne pridrzte tlacidlo Wi-Fi .@ aspon na 3 sekundy, aby sa spustila funkcia WPS.

3. Do 2 minut stlacte tlacidlo WPS na smerovaci.

E4 POZNAMKA:  Po bezdrotovom pripojeni tlaciarne prejdite na stranku 123.hp.com, kde mozete stiahnut
softvér HP do svojho zariadenia a nainstalovat ho.

Zmena nastaveni Wi-Fi zo servera EWS
Postupujte podla tychto krokov:

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

2. Kliknite na kartu Siet.

3. Vponuke vlavo kliknite na moznost bezdrétového pripojenia a potom vyberte akékolvek bezdrotove
nastavenie.

4,  Urobte potrebné zmeny a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

Zmena nastaveni Wi-Fi (Windows)
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Otvorte softvér pre tlaciarne HP. Pozrite si ¢ast Pouzivanie softvéru tlaciarne HP (Windows).

2. Kliknite na polozku Nastroje.
3. Kliknite na polozku InStalacia a softvér zariadenia.

4.  Vyberte moznost Znova konfigurovat bezdrotové pripojenie a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pripojenie k Wi-Fi sieti pomocou funkcie WPS (Wi-Fi Protected Setup) 11


https://123.hp.com

12

Pripojenie cez Wi-Fi Direct

Pomocou funkcie Wi-Fi Direct mozete pripojit pocitac alebo mobilné zariadenie priamo k tlaciarni a tlacit
bezdr6tovo, a to bez pripojenia zariadenia k existujucej sieti.

Dalgie informacie o funkcii Wi-Fi Direct najdete na stranke hp.com/go/wirelessprinting.

Pred zacatim vezmite na vedomie nasledovné informacie.
e Skontrolujte, Cije v pocitaci alebo mobilnom zariadeni nainstalovany softvér HP alebo kompatibilny softveér.

e Nazov a heslo pre Wi-Fi Direct najdete v prirucke Wi-Fi Direct. Pozrite si ast TlacC sprav z ovladacieho panela
tlaciarne.

e Funkciu Wi-Fi Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocitaca, mobilného zariadenia alebo tlatiarne na
internet.

e (Cez Wi-Fi Direct mozete k tlaciarni pripojit az 5 pocitacov a mobilnych zariadeni.

Postupujte podla tychto krokov:

1. Ak bola funkcia Wi-Fi Direct tlaciarne predtym vypnutd, na 3 sekundy stlacte tlacidla Wi-Fi l@

a Pokratovat ([2) .

2. 'V pocitaci alebo mobilnom zariadeni vyhladajte v zozname Wi-Fi sieti a vyberte nazov funkcie Wi-Fi Direct
tlaciarne.

3. Vykonajte pripojenie k tlaciarni. Ked sa zobrazi vyzva, zadajte heslo pripojenia Wi-Fi Direct.

Zmena nastaveni Wi-Fi Direct zo servera EWS
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

2. Kliknite na kartu Siet.

3. Vponuke nalavo kliknite na funkciu Wi-Fi Direct, vyberte moznost Stav a potom kliknite na tlacidlo Upravit
nastavenia.

4.  Urobte potrebné zmeny a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

Pripojenie tlaciarne USB kablom

Tlaciarert mbzete pripojit USB kablom.

4 POZNAMKA: Ak ste tlatiarne HP+ nastavili pomocou USB pripojenia, nebude fungovat podla o¢akavania. Ak
chcete vyuzivat vSetky dostupné funkcie tlaciarne, dokoncite nastavovanie pomocou aplikacie HP Smart
a internetového pripojenia. Po nastaveni mozete tlaciaren v pripade potreby pripojit cez USB kabel.

1. Prepoijte tlaciaren s pocitacom USB kablom.

2. Otvorte softvér HP v potitaci. V pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP alebo sa dori prihlaste.

Kapitola 2 Pripojenie tlatiarne
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3. Vyberte moZnost pridania tlaciarne a podla pokynov na obrazovke pridajte tlaciaren.

Zmena z USB na Wi-Fi pripojenie

Odpojte USB kabel od tlatiarne a potom postupuijte podla pokynov uvedenych v ¢asti Pripojenie k Wi-Fi sieti
pomocou aplikacie HP Smart.

Zmena z USB na Wi-Fi pripojenie 13



3 Vkladanie médii

Naucte sa vkladat papier a originalny spotrebny material.
Pred zacatim vezmite na vedomie nasledovné informacie.

e Ak chcete predist problémom, zmente nastavenia papiera tak, aby zodpovedali papieru vlozenému do
vstupného zasobnika. Pozrite si ¢ast Zmena nastaveni papiera.

e Nevkladajte papier, pokial tlaciaren tlaci.
e Akjevo vstupnom zasobniku iny papier, odstrante ho pred vlozenim papiera iného typu alebo inej velkosti.

e Uplny zoznam podporovanych médii najdete v softvéri tlatiarne. Pri sietovych tlatiarfiach mézete
skontrolovat aj embedded web server (EWS). Informacie o otvoreni servera EWS najdete v ¢asti Pristup
na server EWS a jeho pouzivanie.

E4 POZNAMKA:  Obrazky a detaily tlatiarne sa mozu lisit v zavislosti od modelu tlaciarne.

VloZenie papiera
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Zdvihnite vstupny zasobnik.

2. Posunte prie¢nu vodiacu listu papiera smerom dolava.

=
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3. Do vstupného zasobnika zasunte papier, kym sa nezastavi. Skontrolujte, &i ste papier vlozili s orientaciou na

vysSku otoceny tlacovou stranou nahor.

Ak vkladate papier malého formatu (napriklad fotopapier), uistite sa, ze stoh papierov je zarovnany

s krajnou pravou stranou zasobnika.

4.

5.

Vkladanie obalok

Postupujte podla tychto krokov:

1. Zdvihnite vstupny zasobnik.

2. Posunte prie¢nu vodiacu listu papiera smerom dolava.

Vkladanie obalok
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3. Vlozte obalky Uplne k pravej strane vstupného zasobnika a posunte stoh nadol az nadoraz. Strana ur¢ena
na tla¢ musi smerovat nahor.

a. Ak vkladate obalky, ktoré maju otvor pozd(Z svojej dihej strany, vlozte ich zvislo tla¢ovou stranou
smerom nadol a tak, aby mali otvor vlavo.

b. Ak vkladate obdlky, ktoré maju otvor pozdI(z svojej kratéej strany, vlozte ich tak, aby mali otvor hore.

4.  Posunte vodiacu listu Sirky papiera doprava az k stohu obalok.

5. Sklopte vystupny zasobnik a vytiahnite nastavec vystupného zasobnika.

Vlozenie originalu na sklenenu podloZku skenera

Postupuijte podla tychto krokov:

1. Nadvihnite veko skenera.

2. Polozte origindl potlacenou stranou nadol na sklenend plochu skenera (musi byt zarovnany podla
vyznateného rohu).

E4 POZNAMKA:  Obrazky a detaily tlatiarne sa mozu lisit v zavislosti od modelu tlaciarne.
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3.  Zatvorte veko skenera.

VloZenie originalu do podavacta dokumentov (niektoré modely
tlaciarni)

E4 POZNAMKA:  Podava¢ dokumentov je k dispozicii v niektorych modeloch tlaciarni.

Postupujte podla tychto krokov:

1. Otvorte zasobnik podavaca dokumentov.

Vlozenie originalu do podavaca dokumentov (niektoré modely tlaciarni) 17



2. Vysunte nastavec zasobnika.

3. Posunte vodiace liSty Sirky papiera smerom von.

4.  Vlozte original do podavacta dokumentov potlacenou stranou nahor.

5. Posuvajte vodiace listy Sirky papiera smerom dovnutra, kym sa nezastavia na hrane papiera.

Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren je navrhnuta tak, aby podporovala vacsinu typov kancelarskeho papiera. ESte pred zakipenim
vacsieho mnozstva je najlepsie otestovat rozne typy papiera.

Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte papier HP. Dalsie informacie o papieri HP najdete na stranke
hp.com.
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Spolo¢nost HP odporuca pouzivat na tla¢ beznych dokumentov obycajné papiere

s logom ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spliiali
vysoké Standardy spolahlivosti a kvality tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi
Zivymi farbami, vyraznejsou ciernou farbou a aby schli rychlejSie nez bezné obycajné
papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znymi hmotnostami a velkostami od
hlavnych vyrobcov papiera.

TECHNOLOGY

Z3akladné informacie o papieri 19
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4 Tlac¢

Naucte sa tlacit z pocitaca alebo mobilného zariadenia.

Tlacit a spravovat tlaciarenr zo vsetkych zariadeni mozete po nainstalovani softvéru HP do kazdého zariadenia.

Tlac z poditaca so systémom Windows

Postupujte podla tychto krokov:

1.
2.

Uistite sa, ze ste nainstalovali softvér HP.

Otvorte dokument, ktory chcete tlacit.

V ponuke File (Subor) v softvérovom programe kliknite na moznost Print (Tlacit).
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo méze nazyvat Properties (Vlastnosti), Options
(Moznosti), Setup (Nastavenie) alebo Preferences (Predvolby).

Skontrolujte, ¢ije vybrata vasa tlaciaren.
Zmente nastavenia tlace a kliknite na tlacidlo OK.

Kliknutim na tlacidlo Tla¢ alebo OK spustite tlac.

Tlac z pocitata Mac

Pouzite prikaz Tlacit z lubovolného otvoreného suboru.

1.

Ak tlacite po prvykrat, vykonajte nasledujtce kroky.

a.  Otvorte ponuku Systémové nastavenia a vyberte polozku Tlagiarne a skenery.

b.  Kliknite natlacidlo alebo ikonu Pridat 4, vyberte tlaciaren zo zoznamu tlaciarni a potom kliknite na

polozku Pridat.
Otvorte dokument, ktory chcete vytlacit, a pouzite prikaz Tlacit.
Skontrolujte, i je tlaciaren vybrata zo zoznamu dostupnych tlaciarni.
V pripade potreby zmente [ubovolné nastavenia tlace.

Kliknutim na tlacidlo Tlatit spustite tlac.

Kapitola 4 Tlac¢



Tlac z mobilnych zariadeni

Ak je mobilné zariadenie v rovnakej sieti ako tlaciaren alebo v inej sieti (pouzitim funkcie Wi-Fi Direct), mozete
tlacit pomocou aplikacii HP Smart, AirPrint alebo HP Print Service Plugin.

e i0S: Zariadenia so systémom i0S 4.2 alebo novsim maju aplikaciu AirPrint predinstalovanu.

e Android: Stiahnite z obchodu Google Play doplnok HP Print Service Plugin (podporovany vacsinou zariadeni
so systémom Android) a povolte ho v zariadeni.

e Dalsie informacie o tla¢i z mobilnych zariadeni najdete na stranke hp.com/go/mobileprinting.

Ak chcete tlacit pomocou funkcie Wi-Fi Direct, pripojte tlaciarer pomocou funkcie Wi-Fi Direct (pozrite si ¢ast
Pripojenie cez Wi-Fi Direct). Po pripojeni tlatiarne mozZete odoslat tlacovu tlohu.

Tla¢ z mobilnych zariadeni 21
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5  Kopirovanie, skenovanie a mobilné faxovanie

Naucte sa pouzivat funkcie kopirovania, skenovania a mobilného faxu.

Pred zacatim si pozrite ¢ast Tipy na uspesne skenovanie a kopirovanie. Ak sa vyskytnu problémy, pozrite si ¢ast
Problémy s kopirovanim a skenovanim.

Kopirovanie pomocou sklenenej podlozky skenera alebo podavaca
dokumentov

E4 POZNAMKA:  Podava¢ dokumentov je k dispozicii v niektorych modeloch tlaciarni.

VSetky dokumenty sa kopiruju v rezime normalnej kvality tlace. Pri kopirovani nie je mozné menit kvalitu rezimu

tlace.
1.
2.

VloZte papier do vstupného zasobnika.

Polozte origindl na sklenenu podloZku skenera tlatovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tla¢ovou stranou nahor (niektoré modely tlaciarni).

Pozrite si ¢ast Vlozenie originalu na sklenenu podlozku skenera alebo Vlozenie origindlu do podavaca
dokumentov (niektoré modely tlaciarni).

Spustite kopirovanie stlatenim tlacidla Ciernobiela kopia alebo Farebna kdpia @l na ovladacom
paneli tladiarne.
Viacnasobnym rychlym stlacenim tohto tlacidla mozete zvysit pocet kopii.

Kopirovanie sa spusti 2 sekundy po poslednom stlaceni tlacidla.

Kopirovanie alebo skenovanie z mobilného zariadenia

Ak mate zariadenie s fotoaparatom, aplikaciu HP Smart mézete pouzit na skenovanie vytlateného dokumentu
alebo fotografie fotoaparatom zariadenia. Potom mézete softvérom obrazok upravit, ulozit, vytlacit alebo

zdielat.

1.V mobilnom zariadeni otvorte softvér HP. V pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP alebo sa don
prihlaste.

2. Skontrolujte, ¢ije vybrata vasa tlaciaren.

3. Vyberte jednu z moznosti alebo dlazdic skenovania alebo kopirovania.

4. Zmente poZzadované nastavenia.

5. Namierte fotoaparat na predmet a potom tuknutim na okruhle tlacidlo v dolnej ¢asti obrazovky nasnimajte
fotografiu.

6.  Vykonajte dalSie potrebné zmeny a potom podla pokynov na obrazovke dokoncite ulohu.
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Skenovanie pomocou softvéru pre tlaciarne HP (Windows)

Skontrolujte, ¢ije v pocitaci nainstalovany softvér.

1. Polozte original na sklenenut podlozku skenera tla¢ovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor (niektoré modely tlaciarni).

2. Otvorte softvér. Pozrite si ¢ast Pouzivanie softvéru tlaciarne HP (Windows).

3. Kliknite na polozku Skenovat a potom kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu.
4.  Vyberte pozadovany typ skenovania a potom kliknite na polozku Skenovat.

Ak skenujete do suboru, vyberte format stboru, v ktorom chcete dokument (alebo fotografiu) ulozit.

B POZNAMKA:

e  Kliknutim na prepojenie Dal3ie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazte
a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

e Ak vyberiete polozku Otvorit zobrazova¢ po skenovani, nakenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Pouzitie funkcie webového skenovania

Webové skenovanie je funkcia servera EWS, ktora umozniuje skenovat fotografie a dokumenty z tlaciarne do
zariadenia pomocou webového prehliadaca.

Webové skenovanie pontka zakladné moznosti. Dalsie moznosti skenovania poskytuje softvér HP.

[ POZNAMKA: Na zaistenie vasej bezpe¢nosti su niektoré nastavenia servera EWS chranené heslom. V pripade
zobrazenia vyzvy zadajte heslo. Ide o heslo, ktoré ste nastavili v serveri EWS, alebo predvoleny PIN kod
dostupny na Stitku na tlaciarni. Pozrite si ¢ast Vyhladanie predvoleného hesla alebo PIN kodu tlaciarne.

Povolenie funkcie webového skenovania
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Zabezpelenie a potom vyberte polozku Nastavenia spravcu.
4,  \yberte moznost, ktorou povolite funkciu webového skenovania.

5. Kliknite na tlac¢idlo Pouzit.

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlatovou stranou nahor (niektoré modely tlaciarni).

2. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

3. Kliknite na kartu Skenovat.

Skenovanie pomocou softvéru pre tlaciarne HP (Windows)
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4.
5.

V ponuke vlavo kliknite na polozku Webové skenovanie.

\lyberte pozadované moznosti a potom kliknite na tlacidlo Spustit skenovanie.

Tipy na uspesné skenovanie a kopirovanie

Ak chcete predist problémom s kopirovanim a skenovanim, postupujte podla tychto tipov.

Sklenenu podlozku skenera a zadnu Cast veka skenera udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vsetko, ¢o
zisti na sklenenej podlozke, ako sucast obrazka.

Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlatovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor (niektoré modely tlaciarni).

Ak chcete zmenit nejaké nastavenia skenovania, pouZite softvér HP.

Pri skenovani pomocou softvéru HP skontrolujte, ¢i ste vybrali spravny zdroj (napriklad sklenent podlozku
skenera).

Ak chcete vytvorit velkd kopiu malého originalu, naskenujte original do pocitaca, zmerite velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte kopiu zvacseného obrazka.

Skontrolujte, ¢ije v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajucemu
skenovanému textu.

Mobilny fax

Na rychle naskenovanie a odfaxovanie viacerych stran zo svojho mobilného zariadenia pouzite funkciu v aplikacii
HP Smart.

Dalsie informacie sa nachadzaju na stranke hpsmart.com/mobile-fax.

1.
2.

Kapitola 5

Skontrolujte, ¢i mate mobilné zariadenie alebo pocitac pripojené k sieti.

V pocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte softvér HP. V pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP
alebo sa don prihlaste.

Vlyberte dlazdicu Mobilny fax.

Ak dlazdica chyba, tuknite alebo kliknite na polozku Prispdsobit dlazdice a pridajte ju na domovsku
obrazovku.

POZNAMKA: Ak tuto funkciu nemodzete najst, mozno nie je dostupnd vo vasej krajine/oblasti.

\/ pripade potreby vyplnte potrebné informacie a aktivuijte titulnud stranu.
Prilozte existujuci subor k faxu alebo naskenujte novy subor pomocou tlaciarne alebo maobilného zariadenia.

Skontrolujte podrobnosti a ked je vSetko pripravené, fax odoslite.

Kopirovanie, skenovanie a mobilné faxovanie
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6 Konfiguracia tlaciarne

Naucte sa nakonfigurovat tlaciarert pomocou embedded web servera (EWS).

E4 POZNAMKA:  Server EWS je k dispozicii len pri sietovych tlaciarfach.

Server EWS moZete pouzivat na spravovanie funkcii tlaciarne a nastaveni z pocitaca alebo mobilného zariadenia.
e Zobrazenie informacii o stave tlatiarne

e Kontrola informacii a stavu tlacového spotrebného materialu

e Prijem upozorneni na udalosti tykajuce sa tlaCiarne a spotrebného materialu

e Zobrazenie a zmena nastaveni siete a tlaciarne

Pristup na server EWS a jeho pouzivanie
Na otvorenie servera EWS mozete pouzit jeden z nasledujucich sposobov:
e aplikaciu HP Smart,
e Softvér pre tlaciarne HP (Windows)
e webovy prehliadac s pouzitim IP adresy,

e webovy prehliadac s pouZitim pripojenia Wi-Fi Direct.

Pred zacatim vezmite na vedomie nasledovné informacie.

e Ak savo webovom prehliadaci zobrazi sprava informuijlca, Ze webova stranka nie je bezpectna, vyberte
moznost na pokracovanie. Pristup na webovu stranku neposkodi vase zariadenie.

e Predvolené meno pouzivatela je admin.

eV zaujme vase] bezpecnosti su niektoré nastavenia domovskej stranky tlaciarne alebo vstavaného webového
servera (EWS) chranené heslom.

—  Priprvom pristupe na server EWS v pripade zobrazenia vyzvy zadajte PIN kéd. Toto osobné identifikacné
¢islo (PIN) je k dispozicii na stitku s PIN kédom v tlaciarni.

—  Stitok s PIN kédom najdete otvorenim predného krytu alebo pristupového krytu kazety.
— Ked budete mat pristup k serveru EWS, mdzete si zmenit heslo zo servera EWS.
e \/ zavislosti od pripojenia tlaciarne nemusia byt niektoré funkcie servera EWS dostupné.

e Server EWS nie je pristupny za sietovou branou firewall.

HP Smart (i0S, Android a Windows 10)

Postupuijte podla tychto krokov:
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1.V pocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte softvér. V pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP alebo
sa don prihlaste.

2. Knastaveniam tlaciarne mozete pristupovat kliknutim alebo tuknutim na obrazok tlagiarne.

3. Vyberte polozku RozSirené nastavenia.

Otvori sa tym domovska stranka tlaciarne alebo embedded web servera (EWS).

E4 POZNAMKA: Ak sa zobrazf vyzva na zadanie hesla tlatiarne, zadajte PIN kod dostupny na &titku s PIN
kodom na tlaciarni. Pozrite si ¢ast \/yhladanie predvoleného hesla alebo PIN kodu tlaciarne.

Otvorenie servera EWS pouzitim IP adresy (pripojenie k Wi-Fi sieti)
Postupujte podla tychto krokov:

1. Vyhladajte IP adresu. Stlacenim tlacidla Informacie n”i;l na tladiarni vytlacte stranu s informaciami.

2. Otvorte webovy prehliada¢, do panela s adresou zadajte IP adresu alebo nazov hostitela a potom kliknite
alebo tuknite na tlacidlo Enter.

Otvorenie servera EWS pouzitim IP adresy (pripojenie cez Wi-Fi Direct)
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Skontrolujte, ¢i su zariadenie a tlaciaren prepojené pomocou funkcie Wi-Fi Direct. Pozrite si ¢ast Pripojenie
cez Wi-Fi Direct.

2. Otvorte webovy prehliadac, do panela s adresou zadajte nasledujicu IP adresu alebo nazov hostitela
tlatiarne a potom kliknite alebo tuknite na tlacidlo Enter.

IP adresa: 192.168.223.1

Zmena nastaveni papiera

Ak chcete predist problémom, zmente nastavenia papiera tak, aby zodpovedali papieru vliozenému do vstupného
zasobnika.

Postupuijte podla tychto krokov:
1. Otvorte server EWS.
2. Kliknite na kartu Nastavenia.

V/ ponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby.

> W

Kliknite na poloZku Sprava zasobnikov a papiera a potom vykonajte potrebné zmeny.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

Zobrazenie a zmena sietovych nastaveni

Otvorte server EWS a potom kliknutim na kartu Siet mo6Zete zobrazit informacie o sieti alebo zmenit nastavenia.
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Premenovanie tlaciarne v sieti
Premenuijte tlaciaren v sieti tak, aby sa dala jedine¢ne identifikovat.
1. Otvorte server EWS.
2. Kliknite na kartu Siet.
3.V ponuke vlavo kliknite na polozku VSeobecné.
4.  Kliknite na polozku Identifikacia siete.

5. Urobte potrebné zmeny a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

Priradenie alebo zmena systémového hesla

Priradte heslo spravcu na pristup k tlaciarni a serveru EWS, aby neopravneni pouzivatelia nemohli menit
nastavenia tlaciarne.

1. Otvorte server EWS.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.

3.V ponuke nalavo kliknite na polozku Zabezpetenie.
4.  Kliknite na polozku Nastavenia hesla.

5. Urobte potrebné zmeny a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

[ POZNAMKA: Poznatte siheslo a ulozte ho na bezpe¢nom mieste.

Pouzivanie webovych sluzieb

Weboveé sluzby sa aktivuju pocas nastavovania tlaciarne. Mozete ich odstranit z domovskej stranky tlaciarne
alebo embedded web servera (EWS).

Ed POZNAMKA: Ak pouzivate nejaké sluzby pripojené k webu, ktoré vyzaduju internetové pripojenie tlaciarne k
serveru HP, ponechajte weboveé sluzby zapnuté.

Plati to napriklad, ked pouzivate tlaciaref HP+ alebo sluzbu HP Instant Ink.

Odstranenie webovych sluzieb pomocou servera EWS
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Otvorte server EWS.
2. Kliknite na kartu Webové sluzby.

3.V ponuke nalavo kliknite na polozku Nastavenia webovych sluZieb, kliknite na polozku Odstranit webové
sluzby a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Premenovanie tlaciarne v sieti
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7 Sprava kaziet

\/ tejto Casti sa opisuje postup spravovania kaziet a sucasti.

Tladiarer podporujuca dynamické zabezpeclenie

Tato tlaciaren je ur¢ena len na pracu s kazetami, ktoré maju novy alebo opatovne pouzity elektronicky obvod
HP. Opatovne pouzity elektronicky obvod HP umoznuje pouzitie kaziet na opakované pouZitie, repasovanych a
opatovne naplnenych kaziet.

Tlaciaren pouziva dynamické zabezpecovacie opatrenia na blokovanie kaziet s upravenym obvodom alebo
obvodom od iného vyrobcu ako HP. Pravidelné aktualizacie firmvéru dodavané cez internet zachovaju Ucinnost
dynamickych zabezpecovacich opatreni a zablokuju kazety, ktoré predtym fungovali.

Aktualizacie mozu zlepsit, vylepsit alebo rozsirit funkcnost a funkcie tlaciarne, chranit pred bezpecnostnymi
hrozbami a sluzit na iné Ucely, ale tieto aktualizacie mozu tiez blokovat fungovanie kaziet s elektronickym
obvodom od iného vyrobcu ako HP vratane kaziet, ktoré dnes funguiju. Ak nie ste zaregistrovani v niektorych
programoch spoloc¢nosti HP, ako je napriklad funkcia Instant Ink, alebo ak nepouzivate iné sluzby, ktoré vyzaduju
automatické aktualizacie firmvéru online, vac¢sina tlaciarni HP moze byt nakonfigurovana tak, aby prijimala
aktualizacie automaticky alebo s oznamenim, ktoré vam umozni vybrat, ¢i sa ma aktualizacia vykonat, alebo
nie. Dalsie informacie o dynamickom zabezpeceni a konfiguracii aktualizacii firmvéru online najdete na stranke
www.hp.com/learn/ds.

Délezité informacie, ktoré je potrebné zohladnit pri pouzivani kaziet
Postupuijte podla tychto pokynov.
e Pouzivajte originalne kazety HP.

Ak mate tlaciarert HP+, musite pouzivat originalne kazety HP. Ak su nainstalované neoriginalne alebo
doplnené kazety, tlaciarer nebude moct tlacit.

e Originalne kazety HP sa navrhuju a testuju na pouzivanie s tlaciarnami a papiermi HP, o umoznuje
opakovane a l[ahko dosahovat vyborné vysledky.

Spolo¢nost HP neruci za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu od inych vyrobcov. Na servis
zariadenia z dévodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak softvér tlaciarne zobrazi spravu Neoriginalna kazeta a myslite si, ze ste kupili originalne kazety HP,
prejdite na lokalitu hp.com/go/anticounterfeit.

e Skazetami zaobchadzajte opatrne. Pad, otrasy a neSetrna manipulacia v priebehu instalacie mézu sposobit
docasné problémy s tlacou.

e Kazety uchovavaijte priizbovej teplote (15 az 35 °C).
e VSetky kazety uchovavajte az do ich pouzitia v pévodnych neporusenych baleniach.

e Kazety neotvarajte ani z nich neodstranujte ochrannu pasku, pokial ich nechcete hned vlozit. Paska na
kazetach znizuje riziko odparovania atramentu.
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Kazety vlozte do spravnych zasuviek. Dbajte na to, aby kazety zacvakli na miesto. Pozrite si ¢ast Vymena
kaziet.

Ked ste vlozili novu kazetu, strana zarovnania tlaCovej hlavy sa vytlaci automaticky. Pri skenovani strany
postupujte podla pokynov na vytlacenej strane. Tymto sa zarovnaju tlacové hlavy, aby ste dosiahli optimalnu
kvalitu tlace.

Ak z akéhokolvek doévodu vyberiete kazetu z tlaciarne, pokuste sa ju vratit na miesto v ¢o najkratsom case.
Ak sa kazeta ponecha nechranena mimo tlaciarne, jej trysky mézu vyschnut a upchat sa.

Skontrolujte odhadovanu hladinu atramentu v kazetach a uistite sa, ¢i obsahuju dostatoné mnozstvo
atramentu. Pozrite si ¢ast Kontrola pribliznej hladiny atramentu.

Na ochranu kaziet pred vyschnutim vypnite tlaciaren tlac¢idlom napajania.

Ak nie je kvalita tlace prijatelna, pozrite si ¢ast RieSenie probléemov s kvalitou tlace.

Necistite tlacovl hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa Zivotnost kaziet.

Pri prestvani tlaciarne postupujte podla tychto pokynov, aby ste predisli poskodeniu tlaciarne alebo Uniku
atramentu.

— Nechajte kazety vlozené.

— Vypnite tlaciaren stlatenim tlacidla napajania. Pred odpojenim tlaCiarne pockajte, kym neutichnu vsetky
zvuky spbsobené vnutornym pohybom.

— Pocas presuvania tlatiarne udrziavajte tlaciaren v rovine. Neukladajte ju na jej bo¢nu, zadnu, prednu
alebo vrchnu stranu.

Kontrola pribliznej hladiny atramentu

Naucte sa kontrolovat odhadované urovne atramentu.

Ak ste nainstalovali doplfanu alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu, ktora sa pouzivala v inej tlagiarni,
indikatory hladiny atramentu mézu byt nepresné alebo nedostupné.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na Gcely planovania. Ak
sa zobrazi hlasenie upozornujlce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa
zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci.

Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlace rozlicnymi spésobmi vratane procesu inicializacie, ktory slizi
na pripravu tlaciarne a kaziet na tlag, a udrzby tlacovych hlav, ktora slizi na uchovavanie tlacovych dyz

v Cistote a na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho v atramentovej kazete po spotrebovani
stale zostava malé zvyskové mnozstvo atramentu a uréité mnozstvo atramentu sa vypari. Dalsie informacie
sa nachadzaju na stranke hp.com/go/inkusage.

Odhadované urovne atramentu mozete skontrolovat na ovlddacom paneli tlaciarne alebo v softvéri HP.

Ovladaci panel tlaciarne: Skontrolujte ikony Urovefi atramentu na displeji tlaciarne.
Otvorte aplikaciu HP Smart a skontrolujte odhadované urovne atramentu napravo od obrazka tlaciarne.

V ponuke Start systému Windows otvorte softvér pre tlaciarne HP a potom kliknite na kartu Odhadované
urovne.

Kontrola pribliznej hladiny atramentu
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Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Viyhladajte Cislo kazety na ovladacom paneli tlaciarne alebo v softvéri HP.

e Otvorte predny kryt a pristupovy kryt kazety. Skontrolujte instalacny Stitok kazety.

——ga 7/ | B9

e HP Smart: Kliknite alebo tuknite na obrazok tlaciarne a potom kliknite alebo tuknite na polozku Podporovany
spotrebny material alebo Stav spotrebného materialu.

e Softvér pre tlatiarne HP (Windows): Kliknite na polozky Nakup, Nakup produktov a sluzieb a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak si chcete objednat originalny spotrebny material HP, prejdite na stranku hp.com/buy/supplies.

E4 POZNAMKA: Ak objednavanie kaziet online nie je vo vasej krajine alebo oblasti k dispozicii, stale si mézete
zobrazit informacie o spotrebnom materiali a vytlacit zoznam na referencné ucely.

Vymena kaziet

Tieto pokyny sluzia na vymenu kaziet a nie sU urcené na ich prvé vlozenie.
Postupujte podla tychto krokov:
1. Skontroluijte, ¢ije tlaciaren zapnuta.

2. Vyberte kazetu.

a.  Otvorte pristupovy kryt kazety. Pockajte, kym sa tlacovy vozik presunie do stredu a zastavi.

(=
=

:\
\
\\
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b.  Stlacenim nadol uvolnite kazetu a potom ju vytiahnite zo zasuvky smerom k sebe.

3. Vlozte novu kazetu.

a. Vyberte kazetu z obalu.

b.  Odstrante plastovu pasku potiahnutim za usko.

Oy

E4 POZNAMKA: Nedotykajte sa elektrickych kontaktov ani tlacovych trysiek na kazetach, aby nedoslo k
ich poskodeniu.
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c.  Kazetu zasunte do zasuvky mierne naklonent smerom nahor a potom ju zatlacte nahor, kym
nezapadne na miesto.

4,  Zatvorte pristupovy kryt kazety.

/’

[ POZNAMKA: Ak ste vlozili novt kazetu, strana zarovnania tlacovej hlavy sa vytla¢i automaticky. Podla
pokynov na vytla¢enej strane naskenujte stranu a zarovnajte tlacové hlavy.

HP Instant Ink (niektoré modely tlaciarni)

E4 POZNAMKA:  Sluzba HP Instant Ink je dostupna len pre niektoré modely tlaciarni a v niektorych krajinach alebo
oblastiach. Dostupnost zistite na stranke hpinstantink.com.

Tlaciaren ma narok na sluzbu vymeny HP Instant Ink, ktora umoznuje znizit vase naklady na tlac a Setrit vas Cas.
Ked sa zaregistrujete v sluzbe, vasa tlaciarer automaticky sleduje Urovne atramentu a ked sa atrament zacne
minat, objedna dalsi. HP doruci nové kazety priamo k vam este skor, ako sa atrament Uplne minie, takze ho
budete mat vzdy dost a poruke. Kazety, ktoré dostanete, navyse obsahuju viac atramentu ako kazety HP XL,
takze ich budete musiet vymienat menej ¢asto. Dalsie informacie o tom, ako vam HP Instant Ink poméaha $etrit
¢as a peniaze, sa nachadzaju na stranke hpinstantink.com.
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Pouzivanie rezimu jedinej kazety
Tento rezim sa spusti len vtedy, ked je v tlaciarni vlozena len jedna kazeta alebo ked sa niektora z kaziet vyberie.

Rezim ukontite tak, Ze vloZite do tlaciarne obe kazety.

B POZNAMKA:

e Ak tlaciaren prejde do tohto rezimu, ked su v tlaciarni vlioZzené obe kazety, vyberte ich, skontrolujte, ¢i na
nich nie je plastova paska, a potom ich riadne vlozte spat.

e \ pripade potreby skuste vycistit kontakty kazety. Pozrite si ¢ast Vycistenie kontaktov kazety.

Informacie o zaruke na kazety

Zaruka na kazetu HP je platna v pripade, ak sa kazeta pouziva v ur¢enom tlatovom zariadeni HP. Tato zaruka

sa nevztahuije na kazety HP, ktoré sa doplrali, recyklovali, renovovali a pouzivali nespravne alebo nedovolenym
sposobom.

Pocas zaructnej lehoty plati zaruka na tuto kazetu, kym sa neminie atrament HP alebo do datumu skoncenia
platnosti zaruky. Datum skoncenia platnosti zaruky vo formate RRRR/MM/DD je na kazete uvedeny takto:

Képiu vyhlasenia spolo¢nosti HP o obmedzenej zaruke najdete na stranke hp.com/go/orderdocuments.
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8 VyrieSenie problému

RieSte beZzné problém s tlaciarnou.

Pomoc m6zete ziskat aj v aplikacii HP Smart a na ovladacom paneli tlaciarne:

Ovladaci panel tlatiarne: Pozrite si ¢ast Interpretacia chybovych kddovy, indikatorov a ikon.

HP Smart: Poskytuje upozornenia na problémy s tlacou (zaseknutia a iné problémy), prepojenia na obsah
Pomocnika a moznost kontaktovat podporu a ziskat dalSiu pomoc.

Pozrite si ¢ast Pouzivanie aplikacie HP Smart.

Ak sa navrhmi problémy nevyrieSia, skuste ziskat pomoc v niektorej zo sluzieb podpory. Pozrite si ¢ast
Kontaktovanie spolo¢nosti HP.

Aktualizacia tlaiarne

Spoloc¢nost HP pravidelne vydava aktualizacie firmvéru vylepsuijuce funkcie produktu a opravujuce chyby.

Ak ma tlaciaren (modely s Wi-Fi) alebo pripojeny pocitac pripojenie na internet, tlaciaren predvolene automaticky
vyhladava aktualizacie v pravidelnych intervaloch.

Ak chcete tlaciaren aktualizovat manualne, postupuijte podla pokynov v nasledujucich ¢astiach.

HP Smart (i0S, Android a Windows 10)

Postupuijte podla tychto krokov:

1.

5.
6.

V/ pocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte softvér. V pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP alebo
sa don prihlaste.

K nastaveniam tlaciarne mézete pristupovat kliknutim alebo tuknutim na obrazok tlaciarne.
Vlyberte polozku RozSirené nastavenia.

Otvori sa tym domovska stranka tlaciarne alebo embedded web servera (EWS).

V serveri EWS kliknite alebo tuknite na polozku Nastroje.

Kliknite alebo tuknite na polozku Aktualizacie tlaciarne.

Vlyberte mozZnost Aktualizacie firmvéru a postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Stiahnutie z webovej lokality podpory spolocnosti HP
Postupujte podla tychto krokov:

1.
2.
3.

Skontrolujte, Cije tlaciaren zapnuta a i je pripojena k pocitacu.

V pocitaci prejdite na webovu lokalitu podpory spolocnosti HP.

Vlyhladajte svoj produkt, ktory chcete stiahnut, a nainstalujte najnovsi firmver.
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Embedded web server (EWS)

Tlaciaren mozete aktualizovat alebo zmenit jej nastavenia zo servera EWS pre sietove tlaciarne.

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

2. Kliknite na kartu Nastroje.
3. Vlavej ponuke kliknite na polozku Aktualizacie tlaciarne a potom vyberte polozku Aktualizacie firmvéru.

4.  Vyberte pozadované moznosti a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

Interpretacia chybovych kddov, indikatorov a ikon

Pochopte chybové kady, indikatory na ovladacom paneli a ikony na displeji a v pripade potreby vykonajte
prislusné opatrenia.

[ POZNAMKA: Ked vietky indikatory na ovladacom paneli tlaciarne blikaju, tlaciaren je v chybovom stave.
Vlypnite a znova zapnite tlaciaren.

Chybové kbdy

Ked sa na displeji ovladacieho panela zobrazuje pismeno E, tlagiaren je v chybovom stave.

B

Chyba EO

Vlyskytol sa problém s kazetou oznaceny blikajucou ikonou Hladina atramentu.

B
Holl

Lava ikona reprezentuje farebnu kazetu a prava ikona Ciernu kazetu.

Skontrolujte, ¢i sa v softvéri HP zobrazuje chybové hlasenie, a podla pokynov na obrazovke chybu odstrarite.
Chyba E1/E2

Vyskytla sa chyba Nevhodna velkost papiera (E1) alebo Nevhodna dizka papiera (E2).

Tlatiaren pocas tlate zistuje, ¢i sa velkost papiera tlacovej Ulohy zhoduije so sirkou alebo d{Zkou vloZzeného
papiera.

1. Ak chcete pokracovat v tlaci s chybou, stlacte tlacidlo Pokratovat .”@ , pripadne stlacte tlacidlo Zrusit ® .

2. Vlozte papier rovnakej velkosti ako velkost strany, ktoru chcete vytlacit, alebo zmente nastavenia velkosti
papiera v aplikacii tak, aby sa zhodovali s velkostou papiera vloZzeného v tlaciarni.

Embedded web server (EWS)

35



Postup zmeny velkosti papiera najdete v ¢asti Zmena nastaveni papiera.

3. Znova vytlatte dokument.

Chyba E3

Vozik tlacove] kazety vnutri tlaciarne uviazol alebo sa zablokoval.

1. Otvorte predny kryt a potom pristupovy kryt kazety.
2. Skontrolujte, ¢i tla¢ovy vozik nie je zablokovany.
3. Odstrante zaseknuty papier alebo iné prekazky, ktoré blokuju vozik.

Pozrite si ¢ast Pristupova oblast kazety v sekcii Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera.

4. Zatvorte pristupovy kryt kazety.
5. Pokracujte v tlaci stlacenim tlacidla Pokratovat .”@ alebo ukontite akciu stlacenim tlacidla Zrusit ® .

6. Ak problém pretrvava, tlaciaren vypnite a znovu zapnite, pripadne sa obratte na spolocnost HP.

Chyba E4

Zasekol sa papier.

Odstrante zaseknuty papier.

Pozrite si ¢ast Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera.

Chyba E5

Skener nefunguije.

1. Stlacte tlacidlo Zrusit ® a potom skuste skenovanie zopakovat.

2. Ak skenovanie stale zlyhava, vypnite a potom znova zapnite tlaciaren.
Tlactiarert mbze stale tlacit, aj ked skener nefunguje.

Chyba E6

Tlaciaren je v chybovom stave.

ResStartujte tlaciaren.

1. Vypnite tlaciaren.

2. Odpojte napdjaci kabel.

3. Pockajte priblizne minutu a potom znova pripojte napajaci kabel.
4. Zapnite tlaciaren.

Ak problém pretrvava, kontaktujte spolo¢nost HP.
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Indikator napajania

Rozlitné stavy indikatora napajania.

©

Stav Opis

Zapnuté Tlaciaren je zapnuta.

Vypnuté Napdjanie tlaciarne je vypnuté.

Svieti tlmene Tlaciarer sa nachadza v rezime spanku.
Pozrite si ¢ast Usporny rezim alebo rezim spanku.

Blika Tlaciarer sa zapina alebo vypina, alebo prebieha tlacova
uloha.
Ak chcete Ulohu zrusit, stlacte tlacidlo Zrusit ® .

Rychlo blika Ak je pristupovy kryt kazety otvoreny, zatvorte ho.
Ak je pristupovy kryt kazety zatvoreny a indikator napdjania
rychlo blika, tlaciaren je v chybovom stave. Skontroluijte, ¢i
Vo vasom pocitaci alebo v zariadeni nie su spravy, ktoré vam
mozu poskytnut dalSie informacie. V pripade potreby skuste
vytlacit stranu, aby sa vygenerovala sprava na obrazovke.

lkona a chyby papiera

Precitajte si o ikone a chybach papiera.

Chyby suvisiace s nevhodnym papierom alebo zaseknutim papiera najdete v ¢asti Chyboveé kody.

lkony Chyba a Papier svietia.

'+ 0D

Vo vstupnom zasobniku nie je ziadny papier.
VloZte papier do vstupného zasobnika.

Pozrite si ¢ast Vlozenie papiera.

lkony Chyba, Papier a Pokracovat blikaju.

~ I ” A l s
| -+-D -+
. 2

e N\ 4 ~
| |

Tlaciaren prijala tla¢ovu Ulohu a zistila, Zze nema ziadny papier.

Indikator napajania
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VloZte papier do vstupného zasobnika a potom pokracuijte v tlaci stla¢enim tlacidla Pokratovat @u .
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lkony a chyby atramentu

Precitajte si o ikonach a chybach atramentu.
lkona Chyba a jedna z ikon Urovne atramentu (bez segmentu) blikaju.

Indikator Problém s atramentom svieti.
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Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov:
e Prislusna kazeta chyba.

Ak chyba niektora z kaziet, tlatiaren prejde do rezimu jedinej kazety. Na ukoncenie tohto rezimu vlozte
chybajucu kazetu.

e Prislusna kazeta je nespravne vloZena alebo na nej ostala plastova paska.
Vlyberte kazetu, skontrolujte, ¢i na nej nie je plastova paska, a potom ju riadne vlozte spat.

DalSie informacie sa nachadzaju v ¢asti PouzZivanie rezimu jedinej kazety alebo \/ymena kaziet.

lkona Chyba, obe ikony Urovne atramentu (bez segmentu) aj indikator Problém s atramentom blikaju.

~ | ' b I d
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Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov:
e (Obe kazety chybaju.
e (Obekazety st nespravne vlozené alebo na nich ostala plastova paska.
e (Obe kazety su nekompatibilné alebo poskodené.
VlysklsSajte problém odstranit pouzitim nasledujucich rieseni.
e Skontrolujte, ije vloZzena aspon jedna kazeta.

e AksuvloZzené obe kazety, vyberte ich, skontrolujte, ¢i na nich nie je plastova paska, a potom ich riadne vlozZte
spat.

e Skontrolujte, ¢iv tlatiarni pouzivate spravne kazety HP.

e Ak chyba pretrvava, vymente kazety.

lkona Chyba, jedna ikona alebo obidve ikony Urovne atramentu (bez segmentu) a indikator Obnovenie blikaju.

Indikator Problém s atramentom svieti.
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Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov:

e Jednaalebo obe kazety su falosné alebo predtym pouzivané.
e Vjednejalebo oboch kazetach je velmi malo atramentu.
Vlyskusajte problém odstranit pouZitim nasledujucich rieseni.

e Ak sakazety vlozili nanovo, jedna z nich alebo obe mdzu byt falodné alebo predtym pouzivané. Dalsie
informacie sa nachadzaju v hlaseni softvéru HP.

e Ak sakazety nevlozili nanovo, v niektorej z nich alebo v oboch je velmi malo atramentu.

Stlacenim tlacidla Pokratovat f@ pokracujte v tlaci. Ked je uz kvalita tlace neprijatelna, vymenite kazetu.

Vlystraha na zarovnanie tla¢ovej hlavy

Na pocitadle svieti blikajuce pismeno A, pripadne sa zobrazi animacia pretekarskej drahy.

b l 4
- H -/
’ b l
|
Tlaciaren vykonava zarovnanie tlacovych hlav.

e Tlaciaren pocas tlace zarovnavacej strany zobrazuje na displeji animaciu _'l' pretekarskej drahy.

e Povytlaceni zarovnavacej strany sa zmeni na blikajuce pismeno A.

e Poclas skenovania zarovnavacej strany sa znova zobrazuje animacia pretekarskej drahy.
e Po Uspesnom dokonceni zarovnania tlacovej hlavy tlatiaren prejde do pohotovostného stavu D .

Po vytlateni zarovnavacej strany polozte vytlacenu stranu tlacenou stranou nadol na sklenenu plochu skenera,

zatvorte veko skenera a potom stlacenim tlacidla Ciernobiela kdpia @ stranu naskenujte.

Tlaciarer naskenuje zarovnavaciu stranu a vykona potrebné Upravy na zlepsenie kvality tlace. Nevytlacdi sa Ziadna
strana.

Stav, indikator a ikony Wi-Fi
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Indikator Wi-Fi a ikony stavu Wi-Fi na ovladacom paneli tlaciarne spolo¢ne indikuju stav pripojenia Wi-Fi tlaciarne.

BY POZNAMKA:

e Ak sa chcete pripojit k Wi-Fi sieti, pozrite si Cast Pripojenie tlaciarne.

e RieSenie problémov s bezdrotovym pripojenim najdete v ¢asti Problémy so sietou a pripojenim.
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Tabulka 8-1 Stav, indikator a ikony Wi-Fi

Tlatidlo/indikator Wi-Fi  Ikony Wi-Fi na displeji

Stav Wi-Fi

5

Funkcia bezdrotovej komunikacie tlaciarne je vypnuta.

Vypnute Ak chcete zapnut Wi-Fi, stlacte tlacidlo Wi-Fi @ .
Vlypnuté
. Tlaciaren je pripojena k sieti Wi-Fi.
-~ Indikator sily signalu zobrazuje intenzitu signalu Wi-Fi siete, ku ktorej je
tlaciaren pripojena.
Zapnuté lkona Wi-Fi je zapnuta.

0)
)
: ))

Blika Indikatory intenzity signalu
Wi-Fi kruzia.

Tlaciaren je v rezime nastavenia Wi-Fi alebo sa pokusa pripajit k sieti Wi-Fi.

e  Blikajuci indikator Wi-Fi signalizuje, ze tlaciaren nie je pripojena k sieti
alebo sa pokusa o pripojenie.

Pocas nastavovania tlaciarne blikajuci indikator Wi-Fi tiez signalizuje, ze
tlaciaren je v rezime nastavovania Wi-Fi.

V rezime nastavovania indikator Wi-Fi blika namodro, indikatory

intenzity signalu Wi-Fi krizia a ikona vystrahy Wi-Fi | je vypnuta.

Ak rezim nastavovania po urcitom ¢ase vyprsi, skuste ho znova zapnut
stla¢enim tlacidla @ Wi-Fi. Ak tento postup nefunguje, mézete znovu

spustit rezim nastavovania resetovanim sietovych nastaveni tlaciarne.

Pozrite si ¢ast Obnovenie pdvodnych predvolenych vyrobnych nastaveni.

.'f’_‘::g'.

Blika lkona Wi-Fi
blika synchronizovane
s indikatorom Wi-Fi.

Tlaciaren je v rezime Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Rychlo trikrat zablika
avratisa do
predchadzajuceho stavu.

Funkcia bezdrétovej komunikacie tlaciarne je zakazana. Zmente nastavenia
bezdrétového pripojenia.

Pozrite si ¢ast Zmena nastaveni Wi-Fi zo servera EWS.

Stav, indikator a ikony Wi-Fi
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Tabulka 8-1 Stav, indikator a ikony Wi-Fi (pokracovanie)

Tlatidlo/indikator Wi-Fi  Ikony Wi-Fi na displeji Stav Wi-Fi
e Nie je ziadny signal Wi-Fi.
l‘ﬁ,f..i@ ;d;":“.,) e  Skontrolujte, ¢i je bezdrotovy smerovac alebo pristupovy bod zapnuty.
! !

Blika e  Premiestnite tlaciaren blizSie k smerovacu.
e  Vystraha Wi-Fije
zapnuta.

° Indikatory intenzity
signalu Wi-Fi kruZia.

Tlaciarert ma problém s pripojenim k Wi-Fi sieti.

.‘ﬁ‘
@ 1 S Stlacenim tlacidla Wi-Fi spolu s tlacidlom Informdcie @ spustite test

Blika Vystraha Wi-Fi bezdrétového pripojenia a potom vyhladajte v sprave o teste informacie

blika synchronizovane o rieSeni problému.
s indikatorom Wi-Fi.

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Pozrite sa do vSetkych drah papiera a odstrante vsetky najdené zaseknuté papiere a cudzie predmety.

Mozné miesta zaseknutia

K zaseknutiu papiera méze dojst v tychto Castiach tlaciarne.

E4 POZNAMKA:  Obrazky a detaily tlatiarne sa mozu lisit v zavislosti od modelu tlaciarne.
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Tabulka 8-2 Miesta, kde dochadza k zaseknutiam papiera

Funkcia Opis

1 Vstupny zasobnik

2 \lystupny zasobnik

3 Pristupova oblast kazety

4 Spodna cast tlaciarne

5 Podavat dokumentov (niektoré modely tlaciarni)

Vlybratie zaseknutého papiera

Pozrite sa do vsetkych miest, kde m6ze dojst k zaseknutiu, a odstrante vsetky najdené zaseknuté papiere alebo
cudzie predmety.

/N UPOZORNENIE:
e Na odstranenie uviaznutych predmetov nepouzivajte ostré predmety, ako napriklad pinzety alebo noznice.

e Priodstranovani zaseknutého papiera vytahujte papier priamo z tlaciarne oboma rukami.

Vstupny zasobnik
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Stla¢enim tlacidla Zrusit ® zruste tlac. Ak sa tym chyba nevyriesi, zaseknutie vyrieSte manualne

vykonanim nasledujucich krokov.

2. Vyberte vSetok najdeny zaseknuty papier.

3. Skontroluijte, ¢ sa v drahe papiera nenachadza Ziadny cudzi predmet, a potom znova vloZte papier.

/A UPOZORNENIE:  Nevyberajte kryt vstupného zasobnika. Méze zabranit tomu, aby sa do drahy papiera
dostali necistoty a sposobili zaseknutie papiera alebo iné problémy.

Vystupny zasobnik
Postupuijte podla tychto krokov:
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1. Stlacenim tlacidla Zrusit ® zruste tlac. Ak sa tym chyba nevyriesi, zaseknutie vyrieSte manualne

vykonanim nasledujucich krokov.

2. Zvystupného zasobnika opatrne vytiahnite papier.

Pristupova oblast kazety
Postupujte podla tychto krokov:

1. Stlatenim tlacidla ZrusSit ® zruste tlac. Ak sa tym chyba nevyriesi, zaseknutie vyrieSte manualne

vykonanim nasledujucich krokov.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety. Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi a bude necinny.

3. Stlacenim tla¢idla napajania @ vypnite tlaciaren. Potom odpojte napajaci kabel a vietky dalSie kable od

tlaciarne.

/N UPOZORNENIE: Ak chcete predist riziku Urazu elektrickym pradom, musite odpojit napajaci kabel.

4. Pomocou baterky zistite zaseknuty papier a cudzie predmety v pristupovej oblasti kazety a odstrante ich.

Aby ste zabranili roztrhnutiu celych harkov papiera, papier opatrne vytiahnite oboma rukami.
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6.
7.

Ak je tlacovy vozik v strede tlaCiarne, posunte ho doprava a odstrante vsetok papier alebo predmety
blokujuce vozik.

Zatvorte pristupovy kryt kazety.

Opat pripojte napajaci kabel a iné kable, potom zapnite tlaciaren.

Spodna ¢ast tlaciarne

Postupujte podla tychto krokov:.

1.

Stlacenim tlacidla Zrusit ® zruste tlac. Ak sa tym chyba nevyriesi, zaseknutie vyrieSte manualne

vykonanim nasledujucich krokov.

Stla¢enim tlacidla napajania @ vypnite tlaciaren. Potom odpojte napajaci kabel a vietky dalSie kable od
tlaciarne.

Sklopte vstupny zasobnik spat do tlaciarne a zatvorte nastavec vystupného zasobnika.

Zdvihnite prednu ¢ast tlaciarne a postavte tlaciarefi na zadnu ¢ast.

Na spodnej strane tlaciarne najdite dve zapadky.

Stlacenim a potiahnutim tieto dve Uchytky uvolnite a otvorte spodny pristupovy kryt.

Spodna Cast tlaciarne
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6.  Pomalym potiahnutim smerom od tlaciarne vyberte vsetok zaseknuty papier.

7. Pomocou baterky skontrolujte, ¢i sa v tlaciarni nenachadzaju odtrhnuté kisky papiera, a vyberte ich.

8.  Opatrne zatlacte kryt smerom k tlaciarni, az kym obe zapadky nezacvaknu na miesto.

9.  Otocte tlactiarenr do jej normalnej polohy.

10. Opat pripojte napdjaci kabel a iné kable, potom zapnite tlatiaren.

Podavac¢ dokumentov (niektoré modely tlaciarni)
Postupuijte podla tychto krokov:

Ed POZNAMKA: Ak sa pri pouzivani podavata dokumentov stale zasekava papier a iné sposoby, ako zabranit
zaseknutiu podavaca dokumentov, nepomahaju, skuste vycistit sklenenu ¢ast podavaca dokumentov suchou
handritkou, ktora nepusta viakna.

Pozrite si ¢ast Vycistenie sklenenej ¢asti podavaca dokumentov (niektoré modely tlaciarni).

1. Otvorte kryt podavaca dokumentov.
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2. Opatrne vytiahnite vSetok zaseknuty papier von z tlaciarne.

3. Zatvorte kryt podavaca dokumentov.

RieSenie problémov s podavanim papiera

Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych papierov.
Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca lista neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

e Problémy s podavanim papiera
—  Skontrolujte, ¢ije vo vstupnom zasobniku vlozeny papier. Pozrite si ¢ast VloZenie papiera.
— Skontroluijte, Ci nie je papier v zasobniku pokruteny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru krutenia.

—  Pokruteniu a pokrceniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo vodorovnej polohe
v utesnenom obale.

— Po dokonceni tlace vyberte zo vstupného zasobnika nepouzity fotopapier. Fotograficky papier odlozte,
aby sa nezacal krutit, co mdze znizit kvalitu vytlackov.

e Strany su zoSikmené

—  Papier vkladajte do tlaciarne, len ked neprebieha tlac.

— Povybrati zaseknutého papiera skontroluijte, ¢i je kryt v spodnej ¢asti tlaCiarne spravne zatvoreny.
e Tlatiaref odoberad viac stran naraz

—  Skontrolujte, ¢i nie je zasobnik preplneny.

RieSenie problémov s podavanim papiera
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—  Skontrolujte, ¢i sa jednotlivé harky vlozeného papiera spolu nelepia.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a ucinnosti pouzivajte papier HP.

Ako predist problémom so zaseknutim a podavanim papiera

Ak chcete predist zaseknutiu papiera, chybe pri podavani papiera alebo nepodavaniu papiera, postupujte podla
tychto tipov.

e Vstupny zasobnik nepreplnajte.

e Vo vstupnom zasobniku nekombinujte rézne typy a velkosti papiera. Cely stoh papiera musi obsahovat
papier rovnakej velkosti a typu.

e Papier vkladajte stranou, na ktort sa ma tlacit, smerom nahor.
e Papier nasilu nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika.

e Skontrolujte, ¢i sa papier zalozeny vo vstupnom zasobniku nezvlnil a ¢i okraje nie su zahnuté alebo
natrhnuté.

e Upravte vodiacu liStu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vsetkych papierov.
Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

e Nepridavajte papier, kym tlaciaren tlaci. Ak sa v tlaciarni mina papier, pockajte, kym sa nezobrazi hlasenie
0 minutom papieri, a az potom pridajte papier.

e Zvystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.

Pri kazdej zmene velkosti alebo typu papiera v zasobniku nezabudnite zmenit nastavenie papiera v ponuke tlace
softvérovej aplikacie, z ktorej tlacite.

Nevyberajte kryt vstupného zasobnika. M&ze zabranit tomu, aby sa do drahy papiera dostali necistoty a spdsobili
zaseknutie papiera alebo iné problémy. V pripade potreby vyberte papier a zatvorte vstupny zasobnik, ked sa
nepouziva.

Problémy s kazetami

RieSenie problémov s kazetami.

|dentifikacia problémovej kazety

Skontrolujte ikony Uroveri atramentu.
o E
olE
Lava ikona reprezentuje farebnu kazetu a prava ikona Ciernu kazetu.
Ak softvér HP hlasi chybu kazety, ale neuvadza, o akl kazetu ide, skuste tento postup:
1. Vyberte niektoru kazetu z tlaciarne a zavrite pristupovy kryt kazety.

Ak blika ikona Uroveri atramentu pre zostavajlcu vlozenu kazetu, problém sa tyka vlozenej kazety.
\ opacnom pripade sa jej problém netyka.

2. Znovu vlozte vybratu kazetu, vyberte druhut kazetu a zopakuijte predchadzajuci krok.
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RieSenie problémov s kazetou

RieSenie problémov s kazetami, ako su napriklad chybajuca kazeta alebo kazeta, ktora sa neda rozpoznat.
VlyskusSajte aspon jeden z nasledujucich krokov:

1. Skontrolujte, Cije uvedena kazeta spravne vlozena. Vyberte kazetu, skontrolujte, ¢i na nej nie je plastova
paska, a potom ju riadne vlozte spat.

2. Vydistite kontakty kazety.
3. Ak problém pretrvava, kazetu vymente.

Pozrite si ¢ast /ymena kaziet.

Vylistenie kontaktov kazety

Naucte sa cistit kontakty kazety.

/A UPOZORNENIE: Kontakty kazety ¢istite iba v pripade potreby. Cistenie by malo trvat iba niekolko minut.
Nenechavajte kazety nechranené mimo tlaciarne prilis dlho, aby ste zabranili vyschnutiu alebo upchaniu trysiek.

1. Skontrolujte, ¢ije tlaciaren zapnuta.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety. Pockajte, kym sa tlacovy vozik presunie do stredu a zastavi.

(5=

3. Vyberte kazetu oznatenu v chybovom hlaseni.

B

4,  Vycistite kontakty kazety a tlaciarne.

a. Drzte kazetu za jej botné strany a vyhladajte elektrické kontakty (malé zlaté bodky) na kazete.
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b.  Utrite len kontakty suchym tampénom alebo handri¢kou nepustajucou vidkna.

/N UPOZORNENIE: Dbajte na to, aby ste utreli len kontakty. Nerozmazte atrament ani iné necistoty na
kontakty alebo tlacové trysky.

c.  Vnutri tlaciarne vyhladajte kontakty na pripojenie kazety.

Kontakty tlaciarne su zlaté vystupky umiestnené tak, aby sa dotykali kontaktov na kazete.

d.  Utrite kontakty suchym tamponom alebo handrickou nepustajucou viakna.
5. Znovu vloZte kazetu.
6.  Zatvorte pristupovy kryt kazety.

7. Aksachybové hlasenie zobrazuje stale, vypnite a potom znova zapnite tlaciarer.

[ POZNAMKA: Ak ma problém len jedna kazeta, moZete ju vybrat a pracovat s jednou kazetou.

Pozrite si ¢ast Pouzivanie rezimu jedinej kazety.

Problémy s tlacou
Rieste problémy s tlacou.

e Napomoc s diagnostikou a opravou problémov pouZite nastroj HP Print and Scan Doctor.

e Ak chcete predist problémom s kvalitou tlace, tlatiaren vzdy vypinajte stlacenim tlacidla napdjania a skér, nez
vytiahnete zastrcku alebo vypnete predlzovaci kabel, pockajte, kym indikator napajania nezhasne.

Tlaciaren tak bude moct posunut kazety do uzavretej polohy, v ktorej st chranené pred vysychanim.

Oprava problémov s netlaciacimi tlaciarfiami HP+

Ked tlaciaren HP+ netlaci, skontrolujte, Ci je pripojena na internet a &i pouzivate originalne kazety HP.

Tlaciarne HP+ potrebuju na svoje fungovanie pripojenie na internet cez Wi-Fi alebo Ethernet. Vasa tlaciaren sa
4

moze prilezitostne odpojit od internetu (napriklad pre vypadok napajania, problémy so sietou alebo smerovacom
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alebo vypnutie tlaciarne, ked sa nepouziva). Je mozné, Ze budete mact vytlacit obmedzeny pocet stran, ked'je
tlaciaren odpojena, treba ju vsak znova pripajit, aby ste mohli pokracovat v tlaci.

Skontrolujte tiez, ¢i mate nainstalované originalne kazety HP. Originalne kazety HP su vyrobené a predavané
spolo¢nostou HP v oficidlnych obaloch spolo¢nosti HP. Tlaciarne HP+ vyZaduiju originalne kazety HP. Ak su
nainstalované neoriginalne alebo doplnené kazety, tlaciarne HP+ nebudu fungovat podla o¢akavania.

RieSenie problémov s tlatou (Windows)

Skontrolujte, ¢ije tlaciaren zapnuta a ¢i je vo vstupnom zasobniku papier. Ak stale nemdézete tlacit, skiste
vykonat nasledujtce kroky v uvedenom poradi:

1.

Skontrolujte, ¢i softvér tlaciarne zobrazuje chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke odstrarite
chyby.

Ak je pripojeny USB kabel, odpojte ho a znova pripojte.

Ak je pocitac pripojeny k tlaciarni prostrednictvom bezdrotového pripojenia, skontrolujte funkénost
pripojenia.

Overte, ¢i tlaciareri nie je pozastavena alebo v rezime offline.

a.

d.

Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém Windows
a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

Dvakrat kliknite na ikonu tlagiarne alebo na fu kliknite pravym tlacidlom mysi a vyberom polozky
Zobrazit tlatoveé ulohy otvorte tlacovy front.

V ponuke Tlaciareri skontrolujte, ¢i nie st zobrazené Ziadne znacky zaciarknutia vedla poloziek
Pozastavit tla¢ alebo Pouzivat tla¢iaren v rezime offline.

Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

Overte, Cije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren.

a.

d.

Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém Windows
a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na poloZzku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolenad tlatiaren ma vedla seba znactku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom krazku.

Ak je nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tlaciaren
a vyberte polozku Nastavit ako predvolenu tladiaren.

Skuste pouzit tlaciarer znova.

Restartujte zaradovac tlace.

a.

Windows 10: V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Systém Windows a potom na
polozku Ovladaci panel.

Kliknite na polozku Systém a zabezpetenie a potom na polozku Nastroje na spravu.
Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradova¢ tlace a potom kliknite na polozku Vlastnosti.

Riesenie problémov s tlactou (Windows)

51



52

e.  Nakarte VSeobecné skontrolujte, ¢i je v rozbalovacej ponuke Typ spustenia vybratd moznost
Automaticky.

f.  V Casti Stav sluzby skontrolujte jej stav.
e Ak sluzba nie je spustend, kliknite na tlatidlo Start.

e Aksluzbaje spustena, kliknite na tla¢idlo Zastavit. Potom kliknutim na tlacidlo Start sluzbu
reStartujte.

Potom kliknite na tlacidlo OK.
6. ReStartujte pocitac.
7. Vymazte tlacovy front.

a.  Windows 10: V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Systém Windows a potom na
poloZku Ovladaci panel. V ¢asti Hardvér a zvuk kliknite na poloZku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

b.  Kliknite pravym tlacidlom mysi na tlaciaren a potom vyberte moznost, aby sa zobrazilo, ¢o sa tladi.

c.  Vponuke Tlatiarne kliknite na polozku Zrusit vietky dokumenty alebo Vymazat tlatové dokumenty
a potom kliknutim na tla¢idlo Ano vyber potvrdte.

d.  Aksustale nejaké dokumenty vo fronte, reStartujte pocitac a po restartovani pocitaca skuste tlacit
Znova.

e.  Znova skontrolujte, i je tlacovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

Riegenie problémov s tlatou (mac0S)
Postupujte podla tychto krokov:

1. Skontrolujte chybové hlasenia a vyrieste ich.
2. Akjepripojeny USB kabel, odpojte ho a znova pripojte.
3. Overte, i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offtine.
a.  Vokne Systémové nastavenia kliknite na polozku Tlagiarne a skenery.
b.  Kliknite na tlacidlo Otvorit tlatovy front.
c.  Kliknutim vyberte tlacovu ulohu.
Na spravu tlacovych Uloh pouZite tieto tlacidla:
e QOdstranit: Zrusenie vybratej tlacovej Ulohy.
e Podrzat: Pozastavenie vybratej tlacovej tlohy.
e Pokracovat: Spustenie pozastavenej tlacovej Ulohy.
e Pozastavit tladiaren: Pozastavenie vsetkych tlacovych uloh v tlatovom fronte.
d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4.  ReStartujte pocitac.
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RieSenie problémov s kvalitou tlace

Vytlacenim diagnostickej strany kvality tlace zistite zdroj problémov s kvalitou tlace a urcite, Ci je potrebné
Cistenie alebo zarovnanie tlacovych hlav.

Vytlacenie diagnostickej strany kvality tlace z aplikacie HP Smart
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

2.V pocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte softvér HP. V pripade zobrazenia vyzvy si vytvorte konto HP
alebo sa don prihlaste.

3. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

4.  Kliknite na polozku Spravy o tlatiarni a potom kliknite na moznost vytlacenia strany.

Vytlatenie diagnostickej strany kvality tlace (Windows)
Postupujte podla tychto krokov:

1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

2. Vponuke Start systému Windows otvorte softvér pre tlaciarne HP. Kliknite na polozku Tlat a skenovanie
zobrazenu v hornej ¢asti okna.

3.V ¢astiTla¢ kliknutim na polozku Udrzba tlaciarne prejdite na polozku Nastroje.

4,  Vpolozke Nastroje kliknite na kartu Sluzby zariadenia a potom kliknite na moznost tlace strany.

Informacie o diagnostickej strane kvality tlace
Postupujte podla tychto krokov:

RieSenie problémov s kvalitou tlace
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1. Skontrolujte Cierne, azUrové, purpurové a zIté Stvorceky a dalsi obsah na diagnostickej strane.

|

|

- m |
|

__ |
|

2. Ak diagnosticka strana obsahuje Smuhy alebo chybajlce ¢asti farebnych alebo ¢iernych stvorcekov, pouzite
dodanu pomodcku na automatické Cistenie kaziet.

Pozrite si ¢ast Zarovnanie a vycistenie kaziet.

3. AksUrovné Ciary na vytlackoch roztrasené alebo z diagnostickej strany vyplyva, ze by sa mali kazety
zarovnat, pouzite dodanu pomocku na automatické zarovnanie kaziet.

4, Ak problémy s kvalitou tlace pretrvavaju, obratte sa na spolo¢nost HP.

Zarovnanie a vycistenie kaziet
Tlaciaren obsahuje funkciu na automatické zarovnanie a vycistenie kaziet.

Ked ste vlozili novu kazetu, strana zarovnania tlacovej hlavy sa vytlaci automaticky. Pri skenovani strany musite
postupovat podla pokynov na vytlacenej strane.

MozZete tiez skontrolovat diagnosticku stranu kvality tlace, aby ste sa presvedcili, ¢i sa odporuca zarovnanie alebo
Cistenie.

e Zarovnanie kaziet: Zarovnanie kaziet moze zvysit kvalitu tlace. Ak postrehnete nespravne zosuladené farby
alebo ciary na vytlackoch alebo na diagnostickej strane kvality tlace, mali by ste vykonat zarovnanie.
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o (istenie kaziet: Ak vytlacky obsahuju pruzky ¢i nespravne alebo chybajuice farby, moze byt potrebné vycistit
kazety.
B POZNAMKA:

e Vrdmci procesu Cistenia sa pri tlaci jednej strany uskutocni pokus o vycistenie kaziet.

e Kazety Cistite iba v pripade potreby. Pri bezdévodnom Cisteni sa plytva atramentom a skracuje sa
Zivotnost kaziet.

e Ak problémy s kvalitou tlace pretrvavaju, obratte sa na spolo¢nost HP.

Embedded web server (EWS)

Zarovnajte alebo vycistite kazety podla nasledujucich krokov.

1.
2.
3.
4,

Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

Kliknite na kartu Nastroje.
V/ pravej ponuke kliknite na polozku Pomadcky a vyberte moznost Nastroje kvality tlace.

Kliknite na tlacidlo vedla moznosti zarovnania alebo Cistenia kaziet a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Softvér pre tlaciarne HP (Windows)

Zarovnajte alebo vycistite kazety podla nasledujucich krokov.

1.
2.

Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

V ponuke Start systému Windows otvorte softvér pre tlaciarne HP. Kliknite na polozku Tlat a skenovanie
zobrazenU v hornej ¢asti okna.

V ¢asti Tla¢ kliknutim na polozku Udrzba tlatiarne prejdite na polozku Nastroje.

V/ Casti Nastroje kliknite na kartu Sluzby zariadenia, potom na poZzadovanu moznost a potom postupujte
podla pokynov na obrazovke.

Problémy s kopirovanim a skenovanim

RieSte problémy s kopirovanim a skenovanim.

Pozrite si ¢ast Tipy na Uspesné skenovanie a kopirovanie.

Na pomoc s diagnostikou a opravou problémov pouzite nastroj HP Print and Scan Doctor.

Ak sa niektoré z tlacidiel kopirovania nerozsvietia alebo sa zd3, ze nereaguju alebo nefunguiju, vyskusajte
niektory z nasledujucich krokov. Ak problém pretrvava, kontaktujte spolo¢nost HP.

—  Pokuste sa zdvihnut a zatvorit veko skenera.

—  Vydistite snimac veka skenera. M6ze byt pokryty prachom alebo necistotami.

Problémy so sietou a pripojenim

RieSte problémy so sietou a pripojenim.

Embedded web server (EWS)
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RieSenie problémov so sietovym pripojenim

Vlyberte niektory z nasledujicich moznosti riesenia problémov.

Viytlacte a skontrolujte spravu o teste bezdrotovej siete a konfiguracnu stranku siete, ktoré vam pomoézu pri
diagnostikovani problémov so sietovym pripojenim. Pozrite si ¢ast Tlac sprav z ovladacieho panela tlaciarne.

Na pomoc pri diagnostike a opravach problémov mézete pouzit nastroj HP Print and Scan Doctor.

Tento nastroj mdzete pouzit aj na vyhladanie nastaveni siete, ako je nazov siete (SSID) a heslo (sietovy kluc).

Zaistite, aby brany firewall a bezpec¢nostny softvér (vratane antivirusovych a antispywarovych programov)
neovplyvnovali pripojenie tlaciarne k vasej sieti.

Dalgie informacie sa nachadzaju na stranke hpsmart.com/wireless-printing.

Resetujte sietové nastavenia tlaciarne a tlaciaren znovu pripojte.

Obnovenie povodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

Naucte sa resetovat predvolené vyrobné nastavenia a sietové nastavenia tlaciarne.

Ak rezim nastavovania po ur¢itom ¢ase vyprsi, skuste ho znova zapnut stlacenim tlacidla @ Wi-Fi. Ak tento

postup nefunguje, mozete znovu spustit rezim nastavovania resetovanim sietovych nastaveni tlaciarne.
Problémy suvisiace so sietou mdzete odstranit aj resetovanim nastaveni siete tlaciarne.

Ak resetujete nastavenia siete tlatiarne, musite ju opatovne pripojit do siete. Pozrite si ¢ast Pripojenie

tlaciarne.

Obnova vyrobnych nastaveni tlaciarne prostrednictvom ovladacieho panela

Resetovanim sa odstrania predtym nakonfigurované nastavenia a predvolby tlaciarne.

1.

2.

Otvorte pristupovy kryt kazety.
Naraz aspon 3 sekundy pridrzte tlacidlo Wi-Fi @ a tlacidlo napdjania @ .

Proces resetovania moze trvat az 20 sekund.

Resetovanie sietovych nastaveni tlatiarne z ovladacieho panela

Naraz aspon na 3 sekundy pridrzte tlacidla Zrusit ® a Wi-Fi @ .

Obnovenie predvolenych nastaveni tlaciarne alebo sietovych nastaveni zo servera EWS

Resetovanim sa odstrania predtym nakonfigurované nastavenia a predvolby tlaciarne.

1.
2.

Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

Kliknite na kartu Nastavenia.

Kliknite na poloZku Obnovit predvolené a potom vyberte, ¢i chcete obnovit vyrobné nastavenia tlaciarne
alebo nastavenia siete.

Pokracuijte kliknutim na tlacidlo na vybratej strane.
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Problémy s webovymi sluzbami
Ak mate problémy pri pouzivani webovych sluzieb, vyskisajte nasledujliice postupy:
e Skontrolujte, ¢ije tlaciaren pripojena na internet pomocou podporovaného sietového pripojenia.
e Uistite sa, Ze su v tlaciarni nainstalované najnovsie aktualizacie produktu.

e Ak sl webové sluzby zakazané, obnovte predvolené vyrobné nastavenia tlaciarne. Potom tlaciaren pripojte
a nastavte ju znova.

e Skontrolujte, ¢ije zapnuty sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac a ¢i spravne funguije.

e Ak pripdjate tlatiaren pouzitim bezdrétového pripojenia, skontrolujte, ¢i Wi-Fi siet funguje spravne. Dalsie
informacie sa nachadzaju v ¢asti Problémy so sietou a pripojenim.

e AkvaSa siet pouziva na pripojenie na internet nastavenia servera proxy, uistite sa, ze sU zadavané
nastavenia servera proxy platné:

—  Skontrolujte nastavenia pouzivané webovym prehliadacom.
—  Overte siinformacie u spravcu IT alebo osoby, ktord nastavila branu firewall.

Ak sa zmenili nastavenia servera proxy pouzivané v brane firewall, musite aktualizovat tieto nastavenia
na ovladacom paneli tlaciarne alebo v embedded web serveri (EWS). Ak toto nastavenie neaktualizujete,
nebudete moct pouzivat webové sluzby.

Problémy s hardvérom tlaciarne

RieSte problémy s hardvérom tlaciarne.

Zatvorenie pristupového krytu kazety

Pristupovy kryt kazety musi byt pred zacatim tlaCe zatvoreny.

Tlaciareri sa neofakavane vypina
e Skontrolujte napdjanie a jeho pripojenie.

e Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej elektrickej zasuvky.

[ POZNAMKA: Ked je funkcia Automatické vypnutie povolena, tlaciaren sa po istom ¢ase ne¢innosti automaticky
vypne, aby sa znizila spotreba energie. Pozrite si ¢ast Automaticke vypnutie.
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RieSenie problému so zlyhanim tladiarne

Vlypnite a zapnite tlaciaren. Ak sa tymto krokom problém neodstrani, kontaktujte spolo¢nost HP.

Udrzba tlaciarne

Cistite rdzne sucasti tlaciarne.

Vlytistenie sklenenej podlozky skenera

Prach alebo necistoty na sklenenej podlozke skenera, vnutornej strane veka skenera alebo rame skenera mozu
spOsobit spomalenie vykonu, znizenie kvality skenovania a ovplyvnit presnost Specialnych funkcii, napriklad
prispésaobenia kopii konkrétneho formatu strany.

A VAROVANIE!  Pred ¢istenim tlaciaren vypnite stlacenim tlacidla napajania .@ a vytiahnite napajaci kabel

z elektrickej zasuvky.

1. Nadvihnite veko skenera.

2. Vydistite sklenenu podlozku skenera a spodnu stranu veka suchou a makkou handrickou, ktora nepusta
vlakna.

Handri¢ku nastriekajte jemnym ¢istiacim prostriedkom na sklo a vycistite iba sklo.

/A UPOZORNENIE:
e Nedistite spodnu stranu veka skenera ni¢im mokrym, aby ste neposkodili ochrannu vrstvu.

e Na Cistenie skenovacieho skla pouZzivajte iba roztok na ¢istenie skiel. Nepouzivajte Cistidla obsahujlce
brisne Castice, aceton, benzén ani chlorid uhli¢ity, mézu poskodit skenovacie sklo. Nepouzivajte
izopropylalkohol, pretoZe na sklenenej podlozke skenera zanechava Smuhy.

e Nestriekajte Cistiaci prostriedok na sklo priamo na sklenenu podlozku skenera. Keby ste naniesli privela
Cistiaceho prostriedku na sklo, mohol by vniknut pod sklenent podlozku a poskodit skener.

3. Zatvorte veko skenera a zapnite tlaciaren.

Vycistenie sklenenej ¢asti podavaca dokumentov (niektoré modely tlaciarni)

Ak sa pri pouzivani podavata dokumentov stale zasekava papier a iné sposoby, ako zabranit zaseknutiu
podavacta dokumentov, nepomahaju, skuste vycistit sklenent ¢ast podavaca dokumentov suchou handrickou,
ktora nepusta vlakna.

7. Nadvihnite veko skenera.

2. Pomocou suchej a makkej handricky, ktora nepusta vlakna, vycistite sklo podavaca dokumentov, ako aj ¢ast
oznacenu na veku skenera.
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Technicka podpora HP

Online technicka podpora spolo¢nosti HP poskytuje Siroku Skalu moznosti pomoci pri pouzivani tlaciarne.
Informacie o najnovsich aktualizaciach produktu a podpore najdete na webovej lokalite podpory spolo¢nosti
HP na adrese hp.com/support.

[ POZNAMKA: Aplikaciu HP Smart méZete tiez pouzit na kontrolu chyb tlaciarne a ziskanie pomoci pri riesent
problémov. Dalsie informacie o tejto aplikacii ndjdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart.

Kontaktovanie spolo¢nosti HP

Ak potrebujete pomoc s riesenim problému od zastupcu oddelenia podpory spolo¢nosti HP, kontaktuijte
spolocnost HP. Nasledujlce moznosti kontaktovania su k dispozicii bezplatne pre zakaznikov v obdobi platnosti
zaruky (za technickd podporu prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP po uplynuti platnosti zaruky sa moze
pozadovat poplatok):

e (hat s online virtualnym asistentom HP.

e Zavolanie zastupcovi oddelenia technickej podpory HP.

Pred kontaktovanim oddelenia technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:
e Nazov produktu (nachadzajlci sa na tlaciarni)

e  Sériové ¢islo produktu a ¢islo produktu (nachadzajd sa na stitku na tlaciarni)

=y ===
—

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minut a umoznuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technickd podporu
a upozornenia technickej podpory pre tlaciaren.

Ak ste nezaregistrovali tlatiaren pocas instalacie softvéru tlaciarne, moZete ju zaregistrovat kedykolvek na
webovej lokalite register.hp.com.

Dalie moZnosti zaruky

Za dodatocny poplatok su k dispozicii rozsirené servisné plany pre tlaciaren.

Prejdite na stranku podpory spolocnosti HP a vyberte prislusnu krajinu alebo oblast a jazyk. Potom si pozrite
moznosti rozsirenej zaruky dostupné pre vasu tlaciaren.
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9  HP EcoSolutions (spolo¢nost HP a zivotné
prostredie)

Podrobné informacie o environmentalnych pravidlach, ktoré spolo¢nost HP dodrziava pri vyrobe, najdete v ¢asti
Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov. Dalsie informacie o environmentalnych iniciativach

spolo¢nosti HP najdete na webovej stranke HP EcoSolutions.

Sprava napajania

Naucte sa znizovat spotrebu energie v tlaciarni.

Automatické vypnutie

Pomocou tejto funkcie sa tlaciaren vypne po istom ¢ase necinnosti, aby sa zniZila spotreba energie. Funkciou
Automatické vypnutie sa tlaciaren Uplne vypne, a tak na jej opatovné zapnutie musite pouzit tlacidlo napdjania.

Ak tlatiaren podporuje tuto funkciu Uspory energie, funkcia Automatické vypnutie sa automaticky povoli alebo
zakaze v zavislosti od funkcii tlaciarne a moznosti pripojenia. Aj ked' je funkcia Automatické vypnutie zakazana,
tlaciaren sa po piatich minutach necinnosti prepne do rezimu spanku s cielom zniZit spotrebu elektrickej energie.

Funkcia Automatické vypnutie sa pri zapnuti tlaciarne povoli, ak tlaciareri nema funkciu siete, faxu ani Wi-Fi
Direct alebo tieto funkcie nepouziva.

Funkcia Automatické vypnutie sa zakaze, ked sa v tlaciarni zapne funkcia Wi-Fi alebo funkcia Wi-Fi Direct,
pripadne ked sa v tlaciarni s funkciou faxu, pripojenia USB alebo siete Ethernet vytvori faxové pripojenie,
pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet.

Usporny rezim alebo rezim spanku

Spotreba energie je v tomto rezime znizena.

Po prvotnej instaldcii sa tlaciaren po 5 minutach nec¢innosti prepne do rezimu spanku.

Cas bez aktivity, po ktorom tlatiaren prejde do rezimu spanku, mozete zmenit.

V reZzime spanku indikator tlacidla napdjania svieti slabo a displej ovlddacieho panela tlaciarne nesvieti.

Ak chcete tlaciaren zobudit z rezimu spanku, stlacte lubovolné tlacidlo na ovladacom paneli tlaciarne.

Zmena ¢asu pre rezim spanku zo servera EWS

Postupuijte podla tychto krokov:

1.
2.

Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

Kliknite na kartu Nastavenia.
V/ ponuke vlavo kliknite na poloZku Sprava napajania.
Kliknite na polozku Usporny rezim.

Vlyberte pozadovany ¢as a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

60 Kapitola 9 HP EcoSolutions (spolo¢nost HP a Zivotné prostredie)


https://hp.globalbmg.com

Tichy rezim
Tichy rezim spomaluje tlac s cielom znizit celkovy hluk bez vplyvu na kvalitu tlace.

e Hluk sposobeny tlacou znizite zapnutim tichého rezimu. Ak chcete tlacit normalnou rychlostou, tuto funkciu
vypnite.

e Tato funkcia je predvolene vypnuta.

e Tato funkcia funguje len pri tlaci v normalnej kvalite na obycajny papier.

e Nieje ani podporovana pri tlaci fotografii alebo obalok.

e Ak chcete zmenit nastavenia z aplikacie HP Smart, otvorte softvér v zariadeni.

Pristup k nastaveniam tlaciarne ziskate kliknutim alebo tuknutim na obrazok tlaciarne. Vyberom polozky
Rozsirené nastavenia otvorte server EWS a postupuijte podla pokynov v dalsej ¢asti.

Zmena nastaveni tichého rezimu zo servera EWS
Postupuijte podla tychto krokov:

1. Otvorte server EWS. Pozrite si ¢ast Pristup na server EWS a jeho pouzivanie.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby.
4.  Kliknite na polozku Tichy rezim a urobte potrebné zmeny.

5. Kliknite na tlac¢idlo Pouzit.
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A  Specifikacie produktu

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajluceho upozornenia. Niektoré
vyhlasenia sa nemusia vztahovat na vasu tlaciaren alebo nemusia platit vo v3etkych krajinach alebo regiénoch.

Specifikacie
Dalsie informacie o $pecifikaciach produktu (vratane zvukovych informacif, rozlisent tlace, systémowvych
poziadaviek) najdete na stranke hp.com/support.
Specifikacie prostredia
e (Odporucany rozsah prevadzkovych teplét: 15 °Caz 30 °C.
e Rozsah prevadzkovej teploty: 5 °Caz 40 °C.
e Rozsah neprevadzkovych (skladovacich) teplot: -40 °C az 60 °C.
e Rozsah odportcanej prevadzkovej vihkosti: 20 % — 80 % relativnej vihkosti (RV), bez kondenzacie.
e Rozsah prevadzkovej vlhkosti: 15 % — 80% RV, bez kondenzacie.
e Rozsah neprevadzkovej (skladovacej) vlhkosti: 5 % — 90 % RV, bez kondenzacie.
e \/pritomnosti silnych elektromagnetickych poli m6ze byt vystup z tlaciarne mierne deformovany.

e Spolo¢nost HP odporuca pouzivat USB kabel s dizkou maximalne 3 m, aby sa minimalizoval indukovany Sum
spOsobeny potencialnymi elektromagnetickymi polami s vysokym Ziarenim.

Kapacita vstupného zasobnika

e Pocet harkov obytajného papiera (75 g/m2): max. 60

e Obalky: max. 5

e Indexové karty: max. 20

e Pocet harkov fotopapiera: max. 20

Kapacita vystupného zasobnika

e Pocet harkov oby¢ajného papiera (80 g/mz2): max. 25
e (Obalky: max. 5

e Indexové karty: max. 20

e Pocet harkov fotopapiera: max. 20
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Typ a velkost papiera

Uplny zoznam podporovanych médii najdete v softvéri tlaciarne. Pri sietovych tla¢iarfach mézete skontrolovat aj
embedded web server (EWS).

Hmotnost papiera

e Obycajny papier: 60 az 90 g/m?

e (Obalky: 75 az 90 g/m?

e Karty:az 200 g/m?

e Fotopapier: max. 300 g/m2 (80 Lb)

Specifikacie tlate

e Rychlost tlaCe zavisi od zlozitosti dokumentu.

e Metdda: tepelnd atramentova tlac systémom DoD (drop-on-demand).
e Jazyk:PCL3 GUI

Specifikacie kopirovania
e Rozlisenie: az 300 dpi
e Digitalne spracovanie obrazu

e Rychlost kopirovania zavisi od zlozitosti dokumentu a od modelu.

Podavat dokumentov (niektoré modely tlaciarni)
e Kapacita 60 az 90 g/m2 (16 az 24 Ib): az 35.

e Velkost skenu: 21,6 x 29,7 cm (8,5 x 11,69 palca).

Specifikacie skenovania
e RozliSenie:az 1 200 dpi, optické
e Farebne: 24-bitové farby, 8-bitova skala odtienov sivej farby (256 Grovni sivej farby)

e Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Vytaznost kazety

Dalgie informacie o odhadovanej vytaznosti kaziet najdete na stranke hp.com/qo/learnaboutsupplies/.

Homologizacné oznamy

Tlaciaren spina poziadavky homologiza¢nych dradov na produkty v krajine/oblasti, do ktorej je doru¢ovana.

Homologizatné oznamy
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Homologizacné ¢islo modelu

Z dévodu homologizac¢nej identifikacie je produkt oznaceny homologiza¢nym ¢islom modelu. Homologizacné
Cislo modelu by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom ani s ¢islom produktu.

Vyhlasenie Uradu FCC

Americky Urad FCC (Federal Communications Commission) (v 47 CFR 15.105) stanovuije, Ze pouzivatelom tohto
zariadenia musi byt zverejneny nasledujici oznam.

Toto zariadenie bolo testované a uznané v sulade s limitmi pre digitalne zariadenia triedy B, podla ¢asti 15
pravidiel FCC. Tieto limity s ur¢ené tak, aby poskytovali primerand ochranu pred Skodlivym rusenim pocas
prevadzky v obyvanej zéne. Toto zariadenie generuje, pouziva a mdze vyzarovat radiofrekvencnu energiu a ak sa
neinstaluje a nepouziva v sulade s pokynmi, moze spdsobovat skodlivé rusenie radiovej komunikacie. Neexistuje
vsak ziadna zaruka, Ze sa ruSenie pri konkrétnej instalacii neobjavi. Ak toto zariadenie sposobuje Skodlivé rusenie
rozhlasového alebo televizneho prijmu, ¢o sa da dokazat vypnutim a zapnutim zariadenia, odporti¢ame skusit
odstranit rusenie niektorym z nasledujucich opatrent:

e /mente orientaciu alebo presunte anténu prijimaca.
e Zva(site vzdialenost medzi zariadenim a prijimacom.
e Zariadenie pripojte do zasuvky v inom okruhu ako prijimac.

e Poziadajte o pomoc predajcu alebo skiseného radiového alebo televizneho technika.

POZNAMKA: Ak ma produkt port Ethernet/LAN s kovovym obalom, na splnenie limitov pre triedu B uvedenych
v Casti 15 pravidiel FCC je potrebné pouzivat tieneny prepajaci kabel.

Upravy (cast 15.21)

Akékolvek zmeny alebo modifikacie tohto zariadenia, ktoré nie st vyslovne schvalené spolo¢nostou HP, mézu
zrusit opravnenie pouzivatela na prevadzkovanie zariadenia.

Dalsie informacie ziskate u: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road, Palo Alto, CA
94304, US.A.

Toto zariadenie spina ¢ast 15 pravidiel FCC. Jeho prevadzka je podmienena dvomi nasledujucimi podmienkami:
(1) toto zariadenie nesmie spdsobovat skodlivé rusenie, (2) toto zariadenie musi byt schopné prijimat akékolvek
vonkajsie rusenie vratane rusenia, ktoré by mohlo sp6sobovat neziaducu prevadzku.

Pokyny pre sietovy kabel

A

Uistite sa, ¢i je zdroj napajania postacujuci pre menovité napatie produktu. Menovité napatie sa nachadza na
produkte. Produkt pouziva napatie 100 — 240 V~ (10 %) alebo 200 — 240 V~ a 50/60 Hz (+3 Hz).

UPOZORNENIE: Pouzivajte len napajaci kabel dodany s produktom, aby nedoslo k poskodeniu produktu.

Vyhlasenie tykajlice sa pracovisk grafikov v Nemecku
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GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.
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Vyhlasenie o emisiach hluku pre Nemecko

Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulatné upozornenie pre Eurépsku uniu a Spojené kralovstvo

UK
CA

Products bearing the CE marking and UK marking comply to applicable EU Directives and the equivalent UK
Statutory Instruments and can operate in at least one EU Member State and in United Kingdom. The full EU and
UK Declaration of Conformity can be found at the following website: hp.eu/certificates (Search with the product
model name or its Regulatory Model Number (RMN), which may be found on the regulatory label.)

The point of contact for regulatory matters:
For EU: HP REG 23010, 08028 Barcelona, Spain
For UK: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Email: techregshelp@hp.com

Vyhlasenie o zhode

Vlyhlasenie o zhode najdete na stranke www.hp.eu/certificates.

Homologizacné nariadenia tykajuce sa bezdrotovych zariadeni

Tato Cast obsahuje informacie o vyhlaskach tykajucich sa bezdrdtovych vyrobkov:

Produkty s funkciou bezdrétového rozhrania

EMF

Tento produkt splfia medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajlice sa vystavenia radiofrekvenénému Ziareniu.

Ak je jeho suitastou zariadenie vysielajuce a prijimajuce radiové signaly, potom pri beznom pouzivani vzdialenost
20 cm zarucuje, Ze Uroven vystavenia radiofrekvenénému Ziareniu splia poziadavky EU.

Funkcia bezdrétového rozhrania v Eurépe
For products with 802.11 b/g/n or Bluetooth radio:

e Radio frequency band: 2400-2483.5 MHz, with transmit power of 20 dBm (100 mW) or less.

Vlystavenie radiofrekvenénému ziareniu

/N CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such a
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manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the possibility of
exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm
(8 inches) during normal operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the antenna
type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than
that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency
exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Reglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé
par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage radioélectrigue
potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de maniére a ce que la
puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'lnnovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit
pas provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de 'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a lexposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible
avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et ['utilisateur.

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane
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Upozornenie pre pouzivatelov v Thajsku
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Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

La operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Upozornenie pre pouzivatelov na Ukrajine

lNoBigOMNEHHS A1 KOPUCTYBadiB B YKpaiHi

/N BVKOPVCTOBY/ITE NULLIE LLIHYP Ta aaanTep >X1BMeHHs (3a HaABHOCTI), HafaHi KomMnaHieto HP.
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Tabulka A-1 Notice to users in Ukraine

BukopucTaHa TexHonoris [lianasoHy YacToT pagiocurHanis MakcvManbHa NOoTYXKHICTb NepeaaBaHHA

WLAN Wi-Fi 802.11x (2,4 TTw) 2400-2483,5Ml'y, <100 mMBT (20 nbm) EIBIM

Bluetooth (2,4 I'Tu) 2400-2483,5Ml'y, <100 MBT (20 abm) EIBM

Bluetooth i3 HM3bKMM eHeprocnoXmneaHHAM 2400-2483,5 Ml'y, <100 mMBT (20 gbm) EIBM

(2,41Tu)

WLAN Wi-Fi 802.11x (5 Tw) 5170-5330Ml'y <100 MBT (20 abm) EIBM

(TiNbKM 0719 BUKOPUCTAHHSA B MPUMILLIEHHI) 5490-5730 Mr'y <100 mMBT (20 gbm) EIBM
5735-5835Ml'y <100 MBT (20 abm) EIBM

[ POZNAMKA: BinnosinHi 4acTOTHI fianasoHm Ta MaKcMManbHa NOTYKHICTb NepeaBaHHs 3acTOCOBYHOTHCA,
NVILLIE AKLLLO B MPUCTPOI BUKOPWCTOBYETHCA 3a3HayYeHa TEXHOMOTIA NiAKNHYEHHS.

MoBHWI TEKCT AeKnapaLii Npo BianoBiAHICTb AOCTYNHMIA Ha Be6-CalTi 3@ Takor aapecoro: cloud.mt-tech.co.

Zjednodusenie ovladania

Ziskajte dalSie informacie o nasom Usilf tvorit produkty so zjednodusenym ovladanim, podelte sa o svoj pribeh
alebo sa spojte s oddelenim podpory pre zakaznikov a ziskajte pomoc so zjednodusenim ovladania — to vsetko
na stranke:

hp.com/accessibility

Dalgie informacie o zjednodugeni ovladania tlaciarne sa nachadzaju na stranke hp.com/support/inkjet/
accessibility

Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov

Spoloc¢nost HP sa zavazuije, ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym sp6sobom. Na moznost
buducej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Pocet materialov bol obmedzeny na minimum.
Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. Odlisné materialy su pouzité tak,
aby boli [ahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky mozno [ahko najst, st [ahko pristupné a mozno ich
odstranit beznymi nastrojmi. Casti s vysokou prioritou boli vytvorené ako rychlo pristupné z dovodu efektivnej
rozoberatelnosti a opravitelnosti. Viac informacii najdete na webovej stranke, venovanej vztahu spolo¢nosti
Hewlett-Packard 'k Zivotnému prostrediu na adrese:

hp.com/sustainableimpact

Tipy spolo¢nosti HP na znizenie vplyvu na zivotné prostredie

e Vyberte si zo irokej &kaly papierov HP s certifikatom FSC® alebo PEFC™ ako dokladom, Ze papierovina
pochadza z renomovaného a dobre riadeného zdroja.’

e Setrite zdroje — vyhladavajte papier vyrobeny z recyklovaného materialu.

e Recyklujte originalne atramentové kazety HP —je to jednoduché a zadarmo v ramci programu HP Planet
Partners, ktory je k dispozicii v 47 krajinach a teritériach na celom svete.?

e Setrite papier tlacou na obe strany harka.
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e Setrite energiu vyberom produktov HP s certifikatom ENERGY STAR®.

e Znizujte svoju uhlikovu stopu — vSetky tlaciarne HP maju nastavenia spravy napajania, ktoré pomahaju riadit
spotrebu energie.

e Informacie o dalSich sp6soboch, ako spolo¢nost HP a jej zakaznici znizuju vplyv na Zivotné prostredie,
najdete na stranke HP EcoSolutions.

1 Papiere HP maju certifikaty FSC®C017543 alebo PEFCTMTMPEF(C/29-13-198.

2 Dostupnost programu sa li&i. Vratenie a recyklacia originalnych kaziet HP je momentalne k dispozicii
prostrednictvom programu HP Planet Partners vo vye 50 krajinach, teritériach a oblastiach v Azii, Eurdpe a
Severnej a Juznej Amerike. Podrobnejsie informacie najdete na stranke: hp.com/recycle.

Ekologickeé tipy

Spoloc¢nost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie
informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP. navstivte webovu lokalitu HP Eco Solutions.

hp.com/sustainableimpact

Nariadenie Eurdpskej komisie 1275/2008

Data o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak st pripojené
vSetky kablové sietové porty a su aktivované vsetky bezdrétové sietové porty, najdete v ¢asti P15 Additional
Information (Dalsie informacie) deklaracie IT ECO (Ekologické vyhlasenie o IT) produktu na stranke hp.com/us-en/
hp-information/sustainable-impact/document-reports.html.

Papier
Tento produkt umoznuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastoveé asti s hmotnostou vysSou ako 25 gramov su oznacené podla medzinarodnych noriem, ktoré zlepSuju
schopnost identifikacie plastov na Ucely recyklacie po skonc¢eni zivotnosti vyrobku.

Karty bezpecnostnych udajov

Karty bezpe¢nostnych Udajov, informacie o bezpecnosti produktu a informacie o vplyve na zivotné prostredie su
k dispozicii na stranke hp.com/go/ecodata alebo na poziadanie.

Recyklacny program

Spoloc¢nost HP ponuika v mnohych krajindch/regiénoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a recyklacie
produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacsich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni po celom svete.
Spolo¢nost HP etri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najoblubenejsich produktov. Dalsie
informacie tykajlce sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese: hp.com/recycle.

Program recyklacie spotrebného materialu atramentovych tlaciarni HP

Spoloc¢nost HP sa zavazuje chranit Zivotné prostredie. Program spolocnosti HP na recyklovanie spotrebného
materialu pre atramentovu tlac je dostupny v mnohych krajinach ¢i oblastiach a umoznujte bezplatnu recyklaciu
pouzitych tlacovych kaziet a atramentovych kaziet. DalSie informacie najdete na nasledujlcej webovej stranke:

hp.com/recycle

Ekologické tipy
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Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia HP oznacené logom ENERGY STAR® s certifikované americkou Agentirou
na ochranu zivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA). Obrazové zariadenia s certifikaciou
programu ENERGY STAR budu oznacené nasledujicou znackou:

ENERGY STAR

Dalsie informacie o modeloch obrazovych zariadeni s certifikaciou programu ENERGY STAR sU uvedené na
stranke: www.hp.com/go/energystar

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

| ¢

Tento symbol znamena zakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti. Namiesto toho je
vasou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na ur¢enom zbernom mieste na recyklaciu nepotrebného
elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit ludské zdravie a Zivotné prostredie. Dalgie informacie vam
poskytne oddelenie sluzieb likvidacie komunalneho odpadu alebo ich najdete na stranke hp.com/recycle.

Zneskodnovanie odpadu v Brazilii

Este produto eletrdnico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario
devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as sanc¢bes previstas em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

hp.com.br/reciclar

Chemické latky

Spoloc¢nost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v produktoch
v stllade so zakonnymi poZiadavkami, vyplyvajicimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
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Eurdpskeho parlamentu a Rady). Vlykaz chemického zlozenia tohto produktu moéZete najst na stranke:
hp.com/go/reach.
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Tabulka nebezpetnych latok/prvkov a ich zloZenie (Cina)
FRPAEVRETERNEHREERE

RERE(RBE TS AT NREHEREEN L) c_SP $DoC

Tabulka A-2 Tabulka nebezpe¢nych latok/prvkov a ich zloZenie (Cina)

AEMR
BB % & ] Nhiek ERER ER_XB
(Pb) (Hg) (Cd) (Crtv)) (PBB) (PBDE)
SRR O O O O O O
4% O O O O O O
F1 ] 2 B AR X O O O O O
TERS X O O O O O
ERE X O O O O O
BETMHNER O O O O O O
L i Y X O O O O O
AN X O O O O O
MEE X O O O O O
B jth iR X O O O O O
B3 RETERSE O O O O O O
SMEBERIR X O O O O O

ARIEIKIE ST 11364 BIHE R

O:RTRATYVRELBGFEORM DS S B/T 26572 AEHIREERLUT,

X RRZASYRELEZBEHNE—HFEM B RESHEE GB/T 26572 AEMBREER,

L RFFTERBIPE X" MEME A& P E RoHS AR EIE B IR AMR N AN FEHNER,
LERFFFERBIRPE X" BB SEREE RoHS 3%,

FHRREAYRUSERRIR T REEIEMEEMEEERE,

Vhlasenie o su¢asnom stave znacenia regulovanych latok (Taiwan)
RERAYMESRFEIETERSE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Restricted substances and its chemical symbols
T | ABeE | zEER | BiL s
gi7Lead AKMercury | #fCadmium | Hexavalent | Polybrominated | Polybrominated
(Ph) (Hg) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
(Cr*e) (PBB) (PBDE)
B EN 5] 4
_ , — O O O O O
Print engine
Sh AR
External
O O O O O O
Casing and
Trays
EIHOLELS
— @) O @ O O
Power Supply
ik
3 O O O O O O
Cables
il 78 B it
Print printed - O O O O O
circuit board
EE N7
— O O O O @)
Control panel
KA
O O O O O @)
Cartridge
e R
Scanner - @) O @ O O
assembly
B “EIHHO. T wt %7 % R0, 01 wi %7 (RIGIRFIE 2 B 4 A i B 4 B A TR e (.
Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the reference
percentage value of presence condition.
2. O RIGZIAMR A 2 A o b S oA B 2 B R R
Note 2: “O" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.
i3, " —" ARFEREIHM I AR IH A
Note 3: The "= indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EREEFEMMERIEMEFM, §5811E hp.com/support, kIR E E R LUERIGHERA S .

To find the latest user guides or manuals for your product, visit hp.com/support and follow the instructions to

access your product page.

Obmedzenie tykajlce sa nebezpecnych latok (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous substances

provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead, mercury,

hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding

0.7 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to the exemptions set in

Schedule 2 of the Rule.

Obmedzenie tykajlce sa nebezpecnych latok (India)
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Vyhlasenie o obmedzeni nebezpecnych latok (Turecko)
Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

EPEAT

Vacsina produktov HP je vyrobenych tak, aby splfiali normu EPEAT. EPEAT je komplexné environmentalne
hodnotenie, ktoré umozriuje identifikovat ekologickejsie elektronické zariadenia. Dalsie informacie o norme
EPEAT najdete na stranke epeat.net.

Kliknutim sem ziskate informacie o produktoch registrovanych spolo¢nostou HP v programe EPEAT.

Informacie pre pouzivatelov na ekologickom &titku SEPA (Cina)
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Priloha A Specifikacie produktu


https://www.epeat.net
https://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=c05320864
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