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Toto ctéte nejdrive

Nez pouzijete tuto dokumentaci a produkt, ktery popisuje, nezapomerite si precist nasledujici
informace, kterym je tfeba porozumét:

e Bezpecnostni pokyny a informace o zaruce
e Obecna bezpecnostni upozornéni a prohlaseni o shodé
e Nadvod k nastaveni

Prvni vydani (Duben 2023)

© Copyright Lenovo 2023.

UPOZORNENI NA OMEZENA PRAVA: Pokud jsou data nebo software dodavany na zakladé smlouvy GSA
(General Services Administration), podléha jejich pouziti, reprodukce a zverejfiovani omezenim stanovenym ve
smlouvé &. GS-35F-05925.
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O této dokumentaci

e Tato pfirucka se vztahuje na nize uvedené modely produktd Lenovo. Va$ produktovy model se
mUize miré liSit od obrazk( v této uzivatelské ptirucce.

Nazev modelu Typy pocitaét (MT)

Yoga AIO 9 FOHJ, FOHH

¢ Vice informaci o shodé s predpisy najdete v moznosti Obecna bezpecnostni upozornéni
a prohlaseni o shodé na webovych strankach
https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices.

¢ Podle modelu nemusi byt nékteré z volitelnych pfisluSenstvi, funkci a softwarovych programd v
pocitaci dostupné.

e V zavislosti na verzi opera¢niho systému a programl nemusi byt ve vasem pocitac¢i pouzitelné
nékteré pokyny uzivatelského rozhrani.

¢ Obsah dokumentace se miZe zménit bez pfedchoziho upozornéni. Spole¢nost Lenovo pribézné
vylepSuje dokumentaci k vaSemu pocitaci vetné této Uzivatelské prirucky. Nejnovéjsi dokumentaci
najdete na adrese
https://pcsupport.lenovo.com.

* Microsoft® provadi pravidelné zmény funkci opera¢niho systému Windows® pomoci funkce
automatickych aktualizaci Windows Update. V dlsledku toho mohou byt nékteré informace v této

dokumentaci zastaralé. Nejnoveéjsi informace viz zdroje Microsoft.

© Copyright Lenovo 2023 iii
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Kapitola 1. Seznamte se s pocitacem

Prehled
8 7
Poloz- . Poloz- .
ka Popis ka Popis
1 Mikrofony 2 Integrované svétlo kamery
3 Infracervena LED 4 Integrovana kamera
5 InfraCervena kamera 6 Basovy reproduktor
7 Pfepina¢ kamery 8 Vyskové reproduktory

© Copyright Lenovo 2023



Zakladni pohled

| 1
/ 2
Poloz- . Poloz- .
Kka Popis ka Popis
1 Ploska pro bezdratové nabijeni * 2 Kontrolka bezdratového nabijeni *

*

u vybranych model(
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Pohled zezadu

Lenovo
::IOi' Popis ::bi' Popis
1 Hlavni vypinac 2 Napajeci konektor
3 Vystupni konektor HDMI™ 2.1 4 Konektory USB 3.2 Gen 2 (2)
5 Konek’For USB—C? (podpo’!'uje zvuk, prenos 6 Konvektor USB-C (podporuje DisplayPort-out
dat, DisplayPort-in a nabijeni) a prenos dat)
7 Kombinovany audio konektor

Indikator napajeni
Zobrazeni vlastnosti systému vaseho pocitace.
e Sviti: Pocita¢ je zapnuty nebo v rezimu spanku nebo v rezimu hibernace.

e Vypnuto: Pocita¢ je vypnuty.

Souvisejici témata
e Pripojeni externiho displeje“ na strance 8.
e Technické udaje USB“ na strance 4.

Kapitola 1. Seznamte se s pocitacem
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Vlastnosti a specifikace

Specifikace Popisy
Chcete-li zobrazit typ hardwarové informace o vasem pocitaci, do
Hardware vyhledavaciho pole systému Windows zadejte spravce zafizeni a stisknéte

klavesu Enter.

Napajeci zdroj

e Napdjeci zdroj 170 W s automatickym rozpoznanim napéti

e Napajeci zdroj 300 W s automatickym rozpoznanim napéti

Procesor

Chcete-li zobrazit informace o mikroprocesoru svého pocitace, napiste do
vyhledavaciho pole Windows informace o systému a stisknéte Enter.

Pamét

Dvoijita pfenosova rychlost s nizkou spotfebou energie 5 (LPDDRS5)

Diskova jednotka

Chcete-li zobrazit kapacitu Ulozné jednotky svého pocitaCe, napisSte do
vyhleddvaciho pole systému Windows sprava diskd a stisknéte Enter.

Poznamka: Kapacita ulozné jednotky uvadéna systémem je menSi nez
jmenovita kapacita.

Rozsireni

Slot pro jednotku SSD M.2

Sitové funkce

Kombinovana karta bezdratové sité LAN a rozhrani Bluetooth

Technické udaje USB

Poznamka: V zavislosti na modelu nemusi byt u daného pocitace nékteré konektory USB k

dispozici.

4  Uzivatelska pfirugka



Nazev konektoru

Popis

e *<* Konektor USB 2.0

o S5 Konektor USB 3.2 Gen 1
e 1<+ Konektor USB 3.2 Gen 2

Slouzi k pfipojeni zafizeni kompatibilnich s rozhranim
USB, jako je naptiklad klavesnice USB, mys USB,
ulozné zafizeni USB nebo tiskarna USB.

P

o S5 Konektor USB-C (3.2 Gen 1)
e 1= Konektor USB-C (3.2 Gen 2)
e 7 Konektor Thunderbolt 3 (USB-C)
e 7 Konektor Thunderbolt 4 (USB-C)

¢ Nabijejte zafizeni kompatibilni s rozhranim USB-C
pomoci vystupniho napéti 5 V a proudu 3 A.

e Pripojeni k externimu displeiji:
- USB-C na VGA: 1900 x 1200 pixell, 60 Hz
- USB-C na DP: 3840 x 2160 pixeld, 60 Hz

¢ Pripojeni pfisluSenstvi s rozhranim USB-C za
ucelem rozSifeni funkénosti vaSeho pocitace.
Prislusenstvi USB-C Ize zakoupit na strankach
https://www.lenovo.com/accessories.

Prohlaseni k rychlosti prenosu pres USB

V zavislosti na mnoha faktorech, jako je schopnost zpracovani hostitelskych a perifernich zafizeni,
atributy souborl a dalsi faktory tykajici se konfigurace systému a operacnich prostiedi, se bude
skute¢na prenosova rychlost pfi pouziti riznych konektorll USB na tomto zafizeni liSit a bude
pomalej$i nez nize uvedena rychlost pfenosu dat pro jednotliva odpovidajici zafizeni.

Zarizeni USB Rychlost prenosu dat (Gb/s)
3.2 Gen 1/ 3.1 Gen 1 5
3.2 Gen 2/ 3.1 Gen 2 10
3.2 Gen 2 x 2 20
Thunderbolt 3 (USB-C) 40
Thunderbolt 4 (USB-C) 40

Kapitola 1. Seznamte se s pocitacem
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Provozni prostredi

Teplota
e Provoz: Od 5 °C (41 °F) do 35 °C (95 °F)
e Skladovani nebo preprava:
- Pro bézné stolni pocitace: Od -40 °C (-40 °F) do 60 °C (140 °F)
- Pro vSechny stolni pocitace typu all-in-one: -20 °C (-4 °F) do 60 °C (140 °F)

Relativni vihkost
e Provoz: 20-80 % (nekondenzuijici)
e Skladovani: 10-90 % (nekondenzujici)

Nadmoiska vyska
e Provoz: -15,2 m (-50 stop) az 3 048 m (10 000 stop)
e Skladovani: -15,2 m (-50 stop) az 12 192 m (40 000 stop)
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Kapitola 2. Seznamit se s pocitacem

Prace s Windows

Nasledujici tabulka obsahuje ¢asto pouzivana nastaveni Windows. MUzZete se naudit zaklady a zadit
se systémem Windows rovnou pracovat.

Abyste nakonfigurovali nastaveni, napiSte odpovidajici kli€¢ova slova do vyhledavaciho pole Windows
a vyberte nejlepsi shodu. Nastaveni upravte podle pokynd na obrazovce.

tabulka 1. Zakladni nastaveni

Funkce

Popisy

Vyhledat podle
klicovych slov

Ovladaci panely

Zobrazujte nebo ménte nastaveni systému Windows vcetné nastaveni
a konfigurace hardwaru a softwaru.

Ovladaci panely

Pripojeni k sitim
Wi-Fi

U modelll obsahujicich bezdratovy modul sité LAN mUzete pocitac¢
pfipojit k siti Wi-Fi®. Kliknéte na ikonu sité v oznamovaci oblasti
systému Windows a ze seznamu vyberte sit, ke které se chcete
pfipojit.

Poznamka: Bezdratovy modul sité LAN mize v pocitaci podporovat
rizné standardy. V nékterych zemich nebo regionech mize byt
pouzivani standardu 802.11ax zakazano mistnimi predpisy.

Wi-Fi

ReZzim v letadle

Pomoci rezimu Letadlo Ize pohodiné zapnout nebo vypnout veskerou
bezdratovou komunikaci pocitace. Tuto funkci je tfeba aktivovat pfi
nastupu do letadla.

ReZzim v letadle

ReZzim nocniho
osvétleni

Noéni osvétleni je pfepina¢ v systému Windows, ktery miZete zapnout
a vypnout. Pokud je prepina¢ zapnuty, bude obrazovka zobrazena v
teplejSich barvach a mnozstvi vyzarovaného modrého svétla se snizi.
Zapnutim rezimu nocniho osvétleni snizite pravdépodobnost vzniku
unavy o&i nebo namahani oci.

Poznamka: Vice informaci o zmirnéni Unavy nebo namahani oci
ziskate na adrese https://www.lenovo.com/us/en/compliance/visual-fatigue.

Nocéni osvétleni

Nastaveni
teploty barev

Kdyz je zapnuty rezim noéniho osvétleni, mlzZete upravit teplotu barev
na obrazovce.

Poznamka: Vybrané pocitace Lenovo maji certifikaci Low Blue Light
pfi pouziti rezimu no¢niho osvétleni a nastaveni teploty barev
dostupnych v predinstalovaném opera¢nim systému. Tyto pocitace se
testuji se zapnutym nocnim osvétlenim a nastavenim teploty barev na
hodnotu 48 nebo vyssi.

Nocéni osvétleni

Aktualizace
Windows
Update

Microsoft pravidelné zvefejfiuje aktualizace funkci a zabezpeceni
operacniho systému Windows. Aktualizace, které plati pro vasi verzi
systému Windows, se automaticky stahnou, jakmile je pocita¢ pfipojen
k internetu. Po staZzeni aktualizaci budete vyzvani k restartovani
pocitace, ¢imz dojde k instalaci aktualizaci. MUzZete také ru¢né
kontrolovat, zda jsou dostupné aktualizace pro nainstalovanou verzi
systému Windows.

Upozornéni: Aktualizace stahujte a instalujte pouze pomoci sluzby
Windows Update. Aktualizace stazené z jinych zdroji mohou
predstavovat bezpeénostni rizika.

Aktualizace
Windows Update

© Copyright Lenovo 2023
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Informace napovédy systému Windows

Pokud se problém nepodafi vyresit pomoci pokynd na obrazovce, pouzijte nasledujici mozZnost,
abyste ziskali informace napovédy systému Windows online.

¢ Do vyhledavaciho pole Windows napisSte Ziskat napovédu nebo Tipy a stisknéte Enter. Kdyz se
otevre aplikace, napiste popis problému a vyberte odpovidajici vysledek.

¢ Navstivte webové stranky technické podpory Microsoft: https://support.microsoft.com. Do pole
hledani zadejte, co chcete vyhledat, a ziskejte vysledky hledani.

Pripojeni externiho displeje

K pocitaci Ize pripojit projektor nebo monitor a pouzit jej pfi prezentacich nebo jako rozsifeni
pracovni plochy.

Pfipojeni bezdratového monitoru

Zkontrolujte, zda pocita¢ i externi bezdratovy displej podporuji technologii Miracast®.
Stisknéte klavesy Windows a K a vyberte bezdratovy monitor, ktery chcete pfipojit.

Zména nastaveni zobrazeni

Chcete-li zménit nastaveni zobrazeni, do vyhledavaciho pole systému Windows zadejte nastaveni
zobrazeni a stisknéte klavesu Enter.
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Kapitola 3. Prozkoumat pogéitaé

Nastaveni stojanu pocitace
_501.4'* 150

Rezim propojeni s USB-C

Promitani obrazovky notebooku
Funguje jako externi monitor a umozfiuje promitani obrazovky notebooku.

1. Pfipojte notebook k zafizeni Yoga AIO 9 pomoci dodaného kabelu USB-C, ktery podporuje
pfenos zvuku a dat, DisplayPort-in a nabijeni.

2. Obrazovka notebooku se poté bude promitat na pocita¢ AlO.

ABC

=
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Sdileni kamery

Yoga AIO 9 nabizi 5M infraervenou (IR) kameru, diky které budete moci v8e zobrazit naprosto jasné.
Pri pfipojeni notebooku k pocitaci AIO mUlzete pouzivat kameru zafizeni Yoga AlO 9.

—Q@

Sdileni reproduktoru

Pri pfipojeni notebooku k pocitaci AIO mizete vybrat reproduktor zafizeni Yoga AIO 9 v notebooku.
Hlasitost pocitace potom mizZete upravovat pomoci notebooku i poditace AlO.

()=

Nabijeni notebooku

Notebook, ktery podporuje nabijeni USB-C, nabijejte pomoci spravného napdjeciho vstupu bez ohledu
na to, zda je zafizeni Yoga AIO 9 zapnuté nebo vypnuté, kdyz je pfipojeno ke zdroji napajeni.
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Sdileni klavesnice a mysi

Pouzivejte klavesnici a mys zafizeni Yoga AlO 9 (s pfipojenym USB pfijimacem) k ovladani notebooku

i zafizeni Yoga AIO 9.

ABC
I ™

——— U

i VO

Bezdratové nabijeni

Ploska pro bezdratové nabijeni mizete pouzit k nabijeni telefonl, které podporuji bezdratové nabijeni.
Polozte telefon do stfedu ploSky. Pokud indikator blika oranzové, upravte polohu telefonu a odstrarite
z plosky nebo z jeji blizkosti veSkeré kovové predméty.

tabulka 2. Ploska pro bezdratové nabijeni — stav indikatoru

Stav indikatoru

Vyznam

Blika bile

Telefon se nabiji

Sviti bile

Telefon je plné nabity

Blika oranzové

Pri nabijeni doSlo k chybé

Nesuviti

Nebyl detekovan zadny kompatibilni telefon

Poznamka: U nékterych telefonl mlzZe kontrolka blikat, i kdyZ je telefon plné nabity.

Lenovo Vantage

L
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Predinstalovany program Lenovo Vantage je pfizplsobené univerzalni feseni, které vam pomUze
udrzovat pocita¢ automatickymi aktualizacemi a opravami, konfiguracemi nastaveni hardwaru a
dostupnou uzivatelskou podporou.

Pfistup k Lenovo Vantage

Do vyhledavaciho pole systému Windows zadejte Lenovo Vantage a stisknéte klavesu Enter.

Chcete-li si stahnout nejnovéjsi verzi programu Lenovo Vantage, vyhledejte si ji na webové strance
Microsoft Store podle nazvu aplikace.

Klicové vlastnosti
Lenovo Vantage umoziuje:
e Snadno se informovat o stavu zafizeni a pfizplsobovat jeho nastaveni.

e Stahovat a instalovat aktualizace UEFI BIOS, firmwaru a ovladacéd, aby byl software pocitace stale
aktualni.

e Monitorovat stav pocitate a zabezpecit ho proti vnéjSim hrozbam.

¢ Naskenujte hardware pocitaCe a diagnostikujte problémy s hardwarem.
¢ Vyhledat (online) stav zaruky pocitace.

o Ziskat pfistup k UZivatelské prirucce a uzitecnym clankdam.

Poznamky:

e Dostupné funkce se liS§i podle modelu pocitace.

e lLenovo Vantage provadi pravidelné aktualizace funkci s cilem zlepSovat vase zkuSenosti pfi praci s
pocitaéem. Popis funkci se mize liSit od vaseho skuteéného uzivatelského rozhrani.

Nastavit schéma napajeni

U pocitacl kompatibilnich se standardem ENERGY STAR® se po stanovené dobé necinnosti pocitace
uplatni nasledujici schéma uUspory energie:

e vypnuti obrazovky: po 10 minutach

e prechod pocitate do rezimu spanku: po 10 minutach

Chcete-li probudit pocita¢ z rezimu spanku, na klavesnici stisknéte libovolnou klavesu.

Pro zménu nebo pfizplsobeni schématu napajeni:
1. Do vyhledavaciho pole Windows napiste schéma napdjeni a stisknéte Enter.
2. Prizplsobte si schéma napéjeni podle svych potfeb.

Rezim vypnuti
Za UCelem splnéni pozadavku na rezim vypnuti podle smérnice ErP/KES je tfeba vypnout funkci
Rychlé spusténi. Podivejte se na podrobnosti nize.

1. Pfejdéte na Ovladaci panely a zobrazte budto velké, nebo malé ikony.

2. Klepnéte na volby Moznosti napajeni - Zménit akce tlacitek napajeni - Zménit nastaveni,
které nyni neni k dispozici.

3.V seznamu Nastaveni vypnuti zruste vybér volby Zapnout rychlé spusténi (doporué¢eno) a -
Ulozte zmény.
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Prenos dat

Pomoci integrované technologie Bluetooth miZete snadno sdilet soubory se zafizenimi vybavenymi
stejnymi funkcemi. Chcete-li pfenaset data, mlzete také vlozit disk nebo pamétovou kartu.
Pripojeni k zafizeni s podporou Bluetooth (u vybranych modelt)

K pocitadi Ize pfipojit vSechny druhy zafizeni s podporou technologie Bluetooth, napfiklad klavesnici,
mys, chytry telefon nebo reproduktory. Aby pfipojeni probéhlo Uspésné, zafizeni neumistujte dale nez
10 metrd od poditace.

@.

©

)

1. Klepnéte na ikonu Centra akci v oznamovaci oblasti systému Windows. Zapnéte funkci Bluetooth.

2. Kliknutim na moznosti Bluetooth pridejte zafizeni Bluetooth a postupujte podle pokynl na
obrazovce.

Zakoupeni prislusenstvi

Chcete-li rozsifit moznosti svého pocitace, nabizi spolec¢nost Lenovo velké mnozstvi hardwarového
pfislugenstvi a doplikd. Patfi mezi né pamétové moduly, UloZna zafizeni, sitové karty, napdjeci
adaptéry, klavesnice, mysi a dalsi.

Chcete-li nakupovat u spole€nosti Lenovo, prejdéte na stranku
https://pcsupport.lenovo.com/warrantyupgrade.

Kapitola 3. Prozkoumat po&itat 13
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Kapitola 4. Vyména CRU

Jednotky CRU (Customer Replaceable Unit) jsou soucdsti, které mdlze vyménit sam zakaznik.
Pocitate Lenovo obsahuji tyto typy soucasti CRU:

e Soucasti CRU typu Self-service: Jedna se o Casti, které Ize snadno vyménit samotnym
zakaznikem nebo Skolenymi servisnimi techniky za dodate¢ny poplatek.

e Volitelné soucasti CRU: Jedna se o Casti, které zvladne vyménit trochu Sikovnéjsi zakaznik.
Vymeénu soucasti mohou provadét i Skoleni servisni technici na zakladé zaruky navrzené pro
pocitaC zakaznika.

Pokud hodlate instalovat sou¢ast CRU, Lenovo vam ji zasle. Informace o jednotce CRU a pokyny k
jejl vymeéné jsou dodavany s produktem a je mozné je kdykoliv ziskat na vyzadani od Lenovo. Je
mozné, ze vadny dil, ktery souc¢ast CRU nahrazuje, budete muset vratit. Pokud se pozaduje vraceni:
(1) budou k nahradni soucasti CRU pfilozeny pokyny pro vraceni, Stitek se zpatecni adresou
(postovné uhrazeno) a prepravni obal; a (2) nahradni sou¢ast CRU vam mize byt nalcétovana, pokud
Lenovo vadny dil neobdrzi do tficeti (30) dni ode dne, kdy vam byla nahradni sou¢ast CRU dodana.
VSechny informace naleznete v dokumentaci Omezena zaruka Lenovo na adrese:
https://www.lenovo.com/warranty/llw_02

Seznam CRU

Nasledujici seznam obsahuje vyCet soucasti CRU tohoto pocitace.

Jednotky CRU typu Self-service
¢ Napadjeci adaptér

¢ Napdjeci kabel

e Mys

e Klavesnice

© Copyright Lenovo 2023 15
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Kapitola 5. Napovéda a podpora

Casté dotazy

Otazky Reseni

Jak rozdelit dloznou jednotku Prejdéte na stranku https://support.lenovo.com/solutions/ht503851

na oddily?
Co mam délat, kdyz pocita¢ Stisknéte a podrzte hlavni vypina¢, dokud se pocita¢ nevypne. Poté pocitac
prestane reagovat? restartujte.

1. Opatrné odpojte napdjeci adaptér a okamzité podita¢ vypnéte. Cim
rychleji zastavite proud pochazejici pocitatem, tim mensi bude Skoda
zplUsobena zkraty.

Upozornéni: Pokud pocita¢ ihned vypnete, mlzete pfijit o ¢ast svych
dat nebo prace, avSak pokud jej nechate spustény, muize dojit k jeho
Co mam délat, kdyZ na nevratnému poskozeni.

PP o
pocitac vyliju tekutinu? 2. Pfed spusténim pocitace pocCkejte, dokud si nebudete jisti, ze vSechna

tekutina jiz vyschla.

POZOR:
Nepokousejte se kapalinu vylit otoéenim pocitace. Pokud je pocitac
vybaven drenaznimi otvory ve dné klavesnice, kapalina vytece skrz
otvory.

Kde dostanu nejnové;si
ovladace zafizeni a systém
UEFI/BIOS? e Webové stranky podpory Lenovo na adrese https://support.lenovo.com

¢ Lenovo Vantage nebo Lenovo PC Manager

Zdroje ke svépomoci

Pomoci nasledujicich zdroji svépomoci ziskejte dal$i informace o pocitadi a odstrafiovani problému.

Zdroje Jak ziskat pfistup?

Odstranovani problém( a casté dotazy o https://www.lenovo.com/tips

e https://forums.lenovo.com

Informace o usnadnéni https://www.lenovo.com/accessibility

Obnoveni systému Windows do tovarniho nastaveni v . . , Y .
. ¢ Pouzijte moznosti obnoveni od spoleCnosti Lenovo.

nebo z bodu obnoveni
1. Prejdéte na stranku https://support.lenovo.com/

HowToCreateLenovoRecovery.

2. Postupujte podle instrukci na obrazovce.
e Pouzijte moznosti obnoveni systému Windows.

1. Prejdéte na webovou stranku https:/
pcsupport.lenovo.com.

2. Detekujte svij pocitaé nebo ru¢né vyberte
model svého pocitace.

3. Klepnéte na Diagnostics (Diagnostika) -
Operating System Diagnostics (Diagnostika
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Zdroje Jak ziskat pristup?

operacniho systému) a postupujte podle
pokynd na obrazovce.

Program Lenovo Vantage pouzijte k témto ¢innostem:
e Konfigurace nastaveni zafizeni.

e Stahovani a instalace aktualizaci UEFI BIOS,

nejnovéjsich ovladacd a firmwaru. o ]
Do vyhledavaciho pole systému Windows zadejte

e Zabezpeéte svij pocéitac pred vnéjsSimi hrozbami. Lenovo Vantage a stisknéte klavesu Enter.

e Diagnostika problém( s hardwarem.
e Kontrola stavu zaruky pocitace.

e Ziskat pristup k UZivatelské pfirucce a uziteCnym
¢lankim.

Dokumentace k produktu:

® QObecna bezpecnostni upozornéni a prohlaseni o shodé

Prejdéte na webovou stranku https://
] ] pcsupport.lenovo.com. Poté podle pokynd na
* Navod k nastaveni obrazovce odfiltrujte pozadovanou dokumentaci.

e Tato UZivatelska pfirucka

e Bezpecnostni pokyny a informace o zdruce

e Regulatorni oznameni

Webové stranky technické podpory Lenovo s
nejnovéjSimi informacemi technické podpory o téchto
tématech:
e QOvladace a software T .
} o Prejdéte na webovou stranku https:/
¢ Diagnostické programy support.lenovo.com.

e Zaruka na produkt a servisni zaruka

e Podrobnosti o produktech a dilech
e Databaze znalosti a odpovédi na Casté dotazy

e Pouzijte moznost Ziskat napovédu nebo Tipy.

. ] . ¢ Pouzijte vyhleddvani Windows Search nebo osobni
Informace napovédy systému Windows asistentku Cortana®.

e Jdéte na webovou stranku technické podpory
Microsoft: https://support.microsoft.com.
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Zavolejte Lenovo

Pokud jste se pokusili vyfesit problém sami a stdle potfebujete pomoc, mUlzete zavolat zakaznické
stfedisko technické podpory spoleénosti Lenovo.

Nez budete kontaktovat Lenovo

Nez budete kontaktovat spoleCnost Lenovo, pfipravte si:

1. Zaznam pfiznakd problémd a podrobnosti k nim:
e Jaky mate problém? Jedna se o problém staly, nebo doCasny?
e Existuji néjaké chybové zpravy nebo kody chyb?
e Jaky operacni systém pouzivate? Jakou mate verzi operacniho systému?
e Jaké softwarové aplikace bézely v dobé vyskytu problému?
e |Lze problém cilené vyvolat? Pokud ano, jak?

2. Zaznam informaci o systému:
e Nazev vyrobku
e Typ a sériové Cislo pocitace

Nasledujici obrazek ukazuje, kde najdete informace o typu a sériovém Cisle pocitace a dalsi
informace o produktu.

MT-M XXXX-XXXXXX S/N XXXXXXXX

Stredisko podpory Lenovo
Béhem zaruéni |hity mUZete pozadat o pomoc uZivatelské stfedisko technické podpory Lenovo.

Telefonni cisla

Seznam telefonnich Cisel podpory Lenovo pro svou zemi nebo oblast naleznete zde:
https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist.

Poznamka: Telefonni &isla se mohou zménit bez pfedchoziho upozornéni. Neni-li Cislo pro vasi zemi
¢i oblast uvedeno v seznamu, obratte se na pfisluSného prodejce produktll Lenovo nebo obchodniho
zastupce spole€nosti Lenovo.

Sluzby dostupné béhem zaruc¢ni doby

e Zjisténi problému - k dispozici jsou kvalifikovani pracovnici, ktefi vam pomohou s identifikaci
problému v pfipadé potizi s hardwarem a ktefi vam budou napomocni pfi rozhodovani o akci
nezbytné pro vyreSeni problému.
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Oprava hardwaru Lenovo — v pfipadé zjisténi problému zplsobeného hardwarem Lenovo v zaruéni
dobé Vam budou k dispozici kvalifikovani servisni pracovnici, ktefi Vam poskytnou sluzby
odpovidajici Urovné.

Rizeni zmén EC - pfileZitostné se mohou po prodeji produktu vyskytnout nezbytné zmény. Lenovo
nebo prodejce, je-li k tomu opravnén spoleénosti Lenovo, v takovém pfipadé poskytne vybrané
aktualizace EC (Engineering Changes).

Neposkytované sluzby

Vymeénu nebo pouziti jinych soucasti nez od Lenovo nebo soucasti bez zaruky
Identifikaci pficiny softwarovych problému

Konfigurace systému UEFI BIOS pfi instalaci nebo upgradu

Zmény, Upravy nebo aktualizace ovladaci zatizeni

Instalaci a spravu sitovych operaénich systémi (NOS)

Instalaci a spravu programi

Podminky omezené zaruky Lenovo, které se vztahuji na vas hardwarovy produkt od spolenosti
Lenovo, naleznete v kapitole ,Informace o zaruce® v pfiru€ce Bezpecnostni pokyny a informace o
zaruce dodané s pocitacem.

Zakoupit dalsi sluzby

Béhem zaruéni Ihity a po ni si mlzete zakoupit dal$i sluzby od spole¢nosti Lenovo na adrese
https://pcsupport.lenovo.com/warrantyupgrade.

Dostupnost konkrétni sluzby a jeji nazev se v rliznych zemich nebo regionech muze lisit.

20 Uzivatelska pfirucka


https://pcsupport.lenovo.com/warrantyupgrade

Dodatek A. Upozornéni a ochranné znamky

Upozornéni

Spole¢nost Lenovo nemusi ve v8ech zemich nabizet produkty, sluzby a funkce popsané v tomto
dokumentu. Informace o produktech a sluzbach, které jsou momentalné ve Vasi zemi dostupné,
miizete ziskat od zastupce spoleénosti Lenovo pro Vasi oblast. Zadny z odkaz( na produkty,
programové vybaveni nebo sluzby spole€¢nosti Lenovo neznamend, ani z néj nelze vyvozovat, ze smi
byt pouzit pouze uvedeny produkt, program nebo sluzba spoleénosti Lenovo. Pouzit Ize jakykoli
funkéné ekvivalentni produkt, program ¢&i sluzbu neporusujici prava spole€nosti Lenovo k dusevnimu
vlastnictvi. Za vyhodnoceni a ovéreni Cinnosti libovolného produktu, programu &i sluzby jiného
vyrobce nez Lenovo vSak odpovida uzivatel.

Spolec¢nost Lenovo mize mit patenty nebo podané Zadosti o patent, které zahrnuji pfedmét tohoto
dokumentu. Vlastnictvi tohoto dokumentu vam nedava Zzadna prava k témto patentim. Pisemné
dotazy ohledné licenci mlzete zaslat na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO TUTO PUBLIKACI POSKYTUJE TAK, JAK JE, BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH
VYSLOVNE NEBO VYPLYVAJICICH Z OKOLNOSTI, VCETNE, A TO ZEJMENA, ZARUK NEPORUSENI
PRAV TRETICH STRAN, PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. Pravni rady
nékterych zemi nepfipoustgji vylou€eni zaruk vyslovné vyjadrenych nebo vyplyvajicich z okolnosti v
ur€itych transakcich, a proto se na vas vyse uvedené omezeni nemusi vztahovat.

Informace zde uvedené jsou pravidelné aktualizovany a v pfistich vydanich této publikace jiz budou
tyto zmény zahrnuty. Aby spole¢nost Lenovo mohla poskytovat lepSi sluzby, vyhrazuje si pravo
vylepSovat a/nebo ménit produkty a programy popsané v pfiru¢kach, které jsou soucasti vaseho
pocitate, a ménit obsah pfirucky kdykoliv a bez dalsiho upozornéni.

Softwarové rozhrani a funkce a hardwarova konfigurace podcitade, ktery si zakoupite, nemusi nutné
odpovidat rozhrani a vlastnostem popsanym v pfiru¢kach pfilozenych k pocitaci. Konfiguraci produktu
naleznete v &asti pfislusné smlouvy (je-li k dispozici) nebo seznamu obsahu baleni produktu, nebo se
poradte s distributorem pro prodej produktu. Spoleénost Lenovo mize pouzivat nebo distribuovat
libovolné informace, které ji poskytnete, podle vlastniho uvazeni, aniz by ji tim vznikl jakykoli zavazek
vici Vam.

Produkty popsané v tomto dokumentu nejsou urCeny pro pouziti v implantatech nebo jinych
aplikacich pro podporu zivotnich funkci, kde by selhani mohlo zpUsobit Uraz nebo usmrceni osob.
Udaje obsazené v tomto dokumentu neovliviiuji a neméni specifikace produktl Lenovo nebo zaruky,
které jsou k nim poskytovany. Nic v tomto dokumentu nepfedstavuje vyjadrené ani odvozené licence
nebo odskodnéni podle prav na duSevni vlastnictvi spoleénosti Lenovo nebo tretich stran. VSechny
informace v tomto dokumentu byly ziskany ve specifickych prostfedich a jsou uvadény jako pfiklady.
Vysledky ziskané v jinych prostfedich se mohou liSit.

Spole¢nost Lenovo mize pouzivat nebo distribuovat libovolné informace, které ji poskytnete, podle
vlastniho uvazeni, aniz by ji tim vznikl jakykoli zavazek vac¢i Vam.
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Jakékoliv odkazy v této publikaci na webové stranky jinych spoleCnosti nez Lenovo jsou poskytovany
pouze pro pohodli uZivatele a nemohou byt zadnym zplsobem vykladany jako doporuceni téchto
webovych stranek. Materidly obsaZené na téchto webovych strankach nejsou soucasti materiald
tohoto produktu Lenovo a mohou byt pouzivany pouze na Va$e vlastni riziko.

VeSkeré udaje o vykonu, které jsou v tomto dokumentu uvedeny, byly stanoveny v fizeném prostiedi.
Vysledky ziskané v jiném opera¢nim prostfedi se proto mohou vyrazné liSit. Néktera mérfeni mohla
byt provadéna v systémech na Urovni vyvoje a v téchto pfipadech nelze zarucit, ze tato méfeni
budou stejna ve vSeobecné dostupnych systémech. Kromé toho mohla byt néktera méfeni odhadnuta
prostfednictvim extrapolace. Skute¢né vysledky se mohou liSit. Uzivatelé tohoto dokumentu by si méli
oveérit pouzitelnost dat pro svoje specifické prostredi.

Tento dokument je chranén autorskymi pravy spolec¢nosti Lenovo a nevztahuje se na néj zadna open
source licence, a to vCetné jakychkoli dohod Linux, které se mohou tykat softwaru instalovaného jako
soucast tohoto produktu. Spole¢nost Lenovo ma pravo tento dokument kdykoliv bez upozornéni
aktualizovat.

spole¢nost Lenovo nebo mizete navstivit webové stranky Lenovo:
https://pcsupport.lenovo.com

Ochranné znamky

LENOVO, logo LENOVO, Yoga a logo Yoga jsou ochranné zndmky spole€nosti Lenovo. Intel, Intel
SpeedStep, Optane a Thunderbolt jsou ochranné znamky spole¢nosti Intel Corporation nebo jejich
pobocek ve Spojenych statech nebo jinych zemich. Microsoft, Windows, Direct3D, BitLocker a
Cortana jsou ochranné znamky spole¢nosti skupiny Microsoft. Mini DisplayPort (mDP), DisplayPort a
VESA jsou ochranné znamky sdruzeni Video Electronics Standards Association. Nazvy HDMI a HDMI
High-Definition Multimedia Interface jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky
spole¢nosti HDMI Licensing LLC ve Spojenych statech a pfipadné v dalSich jinych zemich. Wi-Fi, Wi-
Fi Alliance, WiGig a Miracast jsou registrované ochranné znamky organizace Wi-Fi Alliance. USB-C je
ochranna znamka organizace USB Implementers Forum. VSechny ostatni ochranné znamky jsou
majetkem pfislusnych vlastnikd.
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